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7. ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถอืหุ้น 

7.1 จ ำนวนทุนจดทะเบียนและทุนช ำระแล้ว 

ณ วันที่  31 ธันวาคม 2562 บริ ษัทมีทุนจดทะเบียน จ านวน 10,714,426,091 บาท เ รียกช าระแล้ว  
10,714,381,645 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามญัจ านวน 10,714,381,645 หุ้น มลูค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท จากข้อมลูผู้ ถือ
หุ้นสามญัของบริษัทท่ีถือหุ้นผา่นบริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ ากดั ณ วนัท่ี 28 สิงหาคม 2562 มีจ านวน 95,2745,282 หุ้น 
คิดเป็นร้อยละ 8.89 ของหุ้นสามญัที่ช าระแล้ว และเนื่องด้วยหุ้นสามญัของบริษัทที่ถือโดย บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ 
จ ากดั ไมส่ามารถใช้สทิธิออกเสยีงในการประชมุผู้ ถือหุ้น (ยกเว้นกรณีการใช้สิทธิออกเสียงเพื่อลงมติเก่ียวกบัการเพิก
ถอนหุ้นออกจากการเป็นหลกัทรัพย์จดทะเบียน) เป็นผลท าให้ผู้ ถือหุ้นในสว่นท่ีไมใ่ช่หุ้นท่ีถือโดย บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ 
จ ากดั มีสทิธิในการออกเสยีงเพิ่มขึน้ร้อยละ 9.76 และท าให้ผู้ ถือหุ้นท่ีถือหุ้นเพียงร้อยละ 22.78 ของจ านวนหุ้นที่ช าระ
แล้ว จะมีสทิธิออกเสยีงถึงร้อยละ 25 ของหุ้นท่ีมีสทิธิออกเสยีงทัง้หมด ทัง้นี ้ผู้ลงทนุสามารถตรวจสอบจ านวนหุ้นที่ถือ
หุ้นผ่านบริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ ากัด ล่าสุดของบริษัทได้จากเว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย คือ 
http://www.set.or.th/nvdr/th/info/monthly-outstanding.html 

7.2   ผู้ถอืหุ้นรำยใหญ่ 

รายช่ือผู้ ถือหุ้นสงูสดุ 10 รายแรก ณ วนัปิดสมดุทะเบยีนผู้ ถือหุ้นเมื่อวนัท่ี 28 สงิหาคม 2562 

ชื่อผู้ถอืหุ้น 
จ ำนวนหุ้น 

(หุ้น) 
ร้อยละ 

ของทุนช ำระแล้ว 

1 บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 2,675,945,601      24.98  
2 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ ากดั 952,745,282       8.89  
3 STATE STREET EUROPE LIMITED 326,712,369       3.05  
4 SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 229,996,652       2.15  
5 บริษัท ทิพยประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 143,721,600       1.34  
6 BNY MELLON NOMINEES LIMITED 126,605,113       1.18  
7 J.P. MORGAN BANK LUXEMBOURG S.A. LEND 119,776,366       1.12  
8 NORTRUST NOMINEES LTD-CL AC 111,651,895       1.04  
9 PRUDENTIAL LIFE ASSURANCE (THAILAND) PUBLIC 

COMPANY LIMITED 
110,657,100 1.03 

10 กองทนุเปิดไทยพาณิชย์หุ้นระยะยาวปันผล 70/30 106,176,600       0.99  

 รวมรำยชื่อผู้ถอืหุ้นรำยใหญ่ 10 รำยแรก    4,903,988,578      45.77  
 รวมผู้ถอืหุ้นทัง้หมด 10,714,381,645 100.00 
 
 
 
 
 

https://www.set.or.th/set/companyholder.do?symbol=QH-R&language=en&country=US
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7.3  หุ้นกู้ 

หุ้นกู้ของบริษัทท่ียงัไมไ่ด้ไถ่ถอน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 มีรายละเอียดดงันี ้

(ก) หุ้นกู้ไม่ด้อยสทิธิและไม่มีประกันของบริษัท ควอลติีเ้ฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) ครัง้ที่1/2559 
ชุดที่ 2  

ช่ือผู้ เสนอขายและผู้ออกหุ้นกู้  : บริษัท ควอลติีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 
ช่ือเฉพาะของหุ้นกู้  : “หุ้นกู้ ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกันของบริษัท ควอลิตีเ้ฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 

ครัง้ที่ 1/2559 ชดุที่ 2 ครบก าหนดไถ่ถอนปี 2564” 
ประเภทของหุ้นกู้  : หุ้นกู้ชนิดระบช่ืุอผู้ ถือ ประเภทไมด้่อยสทิธิ ไมม่ีประกนัและไมม่ีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  
จ านวนหุ้นกู้  : 0.6 ล้านหนว่ย 
มลูคา่ที่ตราไว้หนว่ยละ : 1,000 บาท 
มลูคา่หุ้นกู้  : 600 ล้านบาท 
วิธีเสนอขาย : เสนอขายให้แก่ผู้ลงทนุสถาบนัและผู้ลงทนุรายใหญ่ 
วนัท่ีออกหุ้นกู้  : วนัท่ี 25 เมษายน 2559 
อาย ุ : อาย ุ5 ปี นบัจากวนัท่ีออกหุ้นกู้  
อตัราดอกเบีย้ : อตัราคงที่ร้อยละ 2.22 ตอ่ปี  
ก าหนดช าระดอกเบีย้ : ช าระดอกเบีย้ทกุๆ 6 (หก) เดือน ในวนัที่ 25 เมษายน และวนัที่ 25 ตุลาคม 

ของแตล่ะปีตลอดอายขุองหุ้นกู้  ทัง้นี ้วนัก าหนดช าระดอกเบีย้งวดแรกคือวนัที่ 
25 ตุลาคม 2559 และวนัก าหนดช าระดอกเบีย้งวดสดุท้ายจะตรงกับวนัครบ
ก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   

วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : วนัท่ี 25 เมษายน 2564 
การช าระคืนเงินต้น : ช าระคืนเงินต้นทัง้จ านวนในวนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  
การไถ่ถอนคืนก่อนก าหนด : ไมม่ี 
การจดัอนัดบัความนา่เช่ือถือ : A- จดัอนัดบัความนา่เชือถือโดยบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั  
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้              : ไมม่ี 
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย จ ากดั (มหาชน) 
การจดทะเบียนหุ้นกู้  : สมาคมตลาดตราสารหนีไ้ทย 

(ข) หุ้นกู้ไม่ด้อยสทิธิ และไม่มีประกันของบริษัทควอลติีเ้ฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) ครัง้ที่ 1/2560  

ช่ือผู้ เสนอขายและผู้ออกหุ้นกู้  : บริษัท ควอลติีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 
ช่ือเฉพาะของหุ้นกู้  : “หุ้นกู้ ไมด้่อยสทิธิและไมม่ีประกนัของบริษัท ควอลิตีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 

ครัง้ที่ 1/2560 ครบก าหนดไถ่ถอนปี 2563” 
ประเภทของหุ้นกู้  : หุ้นกู้ชนิดระบช่ืุอผู้ ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ ไม่มีประกนัและไม่มีผู้แทนผู้ ถือ

หุ้นกู้  
จ านวนหุ้นกู้  : 4.0 ล้านหนว่ย 
มลูคา่ที่ตราไว้หนว่ยละ : 1,000 บาท 
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มลูคา่หุ้นกู้  : 4,000 ล้านบาท 
วิธีเสนอขาย : เสนอขายให้แก่ผู้ลงทนุสถาบนั และผู้ลงทนุรายใหญ่ 
วนัท่ีออกหุ้นกู้  : วนัท่ี 11 พฤษภาคม 2560 
อาย ุ : 3 ปี นบัจากวนัท่ีออกหุ้นกู้  
อตัราดอกเบีย้ : อตัราคงที่ร้อยละ 2.69 ตอ่ปี 
ก าหนดช าระดอกเบีย้ : ช าระดอกเบีย้ทุกๆ 6 (หก) เดือน ในวันที่ 11 พฤษภาคม และวันที่ 11 

พฤศจิกายน ของแตล่ะปีตลอดอายขุองหุ้นกู้  ทัง้นี ้วนัก าหนดช าระดอกเบีย้
งวดแรกคือวนัที่ 11 พฤศจิกายน 2560 และวนัก าหนดช าระดอกเบีย้งวด
สดุท้ายจะตรงกบัวนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   

วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : วนัท่ี 11 พฤษภาคม 2563 
การช าระคืนเงินต้น : ช าระคืนเงินต้นทัง้จ านวนในวนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  
การไถ่ถอนคืนก่อนก าหนด : ไมม่ี 
การจดัอนัดบัความนา่เช่ือถือ : A- จดัอนัดบัความนา่เชือถือโดยบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั  
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : ไมม่ี 
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย  จ ากดั (มหาชน) 
การจดทะเบียนหุ้นกู้  : สมาคมตลาดตราสารหนีไ้ทย 

(ค) หุ้นกู้ไม่ด้อยสทิธิ และไม่มีประกันของบริษัท ควอลติีเ้ฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) ครัง้ที่ 2/2560  

ช่ือผู้ เสนอขายและผู้ออกหุ้นกู้  : บริษัท ควอลติีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 
ช่ือเฉพาะของหุ้นกู้  : “หุ้นกู้ ไมด้่อยสทิธิและไมม่ีประกนัของบริษัท ควอลิตีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 

ครัง้ที่ 2/2560 ครบก าหนดไถ่ถอนปี 2563” 
ประเภทของหุ้นกู้  : หุ้นกู้ชนิดระบช่ืุอผู้ ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ ไม่มีประกนัและไม่มีผู้แทนผู้ ถือ

หุ้นกู้  
จ านวนหุ้นกู้  : 1.5 ล้านหนว่ย 
มลูคา่ที่ตราไว้หนว่ยละ : 1,000 บาท 
มลูคา่หุ้นกู้  : 1,500 ล้านบาท 
วิธีเสนอขาย : เสนอขายให้แก่ผู้ลงทนุสถาบนั และผู้ลงทนุรายใหญ่ 
วนัท่ีออกหุ้นกู้  : วนัท่ี 21 พฤศจิกายน 2560 
อาย ุ : 3 ปี นบัจากวนัท่ีออกหุ้นกู้  
อตัราดอกเบีย้ : อตัราคงที่ร้อยละ 2.20 ตอ่ปี 
ก าหนดช าระดอกเบีย้ : ช าระดอกเบีย้ทุกๆ 6 (หก) เดือน ในวันที่ 21 พฤษภาคม และวันที่ 21 

พฤศจิกายน ของแตล่ะปีตลอดอายขุองหุ้นกู้  ทัง้นี ้วนัก าหนดช าระดอกเบีย้
งวดแรกคือวันที่ 21 พฤษภาคม 2561 และวนัก าหนดช าระดอกเบีย้งวด
สดุท้ายจะตรงกบัวนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   

วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : วนัท่ี 21 พฤศจิกายน 2563 
การช าระคืนเงินต้น : ช าระคืนเงินต้นทัง้จ านวนในวนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  
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การไถ่ถอนคืนก่อนก าหนด : ไมม่ี 
การจดัอนัดบัความนา่เช่ือถือ : A- จดัอนัดบัความนา่เชือถือโดยบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั  
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : ไมม่ี 
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย  จ ากดั (มหาชน) 
การจดทะเบียนหุ้นกู้  : สมาคมตลาดตราสารหนีไ้ทย 

(ง) หุ้นกู้ไม่ด้อยสทิธิ และไม่มีประกันของบริษัท ควอลติีเ้ฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) ครัง้ที่  1/2561  

ช่ือผู้ เสนอขายและผู้ออกหุ้นกู้  : บริษัท ควอลติีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 
ช่ือเฉพาะของหุ้นกู้  : “หุ้นกู้ ไมด้่อยสทิธิและไมม่ีประกนัของบริษัท ควอลิตีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 

ครัง้ที่ 1/2561 ครบก าหนดไถ่ถอนปี 2564” 
ประเภทของหุ้นกู้  : หุ้นกู้ชนิดระบช่ืุอผู้ ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ ไม่มีประกนัและไม่มีผู้แทนผู้ ถือ

หุ้นกู้  
จ านวนหุ้นกู้  : 3.0 ล้านหนว่ย 
มลูคา่ที่ตราไว้หนว่ยละ : 1,000 บาท 
มลูคา่หุ้นกู้  : 3,000 ล้านบาท 
วิธีเสนอขาย : เสนอขายให้แก่ผู้ลงทนุสถาบนั และผู้ลงทนุรายใหญ่ 
วนัท่ีออกหุ้นกู้  : วนัท่ี 5 มีนาคม 2561 
อาย ุ : 3 ปี นบัจากวนัท่ีออกหุ้นกู้  
อตัราดอกเบีย้ : อตัราคงที่ร้อยละ 2.16 ตอ่ปี 
ก าหนดช าระดอกเบีย้ : ช าระดอกเบีย้ทกุๆ 6 (หก) เดือน ในวนัที่ 5 มีนาคม และวนัที่ 5 กนัยายน 

ของแต่ละปีตลอดอายุของหุ้นกู้  ทัง้นี ้วนัก าหนดช าระดอกเบีย้งวดแรกคือ
วนัท่ี 5 กนัยายน 2561 และวนัก าหนดช าระดอกเบีย้งวดสดุท้ายจะตรงกบั
วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   

วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : วนัท่ี 5 มีนาคม 2564 
การช าระคืนเงินต้น : ช าระคืนเงินต้นทัง้จ านวนในวนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  
การไถ่ถอนคืนก่อนก าหนด : ไมม่ี 
การจดัอนัดบัความนา่เช่ือถือ : A- จดัอนัดบัความนา่เชือถือโดยบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั  
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : ไมม่ี 
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารกรุงศรีอยธุยา  จ ากดั (มหาชน) 
การจดทะเบียนหุ้นกู้  : สมาคมตลาดตราสารหนีไ้ทย 

(จ) หุ้นกู้ไม่ด้อยสทิธิ และไม่มีประกันของบริษัทควอลติีเ้ฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) ครัง้ที่ 2/2561  

ช่ือผู้ เสนอขายและผู้ออกหุ้นกู้  : บริษัท ควอลติีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 
ช่ือเฉพาะของหุ้นกู้  : “หุ้นกู้ ไมด้่อยสทิธิและไมม่ีประกนัของบริษัท ควอลิตีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 

ครัง้ที่ 2/2561 ครบก าหนดไถ่ถอนปี 2564” 
ประเภทของหุ้นกู้  : หุ้นกู้ชนิดระบช่ืุอผู้ ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ ไม่มีประกนัและไม่มีผู้แทนผู้ ถือ
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หุ้นกู้  
จ านวนหุ้นกู้  : 1.0 ล้านหนว่ย 
มลูคา่ที่ตราไว้หนว่ยละ : 1,000 บาท 
มลูคา่หุ้นกู้  : 1,000 ล้านบาท 
วิธีเสนอขาย : เสนอขายให้แก่ผู้ลงทุนโดยเฉพาะเจาะจงจ านวนไม่เกิน10 ราย ในรอบ

ระยะเวลา 4 เดือนใดๆ    
วนัท่ีออกหุ้นกู้  : วนัท่ี 25 มิถนุายน 2561 
อาย ุ : 3 ปี นบัจากวนัท่ีออกหุ้นกู้  
อตัราดอกเบีย้ : อตัราคงที่ร้อยละ 2.46 ตอ่ปี 
ก าหนดช าระดอกเบีย้ : ช าระดอกเบีย้ทุกๆ 6 (หก) เดือน ในวันที่ 25 มิถุนายน และวันที่ 25  

ธันวาคม ของแต่ละปีตลอดอายุของหุ้นกู้  ทัง้นี ้วนัก าหนดช าระดอกเบีย้
งวดแรกคือวันที่ 25 ธันวาคม 2561 และวันก าหนดช าระดอกเบีย้งวด
สดุท้ายจะตรงกบัวนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   

วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : วนัท่ี 25 มิถนุายน 2564 
การช าระคืนเงินต้น : ช าระคืนเงินต้นทัง้จ านวนในวนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  
การไถ่ถอนคืนก่อนก าหนด : ไมม่ี 
การจดัอนัดบัความนา่เช่ือถือ : A-  (จดัอนัดบัความนา่เช่ือถือองค์กร) โดยบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั   
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : ไมม่ี 
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารกรุงศรีอยธุยา  จ ากดั (มหาชน) 
การจดทะเบียนหุ้นกู้  : สมาคมตลาดตราสารหนีไ้ทย 

(ฉ) หุ้นกู้ไม่ด้อยสทิธิ และไม่มีประกันของบริษัท ควอลิตีเ้ฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) ครัง้ที่ 3/2561  

ช่ือผู้ เสนอขายและผู้ออกหุ้นกู้  : บริษัท ควอลติีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 
ช่ือเฉพาะของหุ้นกู้  : “หุ้นกู้ ไมด้่อยสทิธิและไมม่ีประกนัของบริษัท ควอลิตีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 

ครัง้ที่ 3/2561 ครบก าหนดไถ่ถอนปี 2563”     
ประเภทของหุ้นกู้  : หุ้นกู้ชนิดระบช่ืุอผู้ ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ ไม่มีประกนัและไม่มีผู้แทนผู้ ถือ

หุ้นกู้  
จ านวนหุ้นกู้  : 2.5 ล้านหนว่ย 
มลูคา่ที่ตราไว้หนว่ยละ : 1,000 บาท 
มลูคา่หุ้นกู้  : 2,500 ล้านบาท 
วิธีเสนอขาย : เสนอขายให้แก่ผู้ลงทนุสถาบนั และผู้ลงทนุรายใหญ่    
วนัท่ีออกหุ้นกู้  : วนัท่ี 12 พฤศจิกายน  2561 
อาย ุ : 2 ปี นบัจากวนัท่ีออกหุ้นกู้  
อตัราดอกเบีย้ : อตัราคงที่ร้อยละ 2.97 ตอ่ปี 
ก าหนดช าระดอกเบีย้ : ช าระดอกเบีย้ทุกๆ 6 (หก) เดือน ในวันที่ 12 พฤษภาคม  และวันที่ 12  

พฤศจิกายน ของแตล่ะปีตลอดอายขุองหุ้นกู้  ทัง้นี ้วนัก าหนดช าระดอกเบีย้
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งวดแรกคือวันที่ 12 พฤษภาคม 2562 และวนัก าหนดช าระดอกเบีย้งวด
สดุท้ายจะตรงกบัวนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   

วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : วนัท่ี 12 พฤศจิกายน 2563 
การช าระคืนเงินต้น : ช าระคืนเงินต้นทัง้จ านวนในวนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  
การไถ่ถอนคืนก่อนก าหนด : ไมม่ี 
การจดัอนัดบัความนา่เช่ือถือ : A-  (จดัอนัดบัความนา่เช่ือถือองค์กร) โดยบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั   
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : ไมม่ี 
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารกรุงศรีอยธุยา  จ ากดั (มหาชน) 
การจดทะเบียนหุ้นกู้  : สมาคมตลาดตราสารหนีไ้ทย 

(ช) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกันของบริษัท ควอลิตีเ้ฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) ครัง้ที่  1/2562 

ช่ือผู้ เสนอขายและผู้ออกหุ้นกู้  : บริษัท ควอลติีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 
ช่ือเฉพาะของหุ้นกู้  : “หุ้นกู้ ไมด้่อยสทิธิและไมม่ีประกนัของบริษัท ควอลิตีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 

ครัง้ที่ 1/2562 ครบก าหนดไถ่ถอนปี 2565”     
ประเภทของหุ้นกู้  : หุ้นกู้ชนิดระบช่ืุอผู้ ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ ไม่มีประกนัและไม่มีผู้แทนผู้ ถือ

หุ้นกู้  
จ านวนหุ้นกู้  : 3.5 ล้านหนว่ย 
มลูคา่ที่ตราไว้หนว่ยละ : 1,000 บาท 
มลูคา่หุ้นกู้  : 3,500 ล้านบาท 
วิธีเสนอขาย : เสนอขายให้แก่ผู้ลงทนุสถาบนั และผู้ลงทนุรายใหญ่    
วนัท่ีออกหุ้นกู้  : วนัท่ี 8 พฤษภาคม 2562 
อาย ุ : 3 ปี นบัจากวนัท่ีออกหุ้นกู้  
อตัราดอกเบีย้ : อตัราคงที่ร้อยละ 2.85 ตอ่ปี 
ก าหนดช าระดอกเบีย้ : ช าระดอกเบีย้ทุกๆ 6 (หก) เดือน ในวันที่  8 พฤษภาคม และวันที่  8  

พฤศจิกายน ของแตล่ะปีตลอดอายขุองหุ้นกู้  ทัง้นี ้วนัก าหนดช าระดอกเบีย้
งวดแรกคือวนัที่ 8 พฤศจิกายน 2562 และวนัก าหนดช าระดอกเบีย้งวด
สดุท้ายจะตรงกบัวนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   

วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : วนัท่ี 8 พฤษภาคม 2565 
การช าระคืนเงินต้น : ช าระคืนเงินต้นทัง้จ านวนในวนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  
การไถ่ถอนคืนก่อนก าหนด : ไมม่ี 
การจดัอนัดบัความนา่เช่ือถือ : A-  (จดัอนัดบัความนา่เช่ือถือองค์กร) โดยบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั   
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : ไมม่ี 
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารกรุงศรีอยธุยา จ ากดั (มหาชน) 
การจดทะเบียนหุ้นกู้  : สมาคมตลาดตราสารหนีไ้ทย 
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(ซ) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกันของบริษัท ควอลิตีเ้ฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) ครัง้ที่  2/2562 

ช่ือผู้ เสนอขายและผู้ออกหุ้นกู้  : บริษัท ควอลติีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 
ช่ือเฉพาะของหุ้นกู้  : “หุ้นกู้ ไมด้่อยสทิธิและไมม่ีประกนัของบริษัท ควอลิตีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 

ครัง้ที่ 2/2562 ครบก าหนดไถ่ถอนปี 2565” 
ประเภทของหุ้นกู้  : หุ้นกู้ชนิดระบช่ืุอผู้ ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ ไม่มีประกนัและไม่มีผู้แทนผู้ ถือ

หุ้นกู้  
จ านวนหุ้นกู้  : 4.0 ล้านหนว่ย 
มลูคา่ที่ตราไว้หนว่ยละ : 1,000 บาท 
มลูคา่หุ้นกู้  : 4,000 ล้านบาท 
วิธีเสนอขาย : เสนอขายให้แก่ผู้ลงทนุสถาบนั และผู้ลงทนุรายใหญ่  
วนัท่ีออกหุ้นกู้  : วนัที่ 27 พฤศจิกายน 2562 
อาย ุ : 3 ปี นบัจากวนัท่ีออกหุ้นกู้  
อตัราดอกเบีย้ : อตัราคงที่ร้อยละ 2.30 ตอ่ปี 
ก าหนดช าระดอกเบีย้ : ช าระดอกเบีย้ทุกๆ 6 (หก) เดือน ในวันที่ 27 พฤษภาคม และวนัที่ 27  

พฤศจิกายน ของแตล่ะปีตลอดอายขุองหุ้นกู้  ทัง้นี ้วนัก าหนดช าระดอกเบีย้
งวดแรกคือวนัที่ 27 พฤษภาคม 2563 และวนัก าหนดช าระดอกเบีย้งวด
สดุท้ายจะตรงกบัวนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้   

วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : วนัท่ี 27 พฤศจิกายน 2565 
การช าระคืนเงินต้น : ช าระคืนเงินต้นทัง้จ านวนในวนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  
การไถ่ถอนคืนก่อนก าหนด : ไมม่ี 
การจดัอนัดบัความนา่เช่ือถือ : A-  (จดัอนัดบัความนา่เช่ือถือองค์กร) โดยบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั   
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : ไมม่ี 
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารซีไอเอ็มบีไทย จ ากดั (มหาชน) 
การจดทะเบียนหุ้นกู้  : สมาคมตลาดตราสารหนีไ้ทย 

7.4  เงนิกู้ยมืระยะสัน้จำกสถำบันกำรเงนิ/เงนิกู้ยมืระยะสัน้/ตั๋วแลกเงนิระยะสัน้    

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทมียอดคงค้างเงินกู้ยืมระยะสัน้จากสถาบนัการเงิน/เงินกู้ยืมระยะสัน้/ตัว๋แลก
เงินระยะสัน้ มลูคา่รวม 500 ล้านบาท  

7.5  เงนิกู้ยมืระยะยำว  

ณ วนัท่ี 31ธนัวาคม 2562 บริษัทไมม่ียอดคงค้างเงินกู้ยืมระยะยาว 

7.6  นโยบำยกำรจ่ำยเงนิปันผล 

บริษัทมีนโยบายที่จะจ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ ถือหุ้นจากก าไรสะสม และ/หรือก าไรส าหรับปี ทัง้นีก้ารจ่ายเงิน  ปัน
ผลให้น าปัจจยัตา่ง ๆ มาพิจารณาประกอบดงันี ้ได้แก่ ผลการด าเนินงานและฐานะการเงินของบริษัท สภาพคลอ่งของ
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บริษัทการขยายธุรกิจ และปัจจยัอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องในการบริหารงานของบริษัท ซึ่งการจ่ายเงินปันผลดงักลา่วข้างต้น
จะต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท และ/หรือจากที่ประชมุผู้ ถือหุ้น 
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8.  โครงสร้างการจัดการ 

8.1 คณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัท ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม  2562 ประกอบด้วยกรรมการจ านวน 11 ทา่น ซึง่ประกอบด้วย 
กรรมการท่ีเป็นผู้บริหาร 3  ทา่น 
กรรมการท่ีไมเ่ป็นผู้บริหาร 4  ทา่น 
กรรมการท่ีเป็นอิสระ 4  ทา่น คิดเป็นร้อยละ 36.36  ของกรรมการทัง้หมด 

โดยมีรายช่ือ ดงัตอ่ไปนี ้

รายช่ือ ต าแหน่ง วันที่ได้รับแต่งตัง้เป็นกรรมการ 
1.นายบญุสม  เลิศหิรัญวงศ์ ประธานกรรมการ และกรรมการอิสระ 21 กนัยายน 2558 
2.นายราชยั วฒันเกษม กรรมการอิสระ  10 สิงหาคม 2548 
3.นายสริุย์  บวัคอม กรรมการอิสระ 20 เมษายน 2553 
4.นายอดลุย์ วินยัแพทย์   กรรมการอิสระ 30 มีนาคม 2561 
5.นายนพร  สนุทรจิตต์เจริญ กรรมการ 27 มิถนุายน 2560 
6.นายอดิศร ธนนนัท์นราพลู กรรมการ 9 พฤษภาคม 2546 
7.นางสวุรรณา พทุธประสาท กรรมการ 27 มิถนุายน 2543 
8.นายอาชวิณ อศัวโภคิน  กรรมการ 26 ธันวาคม 2560 
9.นายเฉลิม        เกียรติธนะบ ารุง (1) กรรมการ  26 กมุภาพนัธ์ 2562 
10.นายประวิทย์ โชติวฒันาพนัธุ์ กรรมการ 20 เมษายน 2553 
11.นางสาวอภิญญา จารุตระกลูชยั   กรรมการ 10 สิงหาคม 2561 
 
หมายเหต ุ (1) นายเฉลมิ  เกียรตธินะบ ารุง  ได้รับการอนมุตัแิละแตง่ตัง้ให้ด ารงต าแหน่งกรรมการ ตามมตท่ีิประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 

1/2562 เม่ือวนัท่ี  26 กมุภาพนัธ์  2562 แทนนายชชัชาต ิสทิธิพนัธุ์  ซึง่ได้ครบวาระการด ารงต าแหน่งประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร  
และได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ โดยการลาออกมีผลตัง้แตว่นัท่ี 1 มกราคม 2562 เป็นต้นไป  

 
คณะกรรมการของบริษัทประกอบด้วยกรรมการจ านวนไม่น้อยกว่า 5 คน แต่ไม่มากกว่า 15 คน และ

กรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการทัง้หมดนัน้ต้องมีถ่ินที่อยู่ในราชอาณาจกัร และกรรมการของ
บริษัทจะต้องเป็นผู้มีคณุสมบตัิตามที่กฎหมายก าหนด 

กรรมการบริษัทแตล่ะทา่นมีวาระการด ารงต าแหนง่คราวละ 3 ปีในกรณีปกติทัว่ไป เนื่องจากข้อบงัคบัของ
บริษัทได้ก าหนดให้กรรมการออกจากต าแหนง่ 1 ใน 3 ในการประชมุสามญัประจ าปีทกุครัง้ ถ้าจ านวนกรรมการที่
จะแบง่ออกให้ตรงเป็นสามสว่นไมไ่ด้ ก็ให้ออกโดยจ านวนใกล้ที่สดุกบัสว่น 1 ใน 3  

นอกจากการพ้นต าแหนง่ตามวาระแล้ว กรรมการพ้นจากต าแหนง่เมื่อ 
(1) ตาย 
(2) ลาออก 
(3) ขาดคณุสมบตัิ หรือมีลกัษณะต้องห้ามตามกฎหมาย 
(4) ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นลงมติให้ออก 
(5) ศาลมีค าสัง่ให้ออก 
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หลักเกณฑ์ วิธีการสรรหากรรมการ และกระบวนการในการแต่งตัง้กรรมการใหม่ 

ในการคดัเลอืกกรรมการ  บริษัทให้ความส าคญักบัความโปร่งใสในการสรรหา โดยคณะกรรมการ
สรรหาและก าหนดคา่ตอบแทนจะเป็นผู้ เสนอช่ือกรรมการใหม่ โดยพิจารณาจากบคุคลที่มีคณุสมบตัิเป็นไปตาม
ระเบียบและกฎหมายที่เก่ียวข้องก าหนด   และพิจารณาว่ามีความรู้ ความสามารถในส่วนที่บริษัทต้องการมาก
น้อยเพียงใดเพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณา และน าเสนอตอ่ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นเพื่ออนมุตัิตอ่ไป  

นอกจากนี ้บริษัทมีนโยบายให้ผู้ ถือหุ้นเสนอรายช่ือผู้ที่เหมาะสมเป็นกรรมการผา่นทางเว็บไซต์ของ
บริษัท หรือสง่เป็นจดหมายถึงเลขานกุารคณะกรรมการบริษัท  และเลขานุการคณะกรรมการบริษัทจะส่งต่อให้
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน พิจารณาคดัเลอืกและเสนอช่ือบคุคลที่มีคณุสมบตัิเหมาะสม เสนอ
ให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณา  จากนัน้จะน าเสนอรายช่ือกรรมการดงักลา่วต่อที่ประชุมผู้ ถือหุ้นเป็นผู้ เลือกตัง้
กรรมการดงักลา่ว 

ส าหรับการสรรหากรรมการที่มาทดแทนกรรมการที่หมดวาระหรือลาออกนัน้   พิจารณาจาก
คุณสมบัติของกรรมการที่จะมาทดแทนเป็นหลกัว่ามีความรู้ ความสามารถในส่วนที่บริษัทต้องการมากน้อย
เพียงใด  

คุณสมบัตขิองกรรมการ 

1.1 มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์อย่างน้อยด้านหนึ่งด้านใดที่ส าคัญส าหรับ
คณะกรรมการบริษัท (เช่น การเงิน  การบญัชี  การตลาด  กฎหมาย การจัดการ อสงัหาริมทรัพย์ ฯลฯ)  และมี
ความช านาญในวิชาชีพในระดบัสงู 

1.2 มีจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ 
1.3 มีความเป็นผู้น า  
1.4 มีความซื่อสตัย์ ตลอดจนมีคณุสมบตัิสว่นบคุคลอื่นที่เหมาะสม มีคณุสมบตัิเป็นไปตามที่

กฎหมายก าหนด  (เช่น พระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจ ากัด พ.ศ.2535  พระราชบญัญัติหลกัทรัพย์และตลาด
หลกัทรัพย์ พ.ศ.2535 ฯลฯ) 

1.5 สามารถใช้ดลุยพินิจอยา่งตรงไปตรงมาอยา่งเป็นอิสระจากฝ่ายจดัการ 
1.6 สามารถอทุิศเวลาให้บริษัทท่ีตนเป็นกรรมการได้อยา่งเพียงพอ  และเอาใจใสใ่นการปฏิบตัิ 

หน้าที่ตามความรับผิดชอบของตน 

บริษัทไม่ได้ก าหนดจ านวนการด ารงต าแหน่งในคณะกรรมการชุดอื่นของบริษัทหรือการด ารง
ต าแหน่งกรรมการในบริษัทอื่น เนื่องจากบริษัทเห็นว่ากรรมการบริษัทแต่ละท่านได้พิจารณาถึงความเหมาะสม
ด้านเวลาและมีเวลาที่เพียงพอท่ีจะอทุิศให้แก่บริษัทในการท่ีจะรับเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการดงักลา่ว และบริษัท
มีความมัน่ใจวา่กรรมการบริษัทแต่ละท่านเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถในด้านต่างๆ ที่สามารถ
สร้างประโยชน์ ก าหนดนโยบายการด าเนินธุรกิจ และให้ค าปรึกษาในการแก้ไขปัญหาต่างๆ ในการด าเนินธุรกิจ
ตามมาตรฐานท่ีบริษัทคาดหวงัไว้ได้ 
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ขอบเขตอ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

- มีอ านาจ หน้าที่ตามข้อบงัคบัของบริษัท ซึง่รวมถึงการดแูลและจดัการบริษัทให้เป็นไปตาม
กฎหมาย วตัถปุระสงค์ข้อบงัคบัและมติของที่ประชมุผู้ ถือหุ้น 

- ก าหนดวิสยัทศัน์ ภารกิจ เป้าหมาย กลยทุธ์ และนโยบายของบริษัท โดยมีการทบทวนเป็น
ประจ าทกุปี 

-  ให้ความเห็นชอบกลยทุธ์ นโยบายที่ส าคญั วตัถปุระสงค์ เป้าหมายทัง้ทางด้านบริหาร
ทรัพย์สนิการเงิน และแผนงานบริษัท รวมทัง้ติดตามดแูลให้มกีารปฏิบตัิตามแผนงานท่ีก าหนดให้เป็นไปอยา่งมี
ประสทิธิภาพ 

-  ขอบเขตอ านาจในการด าเนินการ ได้แก่ การขออนุญาตเก่ียวกับการด าเนินงานด้าน
อสงัหาริมทรัพย์ต่างๆ ตลอดจนยื่นและรับเอกสารเก่ียวกับภาษีจากกรมสรรพากร การแจ้งความร้องทุกข์ต่อ
พนกังานต ารวจ หรือพนกังานสอบสวน ถอนค าร้องทกุข์ ประนีประนอมยอมความให้ถ้อยค า ตลอดจนสง่และรับ
คืนเอกสารที่เก่ียวข้องกบัคดี เป็นต้น 

-  พิจารณากลัน่กรองรายการที่ต้องน าเสนอให้ผู้ ถือหุ้นพิจารณาอนุมตัิในการประชุมผู้ ถือหุ้น   
โดยมีวาระหลกัในการประชมุผู้ ถือหุ้นสามญัประจ าปี   ดงันี ้

(1) พิจารณารายงานของคณะกรรมการท่ีเสนอตอ่ที่ประชมุแสดงถึงผลการ
ด าเนินการของบริษัท 

(2) พิจารณาและอนมุตังิบการเงิน 
(3) พิจารณาจดัสรรเงินก าไรของบริษัท 
(4) เสนอรายช่ือกรรมการใหมแ่ทนกรรมการเดิมที่ต้องออกตามวาระ 
(5) เสนอรายช่ือผู้สอบบญัชีและก าหนดคา่ตอบแทนผู้สอบบญัชี 
(6) พิจารณารายการท่ีอาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ในสว่นท่ีต้องขอ

อนมุตัิจากผู้ ถือหุ้น 
(7) เร่ืองอื่น ๆ  

อ านาจอนุมตัิของคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัทมีอ านาจพิจารณาอนมุตัิการด าเนินการใดๆ ในกิจการทัง้ปวงของบริษัท ซึ่งการ
ด าเนินการนัน้ต้องเป็นไปตามวตัถปุระสงค์ของการประกอบธุรกิจของบริษัท เว้นแต่เป็นเร่ืองที่กฎหมายก าหนดไว้ว่า 
จะต้องได้รับอนมุตัิจากผู้ ถือหุ้นของบริษัท 

กรรมการที่เป็นผู้มีอ านาจลงนามแทนบริษัท 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2562 กรรมการผู้มีอ านาจลงลายมือช่ือแทนบริษัท คือนายเฉลิม เกียรติธนะ
บ ารุง  หรือนางสวุรรณา พทุธประสาท หรือนายประวิทย์ โชติวฒันาพนัธุ์ หรือ นางสาวอภิญญา  จารุตระกูลชัย  
สองในสีท่า่นลงลายมือช่ือร่วมกนั พร้อมประทบัตราส าคญัของบริษัท 
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การประชุมคณะกรรมการบริษัท 

  บริษัทมีการประชุมคณะกรรมการบริษัท เพื่อให้ความเห็นชอบวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ เป้าหมาย 
นโยบาย แผนธุรกิจ และงบประมาณของบริษัท  รวมทัง้ ติดตามดูแลการบริหารงานของฝ่ายจัดการ ให้มีการ
ปฏิบตัิตามเป้าหมายและแผนงานของบริษัทท่ีก าหนดไว้อยา่งสม ่าเสมอ  โดยปี  2560 ถึง ปี 2562 คณะกรรมการ
บริษัทมีการประชุมทัง้สิน้จ านวน  8 ครัง้ในแต่ละปี  ซึ่งเลขานกุารบริษัทจะจดัสง่หนงัสือเชิญประชุม พร้อมทัง้
ระเบียบวาระการประชมุให้คณะกรรมการลว่งหน้า 14 วนั และสง่เอกสารประกอบการประชุมลว่งหน้า 7 วนัก่อน
วนัประชมุ เพื่อให้คณะกรรมการมีเวลาศึกษาข้อมลูก่อนเข้าร่วมการประชุม โดยกรรมการทกุท่านสามารถแสดง
ความเห็นได้อยา่งอิสระและไมข่ึน้กบับคุคลหรือกลุม่บคุคลใดและมีการบนัทกึรายงานการประชมุ ตลอดจนความ
คิดเห็นของกรรมการอยา่งชดัเจนและเป็นลายลกัษณ์อกัษร  

การเข้าร่วมประชมุและจ านวนครัง้การประชมุของคณะกรรมการบริษัท ปี 2560 ถึง ปี 2562 มี
รายละเอียดดงันี ้

รายช่ือ ต าแหน่ง 

การเข้าร่วมประชุม /การประชุมทัง้หมด (ครัง้) 

ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 
จ านวน
ครัง้ 

% จ านวน
ครัง้ 

% จ านวน
ครัง้ 

% 

1. นายบญุสม  เลศิหรัิญวงศ์  ประธานกรรมการ และกรรมการอิสระ  8/8 100 8/8 100 8/8 100 
   นายจลุสงิห์ วสนัตสงิห์  (1) กรรมการอิสระ  8/8 100 8/8 100 3/4 75 
2. นายราชยั วฒันเกษม กรรมการอิสระ  8/8 100 8/8 100 8/8 100 
3. นายสริุย์  บวัคอม กรรมการอิสระ 8/8 100 8/8 100 8/8 100 

4. นายอดลุย์ วินยัแพทย์   (2) กรรมการอิสระ - - 6/6 100 8/8 100 
    นางสาวกนกวล ี วิริยประไพกิจ  (2) กรรมการ  8/8 100 1/1 100 - - 
5. นายนพร สนุทรจิตต์เจริญ (3) กรรมการ 4/4 100 7/8 88 8/8 100 
    นายอาชนนั อศัวโภคนิ  (3) กรรมการ 2/2 100 - - - - 
6. นายอดศิร ธนนนัท์นราพลู กรรมการ 8/8 100 8/8 100 8/8 100 

7. นางสวุรรณา พทุธประสาท กรรมการ  8/8 100 8/8 100 8/8 100 
8. นายอาชวิณ อศัวโภคนิ   (4) กรรมการ - - 7/8 88 8/8 100 
    นายอนนัต์ อศัวโภคนิ   (4) กรรมการ 2/2 100 - - - - 
9. นายเฉลมิ เกียรตธินะบ ารุง(5) กรรมการ  - - - - 8/8 100 
     นายชชัชาต ิ       สทิธิพนัธุ์  (5) กรรมการ 8/8 100 8/8 100 - - 
10.นายประวิทย์ โชตวิฒันาพนัธุ์ กรรมการ 8/8 100 8/8 100 8/8 100 

11.นางสาวอภิญญา จารุตระกลูชยั  (6) กรรมการ - - 3/3 100 7/8 88 
  นายซวง    ชยัสโุรจน์ (6) กรรมการ 8/8 100 4/4 100 - - 

 
หมายเหต ุ    (1) นายจลุสิงห์  วสนัตสิงห์  ได้ถึงแก่อนิจกรรม เมื่อวนัท่ี 6 กรกฎาคม 2562 

 (2) นายอดลุย์  วินยัแพทย์  ได้รับการอนมุติัและแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งกรรมการอิสระ ตามมติท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 2/2561 เมื่อวนัท่ี 30 
มีนาคม 2561 แทนนางสาวกนกวลี  วิริยประไพกิจ  ซึง่ได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ โดยการลาออกมีผลตัง้แต่วนัท่ี 12 มีนาคม 2561 เป็นต้นไป 

(3) นายนพร  สนุทรจิตต์เจริญ  ได้รับการอนมุติัและแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งกรรมการ ตามมติท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 4/2560 เมื่อวนัท่ี 27 
มิถนุายน 2560 แทนนายอาชนนั  อศัวโภคิน ซึง่ได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ โดยการลาออกมีผลตัง้แต่วนัท่ี  3 พฤษภาคม 2560 เป็นต้นไป 

(4) นายอาชวิณ อศัวโภคิน ได้รับการอนมุติัและแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งกรรมการ ตามมติท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 8/2560 เมื่อวนัท่ี 26 
ธันวาคม 2560 แทน นายอนนัต์  อศัวโภคิน ซึง่ได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ โดยการลาออกมีผลตัง้แต่วนัท่ี 22 พฤษภาคม 2560 เป็นต้นไป 
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(5) นายเฉลิม   เกียรติธนะบ ารุง  ได้รับการอนมุติัและแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งกรรมการ ตามมติท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 1/2562  เมื่อวนัท่ี 26 
กมุภาพนัธ์ 2562 แทน นายชชัชาติ สิทธิพนัธุ์  ซึง่ได้ครบวาระการด ารงต าแหน่งประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ โดยการ
ลาออกมีผลตัง้แต่วนัท่ี 1 มกราคม 2562 เป็นต้นไป 

(6) นางสาวอภิญญา  จารุตระกลูชยั  ได้รับการอนมุติัและแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งกรรมการ ตามมติท่ีประชมุคณะกรรมการ บริษัท ครัง้ท่ี 5/2561 เมื่อวนัท่ี 
10 สิงหาคม  2561 แทนนายนายซวง ชยัสโุรจน์ ซึง่ได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ  โดยการลาออกมีผลตัง้แต่วนัท่ี  1 กรกฎาคม  2561 เป็นต้นไป 

8.2   ผู้บริหาร 

 8.2.1   คณะผู้บริหาร 

คณะผู้บริหารของบริษัท ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 มีรายช่ือดงัตอ่ไปนี ้

รายชื่อ ต าแหน่ง 
1. นายเฉลิม เกียรตธินะบ ารุง   ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร  
2. นายประวทิย์ โชตวิฒันาพนัธุ์ กรรมการผู้จดัการ 

3. นางสาวอภิญญา จารุตระกลูชยั  รองกรรมการผู้จดัการ 
4. นายสมมาตร พรหมคณุากร ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการ 

5. นายอดศิกัดิ์ ศรีสขุ  ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการ 
6. นางสาวอรทยั เหลืองไพฑรูย์  ผู้อ านวยการฝ่ายบญัชีและการเงิน 

หมายเหตุ : “ผู้บริหาร”  เป็นไปตามนิยาม ท่ีประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ก าหนด  

การเข้าอบรมของกรรมการและผู้บริหาร 

บริษัทมีนโยบายสนบัสนนุให้กรรมการและผู้บริหารทุกคนเข้าอบรมเพื่อเป็นการเพิ่มพนูความรู้ใน
การปฏิบตัิงานอย่างต่อเนื่อง  เช่น การเข้าอบรมหลกัสตูรของสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย ( IOD) 
และหลกัสตูรที่จดัโดยสถาบนัอื่น 

ในปี 2562 มีกรรมการและผู้บริหารเข้าอบรม ดงันี ้

รายช่ือกรรมการและผู้บริหาร หลักสูตรการอบรม 

1. นายบญุสม   เลิศหิรัญวงศ์ -  Board Matters and Trends (BMT) 7/2019 

-  Ethical  Leaderships Program (ELP) 15/2019 

2. นายราชยั  วฒันเกษม -  Board Matters and Trends (BMT) 7/2019 

3. นายสริุย์    บวัคอม -  Board Matters and Trends (BMT) 7/2019 

-  Ethical  Leaderships Program (ELP) 15/2019 

4. นายประวิทย์  โชติวฒันาพนัธุ์ -  Analytical Thinking  

5. นางสาวอภิญญา  จารุตระกลูชยั -  Analytical Thinking 

-  การบญัชี ภาษีเงินได้ปี 62 (2019 DEFERRED TAX) หลกัการ ปัญหาและแนวปฎบิตัิ 

-  พ.ร.บ.ภาษีที่ดินและสิ่งปลกูสร้างฉบบัใหม่ 

-  TFRS ปี 63 

-  สญัญาเชา่ตอ่งบการเงินและอตัราสว่นทางการเงินที่ส าคญั / สภาวิชาชีพบญัชีในพระบรม

ราชปูถมัภ์ 

- TLCA CFO Professional Development Program 2019 /  สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 
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รายช่ือกรรมการและผู้บริหาร หลักสูตรการอบรม 

6. นายอดิศกัดิ์  ศรีสขุ -  Analytical Thinking 

 - กฎหมายและความรับผิดเก่ียวกบัการโฆษณา 

-  การจดัการปัญหาข้อร้องทกุข์ของผู้บริโภค 

7. นายสมมาตร  พรหมคณุากร -  Analytical Thinking 

-  กฎหมาย พรบ. จดัสรร 

-  กฎหมายและความรับผิดเก่ียวกบัการโฆษณา 

-  การจดัการปัญหาข้อร้องทกุข์ของผู้บริโภค 



           บริษัท ควอลติีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน)                            แบบ 56-1 ประจ าปี 2562 
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8.2.2   ผังโครงสร้างองค์กรของบริษัท   ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 
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8.3  เลขานุการบริษัท 

ด้วยที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 4/2559 เมื่อวนัที่ 31 พฤษภาคม 2559 ได้มีมติแต่งตัง้นางสาว
อภิญญา จารุตระกลูชยั เป็นเลขานกุารบริษัท แทนนางสวุรรณา พทุธประสาท ซึ่งได้ลาออกจากต าแหน่ง  โดยมี
ผลตัง้แต่วนัที่ 1 มิถนุายน 2559 เป็นต้นไป เพื่อท าหน้าที่ดแูลกิจกรรมต่างๆ ของคณะกรรมการ ให้เป็นไปตาม
กฎหมาย ระเบียบ และข้อบงัคบัที่เก่ียวข้อง ตามพรบ.หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ฯ ฉบบัใหม่ โดยบริษัทได้
ก าหนดบทบาทและหน้าที่หลกัของเลขานกุารบริษัท ดงันี ้

1) ให้ค าแนะน าเบือ้งต้นแก่กรรมการในข้อกฎหมาย ระเบียบและข้อบงัคบัตา่งๆ ของบริษัทรวมถึง
การเปลีย่นแปลงในข้อก าหนดที่มีนยัส าคญัแก่กรรมการ เพื่อให้คณะกรรมการบริษัทสามารถ
ท างานได้อย่างราบร่ืน และมีข้อมูลในการประกอบการพิจารณา และตดัสินใจในการปฏิบัติ
หน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ความระมดัระวงั และความซื่อสตัย์สจุริต 

2) จดัท าและจดัเก็บรักษาเอกสารดงัตอ่ไปนี ้
- ทะเบียนกรรมการ 
- การประชุมคณะกรรมการ : หนังสือนดัประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุม

คณะกรรมการ และรายงานประจ าปีของบริษัท 
- การประชมุผู้ถือหุ้น :  หนงัสอืนดัประชมุผู้ ถือหุ้น  และรายงานการประชมุผู้ ถือหุ้น 

3) ดแูลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและรายงานสารสนเทศในส่วนที่รับผิดชอบต่อหน่วยงานที่ก ากับ
ดแูลบริษัทเพื่อให้เป็นไปตามระเบียบและข้อก าหนดของหนว่ยงานราชการ 

4) เก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสียที่รายงานโดยกรรมการหรือผู้ บริหารและจัดส่งส าเนา
รายงานการมีสว่นได้เสยีให้ประธานกรรมการและประธานกรรรมการตรวจสอบรับทราบภายใน 
7 วนันบัแตว่นัท่ีบริษัทได้รับรายงานนัน้ 

5) จดัให้มีระบบการเก็บรักษาเอกสารและหลกัฐานที่เก่ียวข้องให้ครบถ้วนถูกต้องและสามารถ
ตรวจสอบได้ 

6) ติดตอ่และสือ่สารกบัผู้ ถือหุ้นทัว่ไปให้ได้รับทราบสทิธิตา่งๆของผู้ ถือหุ้นและขา่วสารของบริษัท  

8.4  ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

(ก) ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงนิ 

-  ค่าตอบแทนกรรมการ 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนพิจารณาค่าตอบแทนกรรมการจากหน้าที่
ความรับผิดชอบและการท างานของกรรมการ  ประเภทและขนาดธุรกิจของบริษัท ตลาดและคู่แข่งขนั   โดยที่
คา่ตอบแทนนัน้จะต้องอยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม  และเพียงพอท่ีจะจงูใจและรักษากรรมการท่ีมีคณุภาพไว้ได้   

ทัง้นีค้ณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน จะก าหนดประเภทคา่ตอบแทน  วิธีการ
จ่ายค่าตอบแทน และจ านวนค่าตอบแทนที่เหมาะสม   เพื่อน าเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาให้ความ
เห็นชอบและเสนอตอ่ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นพิจารณาอนมุตัิ  และได้มีการเปิดเผยให้เป็นท่ีทราบโดยทัว่ไป 
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คา่ตอบแทนกรรมการแบง่ออกเป็น 2 สว่น  ดงันี ้
1  คา่ตอบแทนประจ าเดือน (Retainer) 

เป็นค่าตอบแทนที่จ่ายให้กับกรรมการเป็นรายเดือน   ไม่ว่าจะมีการประชุม
คณะกรรมการหรือไมก็่ตาม 

2 คา่เบีย้ประชมุ (Attendance Fee) 
เป็นค่าตอบแทนที่จ่ายให้กับกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร ที่เข้าร่วมประชุมในแต่ละ
ครัง้  โดยจ่ายให้เฉพาะกรรมการที่เข้าร่วมประชุม เท่านัน้  เพื่อเป็นการจูงใจให้
กรรมการปฏิบตัิหน้าที่โดยการเข้าประชมุอยา่งสม ่าเสมอ 

ที่ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปีของบริษัท ครัง้ที่ 1/2562 เมื่อวนัท่ี 18 เมษายน 2562 ได้มี
มติอนมุตัิก าหนดคา่ตอบแทนและคา่เบีย้ประชมุของคณะกรรมการชดุตา่งๆ ตัง้แตเ่ดือนพฤษภาคม 2562 เป็นต้น
ไป โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1. ค่าตอบแทนรายเดือน กรรมการบริษัทจะได้รับค่าตอบแทนเป็นรายเดือน ไม่ว่าจะมี
การประชมุหรือไม ่โดยมีรายละเอียดคา่ตอบแทนรายเดือน ดงันี ้

1.1 ประธานกรรมการบริษัทได้รับคา่ตอบแทน           50,000    บาท/เดือน 
1.2 กรรมการบริษัทได้รับคา่ตอบแทน                        40,000    บาท/เดือน 

2. ค่าเบีย้ประชุมกรรมการ กรรมการแต่ละชุดที่เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการ
บริษัท  คณะกรรมการตรวจสอบ   คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  และคณะกรรมการบรรษัทภิ
บาล  มีรายละเอียดคา่เบีย้ประชุม ดงันี ้

2.1 ประธานกรรมการได้รับค่าเบีย้ประชุมจ านวน 38,000 บาท/ครัง้  ซึ่ง
หมายความรวมถึงประธานกรรมการในแต่ละชุด อนัได้แก่ ประธานกรรมการ
บริษัท ประธานกรรมการตรวจสอบ ประธานกรรมการสรรหาและก าหนด
คา่ตอบแทน  และประธานกรรมการบรรษัทภิบาล  

2.2 กรรมการ ได้รับคา่เบีย้ประชมุจ านวน  30,000  บาท/ครัง้  

ส าหรับกรรมการท่ีเป็นผู้บริหารของบริษัท จะไมไ่ด้รับคา่เบีย้เข้าประชมุ ไมว่า่กรณีใดๆ  

ปี 2560  ถึง ปี 2562 บริษัทมีการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการรวมเป็นจ านวนเงิน  24.33 ล้านบาท  
24.43  ล้านบาท และ 26.48 ล้านบาท ตามล าดบั โดยแบง่เป็นคา่ตอบแทนในรูปแบบตา่งๆ ดงันี ้
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                                                                                         (หน่วย : พนับาท) 
 

รายชื่อ 
 

ต าแหน่ง 
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 

ค่าตอบ 
แทนรายเดือน 

เบีย้
ประชุม 

โบนัส  (9) อ่ืนๆ ค่าตอบ 
แทนรายเดือน 

เบีย้
ประชุม 

โบนัส (9) อ่ืนๆ ค่าตอบ 
แทนรายเดือน 

เบีย้
ประชุม 

โบนัส (9) อ่ืนๆ 

1. นายบญุสม        เลิศหิรัญวงศ์  ประธานกรรมการ และกรรมการอิสระ 600.0 350.0 1,615.2 - 600.0 280.0 1,629.3 - 600.0 295.0 1808.3 - 

    นายจลุสิงห์          วสนัตสิงห์   (1) กรรมการอิสระ ประธานกรรมการ
ตรวจสอบ และกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน 

480.0 595.0 1,292.2  - 480.0 609.0 1,303.4 - 246.7 215.0 1,446.6 - 

2. นายราชยั             วฒันเกษม (2) กรรมการอิสระ  ประธานกรรมการตรวจสอบ
กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และ
กรรมการบรรษัทภิบาล 

480.0 735.0 1,292.2 - 480.0 742.0 1,303.4 - 480.0 687.0 1,446.6 - 

3. นายสริุย์               บวัคอม  กรรมการอิสระ ประธานกรรมการบรรษัทภิ
บาล และกรรมการตรวจสอบ 

480.0 623.0 1,292.2 - 480.0 560.0 1,303.4 - 480.0 591.0 1,446.6 - 

4. นายอดลุย์             วินยัแพทย ์  (3) กรรมการอิสระ ประธานกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน  และกรรมการตรวจสอบ 

- - - - 362.7 308.0 - - 480.0 480.0 1,093.0 - 

    นางสาวกนกวลี      วิริยประไพกิจ  (3) กรรมการ  และกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน 

480.0 420.0 1,292.2 - 94.7 84.0 1,303.4 - - - 285.3 - 

5.  นายนพร               สนุทรจิตต์เจริญ (4) กรรมการ 245.3 84.0 - - 480.0 196.0 666.2 - 480.0 234.0 1,446.6 - 

     นายอาชนนั           อศัวโภคิน  (4) กรรมการ 162.7 140.0 1,292.2 - - - 441.7 -     

6. นายอดิศร              ธนนนัท์นราพลู กรรมการ และกรรมการสรรหาและก าหนด

ค่าตอบแทน (5) 

480.0 280.0 1,292.2 - 480.0 336.0 
 

1,303.4 - 480.0 322.0 1,446.6 - 

7. นางสวุรรณา          พทุธประสาท กรรมการ กรรมการบรรษัทภิบาล และ
กรรมการบริหารความเสี่ยง 

480.0 448.0 1,292.2 - 480.0 336.0 1,303.4 - 480.0 352.0 1,446.6 - 

8. นายอาชวิณ           อศัวโภคิน (6) กรรมการ - - - - 488.0 168.0 21.7 - 480.0 234.0 1,446.6 - 

    นายอนนัต์             อศัวโภคิน (6) กรรมการ 188.0 140.0 1,292.2  - - - 510.5 - - - - - 

9. นายเฉลิม เกียรติธนะบ ารุง (7) กรรมการ และประธานกรรมการบริหารความ
เสี่ยง 

- - - - - - - - 404.0 - - - 

      นายชชัชาติ          สิทธิพนัธุ์  (7) กรรมการ และประธานกรรมการบริหารความ
เสี่ยง 

480.0 - 1,292.2 - 480.0 - 1,303.4 - - - 1,446.6 - 

10. นายประวิทย์        โชติวฒันาพนัธุ์  กรรมการ และกรรมการบริหารความเสี่ยง 480.0 - 1,292.2 - 
480.0 

- 
1,303.4 

- 480.0 - 1,446.6 - 
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รายชื่อ 

 
ต าแหน่ง 

ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 
ค่าตอบ 

แทนรายเดือน 
เบีย้

ประชุม 
โบนัส  (9) อ่ืนๆ ค่าตอบ 

แทนรายเดือน 
เบีย้

ประชุม 
โบนัส (9) อ่ืนๆ ค่าตอบ 

แทนรายเดือน 
เบีย้

ประชุม 
โบนัส (9) อ่ืนๆ 

11.นางสาวอภิญญา   จารุตระกลูชยั  (8) กรรมการ กรรมการบรรษัทภิบาล และ
กรรมการบริหารความเสี่ยง 

- - - - 189.3 - - - 480.0 - 570.6 - 

     นายซวง               ชยัสโุรจน์  (8)   กรรมการ และกรรมการบริหารความเสี่ยง 480.0 - 463.0 - 240.0 - 1,303.4 - - - 723.3 - 

รวม 5,516.0 3,815.0 15,000.0 - 5,814.7 3,619.0 15,000.0 - 5,570.7 3,410.0 17,500.0  

 
หมายเหต ุ    (1) นายจลุสิงห์  วสนัตสิงห์  ได้ถึงแก่อนิจกรรม เม่ือวนัที่ 6 กรกฎาคม 2562 

(2)   นายราชยั วฒันเกษม ได้รับการอนมุตัิและแตง่ตัง้ให้ด ารงต าแหน่ง ประธานกรรมการตรวจสอบ ตามมติที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 6/2562 เม่ือวนัที่ 24 กนัยายน 2562 
(3)   นายอดลุย์  วินยัแพทย์  ได้รับการอนมุตัิและแตง่ตัง้ให้เป็นกรรมการอิสระ ตามมติที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท  ครัง้ที่ 2/2561 เม่ือวนัที่ 30 มีนาคม 2561 แทนนางสาวกนกวลี  
 วิริยประไพกิจ  ซึง่ได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ   โดยการลาออกมีผลตัง้แตว่นัที่ 12 มีนาคม 2561 เป็นต้นไป และได้รับการอนมุตัิแตง่ตัง้เป็นกรรมการตรวจสอบอีกต าแหน่งหนึ่ง 

ตอ่มา ได้รับการอนมุตัิและแตง่ตัง้ให้ด ารงต าแหน่ง กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน และท าหน้าที่ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน  ตามมติที่ประชมุคณะกรรมการ
บริษัท ครัง้ที่ 6/2562  เม่ือวนัที่ 24  กนัยายน 2562 

(4)   นายนพร  สนุทรจิตต์เจริญ ได้รับการอนมุตัิและแตง่ตัง้ให้ด ารงต าแหน่งกรรมการ ตามมติที่ประชมุคณะกรรมการ บริษัท ครัง้ที่ 4/2560 เม่ือวนัที่ 27 มิถนุายน 2560 แทนนายอาชนนั        
อศัวโภคิน ซึง่ได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ โดยการลาออกมีผลตัง้แตว่นัที่  3 พฤษภาคม 2560 เป็นต้นไป  

(5) นายอาชวิณ อศัวโภคิน ได้รับการอนมุตัิและแตง่ตัง้ให้ด ารงต าแหน่งกรรมการ ตามมติที่ประชมุคณะกรรมการ บริษัท ครัง้ที่ 8/2560 เม่ือวนัที่ 26 ธันวาคม 2560 แทน นายอนนัต์ อศัวโภคิน 
ซึง่ได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ โดยการลาออกมีผลตัง้แตว่นัที ่22 พฤษภาคม 2560 เป็นต้นไป 

(6)   นายอดิศร ธนนนัท์นราพลู ได้รับการอนมุตัิและแตง่ตัง้ให้เป็นกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน  ตามมติที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท  ครัง้ที่ 2/2561 เม่ือวนัที่ 30 มีนาคม 2561 แทน  
นางสาวกนกวลี วิริยประไพกิจ  ซึง่ได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ  โดยการลาออกมีผลตัง้แตว่นัที่ 12 มีนาคม 2561 เป็นต้นไป 

(7)   นายเฉลิม  เกียรติธนะบ ารุง  ได้รับการอนมุตัิและแตง่ตัง้ให้ด ารงต าแหน่งกรรมการ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และประธานกรรมการบริหารความเสี่ยงตามมติที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท 
ครัง้ที่ 1/2562  เม่ือวนัที่ 26 กมุภาพนัธ์ 2562  แทนนายชชัชาติ   สิทธิพนัธุ์   ซึง่ครบวาระการด ารงต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ โดยการลาออกมี
ผลตัง้แตว่นัที ่1 มกราคม 2562 เป็นต้นไป 

(8)   นางสาวอภิญญา  จารุตระกลูชยั  ได้รับการอนมุตัิและแตง่ตัง้ให้ด ารงต าแหนง่กรรมการ ตามมติที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 5/2561 เม่ือวนัที่ 10 สิงหาคม 2561 แทนนายซวง  

  ชยัสโุรจน์  ซึง่ได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ  โดยการลาออกมีผลตัง้แตว่นัที่   1  กรกฎาคม  2561 เป็นต้นไป 
(9)  โบนสั ตามข้อมลูที่เปิดเผยในแตล่ะปี เป็นคา่ตอบแทนที่จา่ยของปีก่อน  ตามมติที่ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี   

ส าหรับโบนสัประจ าปี 2562 มียอดค้างจา่ย  15 ล้านบาท ตามมติที่ประชมุคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 1/2563 วนัที่ 26 กมุภาพนัธ์ 2563 ซึง่ต้องรอผู้ ถือหุ้นลงมติอนมุตัิในการประชมุสามญัผู้
ถือหุ้นประจ าปี 2563 
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- ค่าตอบแทนคณะผู้บริหาร 

 ค่าตอบแทนรวมของคณะผู้ บริหารสี่รายแรกต่อจากกรรมการผู้ จัดการลงมาและ
ผู้บริหารรายที่สี่ทกุราย ซึ่งรวมตัง้แต่ระดบัผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการขึน้ไป ปี 2560  ถึง ปี 2562 เป็นจ านวนเงิน 
53.5 ล้านบาท 47.5 ล้านบาท และ 55.0 ล้านบาท ตามล าดบั สรุปรายละเอียดได้ดงันี ้

                                    (หน่วย :ล้านบาท) 
ประเภทค่าตอบแทน ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 

เงินเดือน 37.5 32.6 31.7 
โบนสั 14.5 14.0 22.8 
เงินส ารองเลีย้งชีพ 1.5 0.9 0.5 

รวม 53.5 47.5 55.0 
  

(ข) ค่าตอบแทนอื่นๆ   

บริษัทและบริษัทย่อยได้จดัตัง้กองทนุส ารองเลีย้งชีพพนกังาน โดยพนกังานสง่เงินเข้าเป็นเงิน
สะสมของกองทุนโดยสมคัรใจในอตัราร้อยละ 2 - 15 ของเงินเดือนขณะเดียวกันบริษัทและบริษัทย่อยร่วม
จ่ายเงินสมทบในอตัราร้อยละ 3 - 6 ของเงินเดือนด้วย เงินกองทนุดงักลา่วจดทะเบียนบริหารโดยผู้จดัการกองทนุ
รับอนญุาตแหง่หนึง่  โดยปฎิบตัิตามข้อก าหนดของพระราชบญัญตัิกองทนุส ารองเลีย้งชีพ พ.ศ. 2542 

8.5  บุคลากร 

(ก) ณ สิน้ปี  2560  ถึง ปี 2562 บริษัทและบริษัทยอ่ย มีจ านวนพนกังานทัง้สิน้ 1,102 คน  1,123 คน 
และ 1,083  คน ตามล าดบั โดยแบง่เป็นสายงานหลกัได้ดงันี ้

                                          (หน่วย: คน) 
ส่วนงาน 31 ธ.ค. 2560 31 ธ.ค. 2561 31 ธ.ค. 2562 

1. สายประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 29 30 7 

2. สายโครงการบ้านและอาคารชดุ 656 616 587 

3. สายอาคารส านกังานให้เช่าและโรงแรม 319 367 371 

4. สายสนบัสนนุ 98 110 118 

รวม 1,102 1,123 1,083 

 
(ข) ข้อพิพาททางด้านแรงงานในระยะเวลา 3 ปีที่ผา่นมา (1 ม.ค. 2560 – 31 ธค. 2562) 

       - ไมม่ี - 

(ค) ผลตอบแทนรวมและลกัษณะผลตอบแทนที่ให้กบัพนกังาน 

บริษัทและบริษัทยอ่ยได้จ่ายผลตอบแทนให้พนกังานอยา่งเหมาะสมตามหน้าที่ความรับผิดชอบ
และผลงานที่ท าได้เปรียบเทียบกบัเป้าหมายที่ตัง้ไว้ในแต่ละปี  โดยจ่ายในรูปของเงินเดือน โบนสัประจ าปี  เงิน
ส ารองเลีย้งชีพ ซึง่ผลตอบแทนโดยรวมของพนกังานใน ปี 2560 ถึง ปี 2562 แสดงรายละเอียดได้ดงันี ้
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                                                   (หน่วย : ล้านบาท)  
 
 
 
 
 
 
 

หมายเหต ุ 1/    ผลตอบแทนอื่นๆ ได้แก่ คา่ฝึกอบรม คา่รักษาพยาบาล คา่เบีย้ประกนัสขุภาพและชวีิตและสวสัดิการอ่ืนๆ 

  

(ง)       นโยบายในการพฒันาบคุลากร   

บริษัทและบริษัทยอ่ยมีนโยบายในการจดัการฝึกอบรม และพฒันาศกัยภาพบคุลากรของบริษัทและบริษัทยอ่ยอยา่ง
ตอ่เนื่องเพื่อเสริมสร้างความรู้และความสามารถ โดยการจดัหลกัสตูรขึน้เพื่อให้พนกังานในระดบัตา่งๆ ได้เข้ารับการ
ฝึกอบรม ซึง่ได้มกีารกลา่วถึงและยกตวัอยา่งบางสว่นแล้วในหวัข้อ การก ากบัดแูลกิจการ ข้อ  1.5  การสง่เสริมนวตักรรม
และการประกอบธุรกิจ อยา่งมคีวามรับผิดชอบ  ข้อยอ่ย “กลุม่พนกังาน” 

  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเภทผลตอบแทน ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 
1.  เงินเดือน 424.8 432.2 444.4 
2.  โบนสั 216.6 251.9 160.2 
3.  เงินส ารองเลีย้งชีพ 21.5 21.4 22.5 

4.  อ่ืนๆ 1/ 78.8 73.6 122.9 
รวม 741.7 779.1 750.0 
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9.   การก ากับดูแลกิจการ 

9.1 นโยบายการก ากับดูแลกิจการ 

บริษัทมุ่งพัฒนาธุรกิจให้เจริญก้าวหน้า โดยตัง้อยู่บนพืน้ฐานของการก ากับดูแลกิจการที่ดี มีจริยธรรมและ
คณุธรรมเป็นแนวทางเสมอมา โดยตระหนกัถึงบทบาทและความส าคญัของกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานที่มีต่อการ
บริหารงานของบริษัท จึงไมเ่พียงมุง่มัน่ท่ีจะสร้างมลูค่าเพิ่มอย่างยัง่ยืนให้กบัผู้ ถือหุ้น แต่ยงัให้ความส าคญักบัการปฏิบตัิ
อยา่งเป็นธรรมตอ่ผู้มีสว่นได้เสยีทกุฝ่าย 

บริษัทได้จดักรอบแนวทางในการด าเนินธุรกิจตามหลกัของการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี โดยได้จดัท า “นโยบายก ากบั
ดูแลกิจการ” อย่างเป็นลายลกัษณ์อักษร   แล้วได้ยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และได้ปรับปรุง เพิ่มเติมข้อปฏิบัติให้
ครอบคลมุแนวปฏิบตัิตา่งๆ ให้เป็นสากล มีความทนัสมยั เหมาะสมกบัเวลา เพื่อให้การปฏิบตัิงานของกรรมการ ผู้บริหาร 
และพนกังานของบริษัท ควอลติีเ้ฮ้าส์ จ ากดั(มหาชน) เป็นไปอยา่งมีมาตรฐาน โดยคณะกรรมการบริษัทได้อนมุตัินโยบาย
การก ากบัดแูลกิจการฉบบัปรับปรุงลา่สดุเพื่อให้สอดคล้องกบัหลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ดีส าหรับบริษัทจดทะเบียนปี 
2560 (CG Code) ของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ในการประชมุคณะกรรมการบริษัท 
ครัง้ที่ 6/2561 เมื่อวนัท่ี 25  กนัยายน  2561 

นโยบายฯ ดงักลา่วจะเน้นถึงหลกัปฏิบตัิให้คณะกรรมการบริษัท ซึ่งเป็นผู้น า หรือผู้ รับผิดชอบสงูสดุขององค์กร  
น าไปปรับใช้ในการก ากบัดแูลให้กิจการมีผลประกอบการที่ดีในระยะยาว  สร้างคณุค่าให้แก่กิจการอย่างยัง่ยืน  โดยที่
ประชุมคณะกรรมการ ครัง้ที่ 8/2562 เมื่อวนัที่ 20  ธันวาคม 2562  ได้พิจารณาทบทวนการน าหลกัปฏิบตัิตาม CG 
Code มาปรับใช้ตามบริบททางธุรกิจของบริษัทแล้ว  ซึ่งในภาพรวมเป็นสิ่งที่คณะกรรมการบริษัทได้ปฏิบตัิอยู่แล้วโดย
สว่นใหญ่   และหลกัปฏิบตัิที่ยงัไมส่ามารถน ามาปรับใช้ได้ บริษัทได้บนัทกึไว้เป็นสว่นหนึง่ของมติที่ประชมุคณะกรรมการ
บริษัท 

ทัง้นี ้บริษัทก าหนดให้เป็นหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการ ผู้บริหาร  และพนกังานทกุคน จะต้องรับทราบ 
ท าความเข้าใจ และปฏิบตัิตามนโยบายและข้อปฏิบตัิที่ก าหนดไว้อยา่งเคร่งครัด และให้น านโยบายการก ากบัดแูลกิจการ
ของบริษัท แสดงบนเว็บไซต์ของบริษัท “www.qh.co.th” เพื่อเพิ่มช่องทางให้ผู้บริหาร พนกังาน ได้ทราบถึงแนวทางการ
ปฏิบตัิ และน าไปปฏิบตัิอยา่งมีประสทิธิภาพ เพื่อบรรลเุป้าหมายทางธุรกิจเพื่อประโยชน์ ของผู้มีสว่นได้เสยีทกุฝ่าย    

 โดยในปี 2562 คณะกรรมการได้ปฏิบตัิตามหลกันโยบายการก ากบัดแูลกิจการ CG Code ดงันี ้

  9.1.1 การตระหนักถงึบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้น าองค์กรที่สร้างคุณค่าให้แก่ 

    กิจการอย่างยั่งยนื 

   หน้าที่ ความรับผิดชอบ ของคณะกรรมการบริษัท 

1) คณะกรรมการบริษัทได้ปฏิบตัิหน้าที่ตามกฎหมาย วตัถปุระสงค์ และข้อบงัคบัของบริษัท ตลอดจนมติที่
ประชมุผู้ ถือหุ้นด้วยความซื่อสตัย์ สจุริต และระมดัระวงัรักษาผลประโยชน์ของบริษัท 

2) คณะกรรมการได้ก าหนดนโยบาย วตัถปุระสงค์ เป้าหมาย กลยทุธ์และทิศทางการด าเนินงานของบริษัท 
(Direction) ตลอดจนจัดสรรทรัพยากรที่ส าคัญรวมถึงและก ากับควบคุมดูแล (Monitoring and 
Supervision) ให้ฝ่ายจัดการด าเนินการให้เป็นตามนโยบายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสทิธิผล และมีการทบทวนการก าหนดนโยบายในเร่ืองดงักลา่ว เป็นประจ าทกุปี เพื่อเพิ่มมลูค่าทาง

http://www.qh.co.th/
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เศรษฐกิจสงูสดุให้แก่บริษัท และความมัง่คัง่สงูสดุให้แก่ ผู้ ถือหุ้น (Maximize Economic Value and 
Shareholders’ Wealth)  อยา่งยัง่ยืน 

3) กรรมการมีความซื่อสตัย์สจุริต มจีริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ (Honesty and Integrity)  
4) กรรมการมีความรับผิดชอบต่อผู้ ถือหุ้นโดยสม ่าเสมอ (Accountability to Shareholders) ด าเนินงาน

โดยรักษาผลประโยชน์ของผู้ ถือหุ้นมีการเปิดเผยข้อมูลต่อผู้ลงทุนอย่างถูกต้องครบถ้วน มีมาตรฐาน 
และโปร่งใส 

5)  คณะกรรมการ ประกอบด้วยกรรมการมีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการ
ด าเนินธุรกิจและมีความสนใจในกิจการของบริษัทท่ีตนเองเป็นกรรมการอยา่งแท้จริง 

6) มีความตัง้ใจที่จะด าเนินธุรกิจอยา่งตอ่เนื่อง 

คณะกรรมการบริษัทได้ก ากับดูแลให้กรรมการทุกคนและผู้ บริหารปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ 
ระมดัระวงั (duty of care) และซื่อสตัย์สจุริตต่อองค์กร (duty of loyalty) และดแูลให้การด าเนินงานเป็นไป ตาม
กฎหมาย อาทิ  พรบ.หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์    ข้อบงัคบั และมติที่ประชุมผู้ ถือหุ้น  เป็นต้น   และมีกระบวนการ
อนมุตัิในการด าเนินงานที่ส าคญั   เช่น  การลงทนุ  การท าธุรกรรมที่มีผลกระทบต่อกิจการอย่างมีนยัส าคญั การท า
รายการกบับคุคลที่เก่ียวโยงกนั การได้มา/จ าหนา่ยไปซึง่ทรัพย์สนิ  การจ่ายเงินปันผล  เป็นต้น   ซึง่เป็นไปตามที่กฎหมาย
ก าหนด 

จริยธรรมธุรกิจ 

เพื่อให้บริษัทมีการประกอบธุรกิจด้วยคณุธรรมและจริยธรรม คณะกรรมการบริษัทจงึจดัให้มีข้อก าหนด
เก่ียวกบั จรรยาบรรณธุรกิจ (Codes of conduct) ไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร และประกาศให้กรรมการ ผู้บริหารและ
พนกังานได้รับทราบเพื่อถือปฏิบตัิ และที่ประชมุคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 6/2561 เมื่อวนัท่ี 25 กนัยายน 2561  ได้มีมติ
อนมุตัิการปรับปรุงจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฉบบัลา่สดุ  โดยได้เปิดเผยบนเว็บไซต์ของบริษัท (www.qh.co.th)  และมี
การติดตามการปฏิบตัิตามแนวทางดงักลา่วเป็นประจ า   

คณะกรรมการบริษัท มีการจดัท านโยบายการก ากบัดแูลกิจการ เพื่อใช้อ้างอิงในการปฏิบตัิหน้าที่ของ
กรรมการทกุคน  ซึง่ก าหนดขอบเขตหน้าที่ในการด าเนินการอยา่งชดัเจน  นอกจากนีค้ณะกรรมการบริษัท ได้มอบหมาย 
อ านาจหน้าที่การจดัการให้กบัฝ่ายจดัการ  ดงันี ้

1) ฝ่ายจัดการประกอบด้วย ผู้บริหารสงูสดุ  และกลุม่ผู้บริหารที่เลือกสรรแล้วว่าเป็นผู้ที่มีความ
รับผิดชอบในการก าหนดทิศทางของบริษัท และการตดัสนิใจที่ส าคญัๆ ซึง่มีผลตอ่ความส าเร็จ
ของบริษัท 

2) ฝ่ายจดัการ มีหน้าที่พิจารณาแผนกลยทุธ์ และนโยบายส าคญัๆ ของบริษัท และเสนอขอความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท  

3) ผู้บริหารสงูสดุ ท าหน้าที่ภาวะผู้น าในลกัษณะกว้าง รับผิดชอบสงูสดุเก่ียวกบัผลตอบแทนของ
บริษัทจากการรักษาให้คงไว้ซึง่มาตรฐานจริยธรรมที่ดี  รวมถึงการสร้างสภาพแวดล้อมในการ
ท างานท่ีเหมาะสม  มีอ านาจหน้าที่ที่จะปฏิบตัิตามนโยบาย โดยไมม่ีการเข้าแทรกแซงจาก
คณะกรรมการ 

http://www.qh.co.th/
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4) ฝ่ายจดัการมคีวามรับผิดชอบตามหน้าที่ตอ่คณะกรรมการและผู้ ถือหุ้นโดยรวม ฝ่ายจดัการ
ต้องรายงาน ตอ่ผู้ที่เก่ียวข้องดงักลา่วเป็นประจ า ได้แก่ การรายงานตอ่คณะกรรมการส าหรับ
การตดัสนิใจที่ต้องขอความเห็นชอบก่อน  และรายงานอื่นที่ฝ่ายจดัการอาจท าได้โดยอิสระ 

9.1.2 การก าหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการ ที่เป็นไปเพื่อความยั่งยนื  

เพื่อการก ากบัดแูลให้วตัถปุระสงค์และเป้าหมายหลกัของบริษัทฯ (objectives) เป็นไปเพื่อความยัง่ยืน โดย
เป็นวตัถปุระสงค์และเป้าหมายที่สอดคล้องกบัการสร้างคณุค่าให้ทัง้บริษัทฯ ลกูค้า ผู้มีสว่นได้เสีย และสงัคมโดยรวม 
และเพื่อให้ทกุภาคสว่นในองค์กร มีการด าเนินการไปในทิศทางเดียวกนั  คณะกรรมการบริษัท จึงได้ก าหนดเก่ียวกบัเร่ือง
ตา่งๆ ดงันี ้

 (1) ก าหนดวิสยัทัศน์   พันธกิจ  และค่านิยม  เพื่อให้บริษัทมีวัตถุประสงค์ ( objectives)ที่ชัดเจน
เหมาะสม สามารถ ใช้เป็นแนวคิดหลกัในการก าหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) และ
สือ่สารให้ทกุคนในองค์กรขบัเคลือ่นไปในทิศทางเดียวกนั โดยมีการทบทวนเป็นประจ าทกุปี 

 (2) ก าหนดรูปแบบธุรกิจ (Business Model) ที่สามารถสร้างคณุค่าให้กบับริษัท ผู้มีสว่นได้เสีย และ
สงัคมโดยรวม  โดยค านงึถึง 

 สภาพแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงของปัจจยัต่างๆ รวมทัง้ผลกัดนัให้พนกังาน มีการ
พฒันานวตักรรมและเทคโนโลยี และน ามาใช้อยา่งเหมาะสม 

 ความต้องการของลกูค้าและผู้มีสว่นได้เสยี  

 ความพร้อม ความช านาญ ความสามารถในการแขง่ขนัของกิจการ 

คณะกรรมการบริษัทฯ ก ากบัดแูลให้มัน่ใจว่า วตัถปุระสงค์และเป้าหมายรวมทัง้กลยุทธ์ในระยะเวลาปาน
กลาง และ/หรือประจ าปีของบริษัทฯ สอดคล้องกบัการบรรลวุตัถปุระสงค์และเป้าหมายหลกัของบริษัทฯ    โดยมีการน า
นวตักรรมและเทคโนโลยีมาใช้อยา่งเหมาะสมและปลอดภยัดงันี ้ 

(1) ดแูลให้การจดัท า และ/หรือ ทบทวน กลยทุธ์และแผนงานประจ าปีสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์และ
เป้าหมาย หลกัของบริษัท  โดยค านึงถึงปัจจยัแวดล้อมของบริษัท ณ ปัจจุบนั  ตลอดจนโอกาส
และความเสีย่งที่ยอมรับได้และสนบัสนนุให้มีการจดัท า หรือทบทวนวตัถปุระสงค์ เป้าหมาย และ
กลยทุธ์ส าหรับระยะปานกลาง 3-5 ปี เพื่อให้มัน่ใจว่ากลยทุธ์และแผนงานประจ าปีได้ค านึงถึง
ผลกระทบในระยะเวลาที่ยาวขึน้ และยงัพอจะคาดการณ์ได้ตามสมควร 

(2) ก าหนดกลยทุธ์และแผนงานประจ าปี ให้มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ปัจจยัและความเสี่ยง
ตา่งๆ ที่อาจ มีผลกระทบตอ่ผู้มีสว่นได้เสียที่เก่ียวข้องตลอดสาย value chain รวมทัง้ปัจจยัต่างๆ 
ที่อาจมีผลตอ่การบรรลเุป้าหมายหลกัของบริษัท   

(3) ก าหนดกลยทุธ์ และดแูลให้มีการสง่เสริมการสร้างนวตักรรมและน านวตักรรมและเทคโนโลยีมาใช้
ในการ สร้างความสามารถในการแข่งขนัและตอบสนองความต้องการของผู้มีสว่นได้เสีย โดย
ยงัคงอยู่บนพืน้ฐานของความรับผิดชอบต่อสงัคมและสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการน านวตักรรม
และเทคโนโลยีมาใช้ ได้เปิดเผยอยูใ่นหวัข้อ “ความรับผิดชอบตอ่สงัคม” 

(4) ก าหนดเป้าหมายให้เหมาะสมกบัสภาพแวดล้อมทางธุรกิจและศกัยภาพของกิจการ โดยก าหนด
เป้าหมาย ทัง้ที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน นอกจากนี ้  ยังตระหนักถึงความเสี่ยงของการ
ตัง้เป้าหมายที่อาจน าไปสูก่ารประพฤติที่ผิดกฎหมาย หรือขาดจริยธรรม (unethical conduct) 
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(5)  ก ากบัดแูลให้มีการถ่ายทอดวตัถปุระสงค์และเป้าหมายผา่นกลยทุธ์และแผนงานให้ทัว่ทัง้องค์กร 
(6)  ก ากบัดแูลให้มีการจดัสรรทรัพยากรและการควบคมุการด าเนินงานที่เหมาะสมและติดตามการ

ด าเนินการตามกลยุทธ์และแผนงานประจ าปี โดยอาจจัดให้มีผู้ ท าหน้าที่รับผิดชอบดูแลและ
ติดตามผลการด าเนินงาน 

9.1.3 การเสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล 

  โครงสร้างคณะกรรมการบริษัทและการถ่วงดุลของกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 บริษัทมีกรรมการบริษัท จ านวน 11 ทา่น ประกอบด้วย 
กรรมการท่ีเป็นผู้บริหาร  3  ทา่น 
กรรมการท่ีไมเ่ป็นผู้บริหาร  4  ทา่น 
กรรมการท่ีเป็นอิสระ  4  ทา่น คิดเป็นร้อยละ 36.36 ของกรรมการทัง้หมด 

ภาวะผู้น าและวิสัยทัศน์ 

 บริษัทมีคณะกรรมการที่มีความรู้ ความสามารถ มีทกัษะ และประสบการณ์การท างานจากหลากหลาย
สาขา มีการแบ่งแยกบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการกับฝ่ายจัดการอย่างชัดเจน  มีการประชุม
คณะกรรมการอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อให้ความเห็นชอบ วิสยัทศัน์ กลยทุธ์ เป้าหมาย นโยบาย แผนธุรกิจ และงบประมาณ
ของบริษัท  และเพื่อติดตามการบริหารงานของฝ่ายจดัการ  ให้เป็นไปตามเป้าหมายของบริษัท 

  การแบ่งแยกหน้าที่ ระหว่างประธานกรรมการ และผู้บริหารสูงสุด  

 ประธานกรรมการบริษัทเป็นกรรมการอิสระและไม่เป็นบคุคลเดียวกนักบัประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เพื่อให้
เกิดการแบง่แยกหน้าที่กนัอยา่งชดัเจนระหวา่งการก ากบัดแูลและการบริหารงานประจ า โดยประธานกรรมการจะได้ดแูล
ให้ประเด็นส าคญัทัง้หลายได้น าเข้าสูก่ารพิจารณา     และคณะกรรมการให้การเน้นหนกัที่ถกูต้องกบัการทบทวนและให้
ความเห็นชอบกบักลยทุธ์ต่างๆ ที่ฝ่ายจดัการน าเสนอและดวู่าได้มีการน ากลยทุธ์ไปปฏิบตัิตาม สว่น ประธานเจ้าหน้าที่
บริหาร ท าหน้าที่เป็นผู้น าของคณะจดัการเพื่อน ากลยทุธ์ที่ได้รับการเห็นชอบแล้วไปปฏิบตัิภายในกรอบที่คณะกรรมการ
ได้ก าหนดไว้  

  บทบาทหน้าที่ของประธานกรรมการกับประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

1) ประธานกรรมการของบริษัทเป็นผู้ รับผิดชอบในฐานะผู้น าของคณะกรรมการ โดยมีหน้าที่ในฐานะเป็น
ประธานการประชมุคณะกรรมการและการประชมุผู้ ถือหุ้น  

2)  ประธานกรรมการซึง่คณะกรรมการเป็นผู้ เลอืก ท าหน้าที่เป็นประธานการประชุม และดแูลให้ประเด็น
ส าคญัทัง้หลายได้น าเข้าสูก่ารพิจารณาและคณะกรรมการให้การเน้นหนกัที่ถกูต้อง กบัการทบทวน
และให้ความเห็นชอบกับกลยุทธ์ต่างๆที่ฝ่ายจัดการน าเสนอ และดูว่าได้มีการน ากลยุทธ์ไป ปฏิบตัิ
ตาม 

3)  ประธานเจ้าหน้าที่บริหารซึง่คณะกรรมการเป็นผู้แตง่ตัง้  ท าหน้าที่เป็นผู้น าของคณะจดัการของตนใน
การน ากลยทุธ์ที่ได้รับการเห็นชอบแล้ว ไปปฏิบตัิภายในกรอบที่คณะกรรมการได้ก าหนดไว้ 
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4) ประธานกรรมการมัน่ใจวา่บริษัทมีคณะกรรมการที่มีประสิทธิผลซึ่งท างานอย่างได้ผลดีร่วมเป็นคณะ
เดียวกัน  กรรมการทุกคนไม่ว่าจะเป็นกรรมการบริหารและไม่เป็นผู้บริหาร ได้รับการส่งเสริมให้มี
บทบาทเต็มที่ และอยา่งกระตือรือร้น ทัง้ในเร่ืองการจดัการธุรกิจและการก ากบัดแูล 

5)  ประธานเจ้าหน้าที่บริหารเป็นผู้บริหารคนหนึ่งที่รอบรู้เร่ืองของบริษัทดีที่สดุ และผกูพนักบับริษัทมาก
ที่สดุซึ่งแตกต่างจากผู้บริหารระดบัสงูอื่นๆ คือ ประธานเจ้าหน้าที่บริหารมีภาวะผู้น าและวิสยัทศัน์ที่
โดดเดน่มองบริษัทในภาพรวม 

6) บริษัทมีการแยกบทบาทของประธานเจ้าหน้าที่บริหารกบัประธานกรรมการอย่างชดัเจนและมีความ
ประนีประนอมกัน บุคคลทัง้สองต้องมีความไว้เนือ้เช่ือใจ ความเคารพต่อกันและกันอย่างสงู เพื่อ
ท างานสนบัสนนุและเกือ้กลูความรับผิดชอบของแตล่ะฝ่าย 

การประชุมกันเองระหว่างกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 

 คณะกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารได้มีการประชุมร่วมกนั เพื่ออภิปรายประเด็นต่างๆ ที่ส าคญั โดยไม่มีฝ่าย
จดัการร่วมประชุมด้วย โดยในปี 2561 มีการประชุม 2 ครัง้ เมื่อวนัที่ 27 กุมภาพนัธ์ 2561 และวนัที่ 10 พฤษภาคม  
2561 และส าหรับปี  2562 มีการประชมุ  1 ครัง้  เมื่อวนัท่ี  20  ธนัวาคม 2562   

 การประเมินผลงานของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อย 
 คณะกรรมการบริษัทมีการประเมินผลงานตนเองทัง้แบบรายคณะ และแบบรายบคุคลอย่างน้อยปีละ 1 

ครัง้ เพื่อช่วยให้คณะกรรมการได้มีการพิจารณาทบทวนผลงาน ประเด็นและอปุสรรคต่างๆ ในระหว่างปีที่ผ่านมา และ
เพิ่มประสทิธิผลการท างานของคณะกรรมการ   

คณะกรรมการบริษัท ได้มีการท าแบบประเมินผลการปฏิบตัิงานปี 2562 โดยได้ท าแบบประเมิน 2 แบบ คือ
แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการรายคณะ และแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ
รายบุคคล โดยแบบฟอร์มการประเมินตนเองของคณะกรรมการทัง้ 2 แบบ บริษัทจดัท าขึน้ภายใต้หลกัการก ากับดูแล
กิจการท่ีดี ตามแนวทางของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย  ซึง่หวัข้อในการประเมินในแตล่ะแบบมีดงันี ้

1.  แบบประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการรายคณะ ประกอบด้วย 6 หมวดคือ 
1) โครงสร้างและคณุสมบตัิของกรรมการ 
2)  บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
3)  การประชมุกรรมการ 
4)  การท าหน้าที่ของกรรมการ 
5)  ความสมัพนัธ์กบัฝ่ายจดัการ 
6)  การพฒันาตนเองของกรรมการและการพฒันาผู้บริหาร 

2.  แบบประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการรายบคุคล ประกอบด้วย 3 หมวดคือ 
1) โครงสร้างและคณุสมบตัิของกรรมการ 
2)  การประชมุกรรมการ 
3)  บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
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กระบวนการในการประเมินผลงานของคณะกรรมการบริษัทรายคณะและรายบุคคล 

 ฝ่ายเลขานุการบริษัทจะน าส่งแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ บริษัททัง้ 2 แบบ ให้
กรรมการทกุทา่นประเมินผลการปฏิบตัิงานประจ าปี ซึง่ภายหลงัที่กรรมการแตล่ะทา่นประเมินผลงานเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
จะน าสง่แบบประเมินผลการปฏิบตัิงานกลบัมายงัฝ่ายเลขานกุารบริษัท เพื่อรวบรวมให้เลขานกุารกรรมการบรรษัทภิบาล
สรุปผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท รายงานให้คณะกรรมการบรรษัทภิบาลรับทราบ ทัง้นี ้
ประธานคณะกรรมการบรรษัทภิบาล จะน าเสนอผลการประเมิน ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทต่อไป  ซึ่งเกณฑ์การ
ประเมินผลในแตล่ะระดบัคะแนน มีดงันี ้

 มากกวา่                      85%     =    ดีเยี่ยม 
 มากกวา่                      75%     =    ดีมาก 
 มากกวา่                      65%     =    ดี 
 มากกวา่                      50%     =    พอใช้ 
 เทา่กบัหรือต ่ากวา่        50%     =    ควรปรับปรุง 

   ส าหรับการประเมินผลคณะกรรมการชดุยอ่ยได้เปิดเผยรายละเอยีดในข้อ 2 เร่ืองคณะกรรมการชดุยอ่ย 

การก ากบัดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

 ได้เปิดเผยรายละเอียดในข้อ 4 เร่ืองการก ากบัดแูลการด าเนินงานของบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม  

การประชุมคณะกรรมการ และการเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการ 

 ในปี 2562 บริษัทได้ก าหนดวนัประชมุคณะกรรมการบริษัทไว้ลว่งหน้าทัง้ปี โดยมีการประชมุคณะกรรมการ
บริษัททัง้สิน้จ านวน 8 ครัง้  กรรมการทกุทา่นได้เข้าร่วมประชมุมากกวา่ร้อยละ 75 ของจ านวนการประชมุทัง้หมด 

ทัง้นีค้ณะกรรมการบริษัทมีความเป็นอิสระในการให้ความเห็นชอบตอ่วิสยัทศัน์ ภารกิจ  กลยทุธ์ เป้าหมาย 
แผนงานและงบประมาณของบริษัทท่ีน าเสนอโดยฝ่ายจดัการของบริษัท และคณะกรรมการมีการก ากบัดแูล ติดตามการ
ปฏิบตัิงานของฝ่ายบริหารทัง้ระยะสัน้และระยะยาว ให้เป็นไปตามเป้าหมายและแผนงานที่จะก่อให้เกิดประโยชน์สงูสดุ
แก่ผู้ ถือหุ้ นและค านึงถึงผลประโยชน์ของผู้ มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายซึ่งได้แสดงรายละเอียด การเข้าร่วมประชุมของ
คณะกรรมการในหวัข้อ โครงสร้างการจดัการ ข้อยอ่ย 1 คณะกรรมการบริษัท และหวัข้อการก ากบัดแูลกิจการ ข้อย่อย 2 
คณะกรรมการชดุยอ่ย 

การแต่งตัง้เลขานุการบริษัท 

    ได้มีการเปิดเผยและกลา่วถึงแล้วในหวัข้อ  โครงสร้างการจดัการ ข้อ 3  เลขานกุารบริษัท 

9.1.4 การสรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูง และการบริหารบุคลากร  

   ได้มีการเปิดเผยและกลา่วถึงใน ข้อ 3  เร่ืองการสรรหาและแตง่ตัง้กรรมการและผู้บริหารระดบัสงูสดุ 
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  9.1.5  การส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจ อย่างมีความรับผิดชอบ 

 คณะกรรมการบริษัทได้ก ากบัดแูลให้บริษัทประกอบธุรกิจอยา่งมีจริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อสงัคมและ
สิง่แวดล้อม ไมล่ะเมิดสทิธิและค านงึถึงผู้มีสว่นได้เสยีในกลุม่ตา่ง ๆ โดยได้มีการก าหนดนโยบายเก่ียวกบัการปฏิบตัิและ
ความรับผิดชอบตอ่ผู้มีสว่นได้เสยีในกลุม่ตา่งๆ ไว้ในนโยบายการก ากบัดแูลกิจการของบริษัท โดยบริษัทมีการปฏิบตัิด้วย
ความรับผิดชอบตอ่ผู้มีสว่นได้เสยีกลุม่ตา่งๆ   ดงันี ้

 กลุ่มพนักงาน 

บริษัทตระหนักดีว่าพนักงานเป็นปัจจัยหลักที่มีความส าคัญปัจจัยหนึ่ง ที่ส่งเสริมให้บริษัทประสบ
ความส าเร็จและเติบโตก้าวไปข้างหน้า บริษัทจึงมีนโยบายในการปฏิบตัิและรับผิดชอบตอ่พนกังานดงันี ้

1) ให้ผลตอบแทนระยะสัน้ท่ีเหมาะสมตามความรู้ความสามารถ ความรับผิดชอบ ผลการปฏิบตัิงาน 
ของพนกังานแต่ละคน และผลการด าเนินงานของบริษัท ทัง้นี ้ขึน้อยู่กับความสามารถในการท า
ก าไรของบริษัทในแตล่ะปี 

2) สง่เสริมพฒันา และเพิ่มพนูความรู้ความสามารถของพนกังานให้มีความก้าวหน้าและความมัน่คง 
 ในอาชีพ 
3)   สง่เสริมการมีสว่นร่วมของพนกังานในการก าหนดทิศทางการท างาน และการแก้ไขปัญหาของบริษัท 
4)  ดแูลรักษาสภาพแวดล้อมในการท างานให้มีความปลอดภยัตอ่ชีวิต สขุภาพอนามยัร่างกาย และ 
 ทรัพย์สนิ ของพนกังาน 
5)  การให้รางวลัและการลงโทษพนกังานต้องอยูบ่นพืน้ฐานของความถกูต้อง และเป็นธรรม และกระท า 
 ด้วยความสจุริต 
6)  ปฏิบตัิตามกฎหมายและข้อบงัคบัตา่งๆ เก่ียวกบักฎหมายแรงงาน และสวสัดิภาพของพนกังาน 
7)  บริหารพนกังานโดยหลกีเลีย่งการกระท าใดๆ โดยไมเ่ป็นธรรม และไมถ่กูต้อง ซึง่มีผลกระทบตอ่ 
 ความก้าวหน้าและความมัน่คงในอาชีพการงานของพนกังาน 
8) ปฏิบตัิตอ่พนกังานบนพืน้ฐานของศกัดิ์ศรีของความเป็นมนษุย์ และให้ความเคารพตอ่สทิธิหน้าท่ี 
 สว่นบคุคล 

นอกจากนี ้บริษัทยังได้เปิดช่องทางการสื่อสารและรับข่าวสารข้อมูลต่างๆ  ที่เก่ียวกับผลประโยชน์ของ
พนักงานกฎและระเบียบต่างๆของบริษัท โดยน าข้อมูลเหล่านีแ้สดงไว้ใน Intranet ของบริษัทและก าหนด E-mail 
address ให้แก่พนกังานเพื่อใช้เป็นช่องทางการสือ่สารทัง้บคุคลภายนอกและภายในบริษัท  

เพื่อให้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงานของพนกังานและองค์กร บริษัทยงัได้เปิดโอกาสให้
พนกังานจดัท าเป็นหนงัสอื เพื่อแจ้งข้อเท็จจริง ปัญหาที่เกิดขึน้ และข้อเสนอแนะของพนกังานหรือเร่ืองการร้องทกุข์ต่างๆ 
โดยน าไปใส่กล่องรับฟังความคิดเห็น เป็นต้น  ทัง้นีข้้อมูลและข้อเสนอแนะที่ได้รับทัง้หมด จะได้รับการพิจารณาอย่าง
จริงจงั จากคณะกรรมการจดัการ เพื่อท่ีจะก าหนดแนวทางแก้ไขและปรับปรุงให้เกิดประโยชน์สงูสดุแก่ทกุฝ่าย  

ด้านสวัสดิการพนักงาน 

- บริษัทมีการจดัตัง้คณะกรรมการสวสัดิการในสถานประกอบกิจการ เพื่อการพฒันาคณุภาพชีวิต
ของพนกังาน โดยแตง่ตัง้จากตวัแทนของพนกังานในแตล่ะฝ่ายงานตา่งๆของบริษัท ทัง้นี ้เพื่อร่วม
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ปรึกษา หารือ  แลกเปลีย่นข้อมลูด้านสวสัดิการ เพื่อน าไปปรับปรุงแก้ไขและพฒันาให้พนกังานมี
สวสัดิการท่ีดีขึน้ พร้อมทัง้ยงัช่วยเสริมสร้างบรรยากาศในการปฏิบตัิงาน 

- บริษัทจดัให้มีสวสัดิการเคร่ืองแบบพนกังานส าหรับผู้ที่ปฏิบตัิหน้าที่พนกังานต้อนรับหรือพนกังาน
ขายที่ประจ าอยู่ที่โครงการบ้าน โครงการอาคารส านกังานให้เช่า โรงแรม และโครงการเซอร์วิส   
อะพาร์ตเมนต์ 

- บริษัทจดัให้มีสวสัดิการเบิกคา่รักษาพยาบาลกรณีคนไข้นอก  
- บริษัทจดัให้มีการประกนัชีวิตและอบุตัิเหตแุบบกลุม่ การประกนัสขุภาพแบบกลุม่ (กรณีคนไข้ใน)  
- บริษัทจดัให้มีสวสัดิการกระเช้าเยี่ยมพนกังานกรณีเจ็บป่วยจากการปฏิบตัิงาน 
และกรณีคลอดบตุร 

- บริษัทมีการจัดตัง้กองทนุส ารองเลีย้งชีพ เพื่อเป็นขวญัและก าลงัใจตอบแทนความตัง้ใจในการ
ปฏิบตัิงานของพนกังาน  

- บริษัทให้ความส าคญักับเร่ืองสวสัดิการและสขุภาพพนกังาน โดย จัดให้มีห้องพยาบาลและมี 
พยาบาลวิชาชีพประจ า เพื่อให้ค าปรึกษาค าแนะน า และการปฐมพยาบาลในเบือ้งต้นแก่พนกังาน
รวมทัง้มีสวสัดิการตรวจสขุภาพประจ าปีของพนกังาน  

- บริษัทจัดให้มีระบบสวัสดิการอื่นๆ ที่รวมถึงครอบครัวพนักงาน เช่น สวัสดิการเงินช่วยเหลือ
พนกังานและครอบครัว(สามี ภรรยา บตุร)กรณีเสยีชีวิต สวสัดิการทนุการศกึษาบตุรพนกังาน เป็น
ต้น 

- บริษัทจดัหาร้านอาหารมาให้บริการในราคาที่เป็นธรรม เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่พนกังาน  
- บริษัทได้มีการดูแลสภาพแวดล้อมในการท างาน เพื่อให้พนักงานมีสุขอนามัยที่ดีในขณะ
ปฏิบตัิงาน อาทิ มีการตรวจสอบความสะอาดของจุดบริการน า้ดื่ม ภายในพืน้ที่ส านกังาน, การ
ดแูลเปลี่ยนแผ่นกรองอากาศ ในระบบปรับอากาศภายในส านกังานอยู่เป็นประจ า  อีกทัง้มีการ
ติดตัง้เคร่ืองกดน า้ยาฆา่เชือ้โรคส าหรับฝารองนัง่ชกัโครก 

- บริษัทได้มีการปรับเปลีย่นระเบียบบางสว่น เพื่อความเป็นธรรมให้แก่พนกังาน กรณีที่พนกังานไม่
สามารถใช้วนัหยดุพกัร้อนตามสวสัดิการได้ครบตามสทิธิ โดยมีการผ่อนปรนให้สามารถสะสมวนั
ลาพกัร้อนได้  

- ในปี 2562 บริษัทและบริษัทยอ่ย ไมม่ีพนกังานประสบอบุตัิเหตจุากการท างานจนถึงขัน้หยดุงาน   

การจัดพัฒนาบุคลากรส่วนการจัดอบรม 

ตามที่ทางบริษัท มีนโยบายในการพฒันาบคุลากรเพื่อรองรับการเติบโตอยา่งยัง่ยืนและตอ่เนื่องของ
บริษัท จึงได้มีการก าหนดแผนงานและกระบวนการฝึกอบรมให้กับผู้บริหารและพนกังานของทางบริษัท โดยได้ก าหนด
แนวทางการพฒันาความรู้ความสามารถและทกัษะต่างๆ ที่เหมาะสมให้แก่พนกังานตามแต่ระดบัชัน้ อีกทัง้ได้มีการ
จดัท าโครงการต่างๆ เพื่อมุ่งเน้นให้ผู้บริหารและพนกังาน ตระหนกัถึงการใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ และ
รักษาสิง่แวดล้อมในทางอ้อม 

ในปี 2562 บริษัทได้ก าหนดหลกัสตูรฝึกอบรม ไม่ว่าจะเป็นหลกัสตูรหลกั (Core Course)  หรือ
หลกัสตูรเสริมตามสายการปฏิบตัิงาน  เพื่อให้พนกังานในระดบัชัน้ต่าง ๆ ได้มีโอกาสเข้ารับการอบรม ตามนโยบายของ
ทางบริษัทฯ ที่ได้ก าหนดไว้ อาทิ 
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Analytical Thinking and Decision Making  เพื่อพฒันาทกัษะการคดิของพนกังานอยา่งเป็นระบบ  
และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหา วิเคราะห์ปัญหาในองค์กร การค้นหาสาเหตุ และ หาแนวทางการ
แก้ปัญหาอยา่งสร้างสรรค์  และ จดัการกบัสถานการณ์ปัญหาตา่งๆ ได้  

การปฐมนิเทศพนกังาน - ส าหรับพนกังานใหม่  เพื่อให้พนกังานใหม่ทุกราย ได้มีโอกาสรับทราบ
นโยบาย ข้อบงัคบั กฎระเบียบตา่ง ๆ พร้อมทัง้โครงสร้างธุรกิจของบริษัท  อีกทัง้ข้อมูลผลประโยชน์และสวสัดิการต่าง ๆ 
ที่พนกังานจะได้รับจากบริษัท 

หลกัสตูรเจ้าหน้าที่ความปลอดภยัในการท างาน ระดบัหวัหน้างาน – ส าหรับผู้บริหารระดบักลาง-
ระดบัต้น  ซึ่งหลกัสตูรนีต้้องการให้หวัหน้างานทราบถึงหลกัการในการด าเนินงานความปลอดภยั ตลอดจนกิจกรรมที่
จ าเป็นในการสร้างความปลอดภยัในการท างาน และสามารถน าไปด าเนินงานความปลอดภยัให้เกิดขึน้ในองค์กรต่อไป  
และที่ส าคญัยงัเป็นการปฏิบตัิให้ถูกต้องตามที่กฎกระทรวงก าหนดมาตรฐานในการบริหารและการจดัการด้ านความ
ปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างาน พ.ศ. 2549 ก าหนดไว้อีกด้วย และนอกเหนือไปจากการปฏิบตัิ
ให้ถกูต้องตามที่กฎหมายก าหนดแล้ว สิง่ส าคญัอยา่งหนึง่ในการจดัอบรมหวัข้อนีน้ัน่คือจะท าให้หวัหน้างาน ผู้ซึ่งมีความ
ใกล้ชิดกับพนกังานมากที่สดุและมีบทบาทที่ส าคัญที่สดุในเร่ืองการที่จะควบคุม ดูแลให้พนกังานปฏิบัติงานได้อย่าง
ปลอดภยั ในหลกัสตูรนีจ้ะท าให้หวัหน้างานได้รับทราบถึงบทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบในระดบัของตน อนัจะเป็น
สว่นส าคญัตอ่ความส าเร็จในการบริหารงานความปลอดภยัในองค์กร 

หลกัสตูรเจ้าหน้าที่ความปลอดภยัในการท างาน ระดบับริหาร – ส าหรับผู้บริหารระดบัสงู  หลกัสตูร
นีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อให้ผู้บริหารเกิดความรู้ความเข้าใจและสร้างเสริมแนวความคิดด้านความปลอดภยั  ซึ่งจะสง่ผลให้
ผู้บริหารสามารถก าหนดนโยบายและทิศทางการบริหารงานความปลอดภยัขององค์กรได้  นอกจากนี ้จะท าให้ผู้บริหาร
ได้รับทราบและตระหนกัถึงบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของตนในฐานะเจ้าหน้าที่ความปลอดภยัระดบับริหาร ซึ่ง
เป็นผู้ที่มีสว่นส าคญัในการผลกัดนัให้เกิดระบบบริหารงานความปลอดภยั รวมไปถึงความมุ่งมัน่ในการด าเนินการ อนั
เป็นสว่นส าคญัในการผลกัดนัการบริหารงานความปลอดภยัให้เกิดขึน้ในองค์กร และการอบรมเจ้าหน้าที่ความปลอดภยั
ในการท างานระดบับริหารนัน้ ยงัถือวา่เป็นการปฏิบตัิให้ถกูต้องตามที่กฎหมายก าหนดไว้ด้วย 

หลกัสตูรมาตรฐานงานก่อสร้าง Tunnel – Precast และ Precast – Precast  – ส าหรับพนกังาน
กลุม่งานก่อสร้าง เพื่อให้พนกังานที่ปฏิบตัิหน้าที่ก่อสร้าง มีความรู้และความเข้าใจในระบบท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนั  

หลกัสตูร Microsoft Project and Project Server   เพื่อน าเคร่ืองมือในการบริหารโครงการ 
Microsoft Project  ที่มีอยูแ่ล้ว น ามาใช้ให้เกิดประโยชน์สงูสดุในการสร้างและติดตามแผนงานก่อสร้าง เพื่อให้สามารถ
กลบัไปทบทวนในขัน้ตอนได้ 

หลกัสตูรภาวะผู้น า  เพื่อให้พนกังานท่ีเป็นหวัหน้างานมีทกัษะการบริหารงานและบริหารคนที่ดี  ซึ่ง
จะท าให้การบริหารจดัการพนกังานในองค์กรประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย  

กฎหมาย พ.ร.บ.จัดสรร  เพื่อให้พนักงานมีความรู้ความเข้าใจในพ.ร.บ. จัดสรร  และสามารถ
ด าเนินการขออนญุาตจดัสรรท่ีดินได้อยา่งถกูต้องตามกฎหมาย 
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กฎหมายและความรับผิดชอบเก่ียวกับการโฆษณา และจัดการปัญหาข้อร้องทุกข์ของผู้บริโภค 
เพื่อให้พนกังานให้ความส าคญัและรับผิดชอบต่อการโฆษณา ว่าจะต้องมีความชดัเจน และถกูต้องครบถ้วน  ไม่ท าให้
ลกูค้าเข้าใจผิด  รวมทัง้สามารถจดัการกบัปัญหาข้อร้องเรียนของลกูค้าได้   

Always a Good Time   เพื่อให้พนกังานได้ทราบถึง Vision & Mission ประวตัิและความเป็นมา
ขององคก์ร  รู้จักธุรกิจในกลุม่ภายใต้ Brand Centre Point  รวมถึงผู้บริหารในกลุ่มโรงแรม Centre Point  รวมทัง้
วฒันธรรมองคก์ร และ Core Value เพื่อให้งานบริการมีประสทิธิภาพมากขึน้ 

Always Excellence  เพื่อให้พนกังานสามารถน าความรู้และเทคนิคในการให้บริการ ที่ได้จากการ
อบรมและน าไปปฎิบตัิตอ่ลกูค้าอยา่งถกูต้อง และ มีความเป็นมืออาชีพ เป็นการให้บริการท่ีมาจากใจ 

First aid & CPR Training  เพื่อให้พนกังานมีความรู้ความเข้าใจในการช่วยเหลือนกัท่องเที่ยว
เบือ้งต้น และ สามารถ ประเมินสถานการณ์ ตดัสนิใจ และประสานงานกบัแผนกฉกุเฉิน และสง่ต่อโรงพยาบาลได้ อย่าง
ถกูต้องและรวดเร็วเพื่อให้ผู้ ป่วยได้รับการรักษาที่ถกูต้องและรวดเร็วตามมาตรฐานของ การแพทย์ฉกุเฉิน  

การอบรมวฒันธรรมและภาษาจีนเบือ้งต้น (Chinese Language and Culture)  เนื่องจากปัจจุบนั
มีลูกค้าชาวจีนจ านวนมากที่มาใช้บริการที่โรงแรม  ดังนัน้จึงมีวัตถุประสงค์ให้ผู้ เข้าอบรมได้เข้าใจชาวจีน ทัง้ด้าน
วฒันธรรม  พฤติกรรม และภาษา ซึง่จะมีผลให้เกิดการบริการท่ีประทบัใจแก่ลกูค้าชาวจีน 

การอบรมวฒันธรรมและภาษาอาหรับเบือ้งต้น (Arabic Language and Culture) เนื่องจาก
ปัจจบุนัลกูค้าจากกลุม่ตลาดตะวนัออกกลางเข้ามามีบทบาทอยา่งมากในโลกธุรกิจการค้า การท่องเที่ยว และมีแนวโน้ม
วา่จะเพิ่มมากขึน้ในอนาคต  และประเทศไทยเป็นจดุหมายอนัดบัต้นๆ ในการเข้ามาท่องเที่ยวและรักษาพยาบาล บริษัท
จึงให้ความส าคญักับวฒันธรรม และ ภาษาอาหรับ เพื่อรองรับการเติบโตของตลาดนกัท่องเที่ยวกลุ่มนีเ้พื่อสร้างความ
ประทบัใจ ซึง่เป็นหวัใจหลกัของธุรกิจบริการ  

การอบรมวฒันธรรมและภาษาเกาหลีเบือ้งต้น (Korean Culture & Basic Korea Language)       
เพื่อเรียนรู้วฒันธรรม และ ทกัษะการสือ่สารภาษาเกาหลีเบือ้งต้น  และรองรับลกูค้าชาวเกาหลีที่เข้ามามีบทบาทในโลก  
ธุรกิจการค้า  การทอ่งเที่ยว ท่ีมีแนวโน้มวา่จะเพิ่มขึน้ในอนาคต   

การอบรมวฒันธรรมและภาษาอินเดียเบือ้งต้น (Indian Culture & Basic Indian Language)         
เพื่อเรียนรู้วฒันธรรม และ ภาษาอินเดีย และรองรับการเติบโตของตลาด นกัทอ่งเที่ยวกลุม่นี ้

จิตวิทยาการสื่อสารเพื่อผลส าเร็จในการท างาน  เพื่อให้พนักงานเรียนรู้วิธีการลดการสื่อสารที่
ผิดพลาดทัง้ในฝ่ายงาน และกบัผู้ รับบริการ  อีกทัง้เพื่อเพิ่มทกัษะในการบริหารอารมณ์ส าหรับงานบริการและการโน้ม
น้าวและจงูใจลกูค้า   

“ท างานให้สตรอง ต้องครองด้วยสติ” เพื่อให้พนกังานท างานอย่างมีความสขุ  สามารถเข้าใจ และ
ควบคุมอารมณ์ขององตนเองได้   ซึ่งพนกังานที่ผ่านการอบรมแล้ว จะสามารถน าหลกัการเหล่านี ้ไปประยุกต์ใช้กับ
ชีวิตประจ าวนัด้วยสติและสมาธิ  จะท าให้ด าเนินชีวิตทา่มกลางความกดดนัในสงัคมได้อยา่งมีความสขุมากขึน้ 

การแก้ปัญหาแบบบรูณาการด้วยTQM  เพื่อให้พนกังานสามารถสร้างทกัษะในการแก้ปัญหาที่มี
ความซบัซ้อนมากขึน้   โดยระบทุางเลอืก ในการแก้ปัญหาได้หลากหลาย สามารถวางแผนแก้ปัญหาแล้วทบทวน 
วิเคราะห์ ข้อผิดพลาดทีเ่กิดขึน้  อีกทัง้น าข้อมลูจากการวเิคราะห์มาปรับปรุงกระบวนการท างานเพื่อหลกีเลีย่งการเกิด
ปัญหาซ า้  
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Infographic  เพื่อให้พนกังานสามารถน าข้อมลูจ านวนมากมาท าให้เข้าใจง่าย และมีประสิทธิภาพ  
ซึง่สือ่ออกมาในภาพ Graphic ซึง่เหมาะส าหรับยคุปัจจบุนัท่ีต้องการรับข้อมลูขา่วสารมากมายแตม่ีเวลาจ ากดั 

Presentation Skill for Manager “การน าเสนอแบบมืออาชีพ”  เพื่อให้พนกังานน าเสนอข้มลูในการ
ประชมุได้อยา่งมีประสทิธิผลตามเป้าหมาย  ซึง่ผู้บริหารได้รับข้อมลูชดัเจนตรงประเด็น ท าให้ตดัสนิใจได้อยา่งถกูต้อง 

กิจกรรมสานสมัพนัธ์  เป็นกิจกรรมที่เสริมสร้างความสมัพนัธ์อนัดีของพนกังานในองค์กร เพื่อให้
พนกังานตระหนกัถงึความส าคญัของความสามคัคีระหวา่งเพื่อนร่วมงาน  โดยจดักิจกรรมที่พนกังานได้ร่วมแรงร่วมใจกนั
ท าเป็นหมูค่ณะ รวมทัง้มีการสมัมนาในระหวา่งการท ากิจกรรม  และได้น าบคุลากรเข้าเยี่ยมชมสถานท่ีส าคญัภายใน
จงัหวดัที่บริษัทไปจดักิจกรรม   

การจัดท าโครงการเพื่อสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรและสิ่งแวดล้อมในการปฏิบตัิงาน 

บริษัท ได้ก าหนดโครงการเพื่อการพฒันาบุคลากร พร้อมทัง้โครงการที่ส่งเสริมสิ่งแวดล้อมในการ
ปฏิบตัิงานด้านสขุลกัษณะ และการสร้างสขุนิสยัที่ดีในสถานท่ีท างาน  อีกทัง้โครงการที่สง่เสริมให้ผู้บริหารและพนกังาน 
ได้มีโอกาสเปิดรับความรู้จากองค์กรและสถาบนัจากภายนอก เพื่อเพิ่มทกัษะ และสามารถน าความรู้ที่ได้รับน ามาปรับใช้
ในการท างาน อาทิ 

โครงการสนบัสนนุให้พนกังานเข้ารับการฝึกอบรมภายนอก  ตามที่บริษัท ได้มีนโยบายที่สนบัสนนุ
ให้พนกังาน ได้มีโอกาสได้รับทกัษะต่าง ๆ พร้อมทัง้ความรู้อนัเป็นประโยชน์ จากองค์กรและสถาบนัภายนอก  เพื่อเป็น
การเปิดมมุมองด้านความรู้ใหมท่ี่เป็นประโยชน์ และน าความรู้ต่าง ๆ ที่ได้รับนัน้ มาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์กบับริษัท ซึ่ ง
จะสง่ผลดีในด้านประสทิธิภาพการท างานตอ่ไป 

โครงการจัดท าประชาสมัพันธ์ข่าวสารภายใน  โครงการดังกล่าวนี ้มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นช่อง
ทางการสือ่สารระหวา่งบริษัท และฝ่ายทรัพยากรบคุคล ไปยงัผู้บริหารและพนกังาน เพื่อให้ผู้บริหารและพนกังานทกุท่าน 
ได้มีโอกาสได้รับข่าวสารภายในองค์กร พร้อมทัง้ความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ภายในองค์กรเป็นระยะ  อีกทัง้เป็นช่องทาง
ให้กบัทางฝ่ายทรัพยากรบคุคล ในการสือ่สารสิง่ตา่ง ๆ ไม่ว่าจะเป็นนโยบายของทางบริษัท กฎ ระเบียบ ข้อบงัคบัต่าง ๆ 
ไปยงัผู้บริหารและพนกังาน ให้ได้รับทราบและปฏิบัติตาม   โดยผ่านช่องทางการประชาสมัพนัธ์ด้วยระบบอีเมลของ
บริษัท และระบบอินทราเน็ตภายในบริษัท 

โครงการจดัท าของที่ระลึกครบรอบอายงุาน โครงการดงักลา่วนี ้ได้จดัท าขึน้ตามนโยบายของทาง
บริษัทเพื่อมอบให้แก่พนกังานท่ีร่วมงานกบัทางบริษัทมาเป็นระยะเวลารวม 10 ปี  20 ปี และ 30 ปี  เพื่อเป็นการขอบคณุ
พนกังาน ที่ได้อทุิศแรงกาย แรงใจ ในการร่วมปฏิบตัิงานกับทางบริษัทด้วยดีเสมอมา  อนัสง่ผลถึงขวญัและก าลงัใจต่อ
พนกังาน ในการปฏิบตัิงานในหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมายอยา่งเต็มความสามารถตอ่ไป 
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ตารางแสดงเวลา (ชั่วโมง) การเข้ารับการอบรม – แยกตามกลุ่มระดับพนักงาน 

 
ระดับพนักงาน 

เฉล่ียเวลา 
เข้ารับการอบรม 
(ชั่วโมง:คน:ปี) 

 
เป้าหมายในการพัฒนาบุคลากร 

พนกังาน 32 เพ่ือให้พนกังานได้มีความรู้ และทกัษะในด้านตา่ง ๆ ที่เก่ียวข้องเพื่อน าไปปฏิบตัิงาน 
โดยสามารถน าความรู้ต่าง ๆ ที่ได้รับไปพัฒนางานได้ พร้อมทัง้เข้าใจในบทบาท
หน้าที่ในการปฏิบตัิงาน และวฒันธรรมองค์กรที่ดี  อนัจะส่งผลไปถึงการปฏิบตัิงาน
ให้บรรลตุามวตัถปุระสงค์ ที่ได้รับมอบหมายอยา่งดีที่สดุ 

ผู้บริหารระดบักลาง 39 เพ่ือให้ผู้บริหารระดบักลาง มีความรู้ความเข้าใจพร้อมทัง้ทกัษะ ในการบริหารจดัการ
ทีม และการวางแผนงาน รวมไปถึงการปฏิบตัิงานต่าง ๆ ที่ได้รับมอบหมายอย่างมี
ระบบ และเป็นไปตามนโยบายที่ได้รับจากทางบริษัทตอ่ไป 

ผู้บริหารระดบัสงู 32 เพ่ือให้ผู้บริหารระดบัสงู สามารถบริหารจดัการงาน และรวมไปถึงบุคลากรภายใต้การ
บังคับบัญชา ให้เป็นไปตามหน้าที่การปฏิบัติพร้อมทัง้นโยบายที่ได้รับจากบริษัท 
อนึ่ง ผู้บริหารสามารถสร้างมมุมองด้านการบริหารให้มีการพฒันาที่ดียิ่งขึน้ไป พร้อม
ทัง้มีวิสยัทศัน์ที่ดี เพื่อรองรับการเติบโตของบริษัทในอนาคต 

 กลุ่มลูกค้า 

บริษัทมีการก าหนดแนวทางในการปฏิบัติต่อลูกค้าในจรรยาบรรณของบริษัทซึ่งสามารถดูได้ที่  
“www.qh.co.th” และมีนโยบายในการปฏิบตัิและรับผิดชอบตอ่ลกูค้า ดงันี ้

1)   สนองความต้องการของลกูค้า/ผู้บริโภคด้วยผลติภณัฑ์ที่มีคณุภาพและบริการท่ีเป็นเลศิ 
2)    เปิดเผยข้อมลูขา่วสารเก่ียวกบัสนิค้าและบริการอยา่งครบถ้วนถกูต้องเป็นธรรมแก่ลกูค้าและไม่

บิดเบือนข้อเท็จจริง 
3)   ให้การรับประกนัสนิค้าและบริการภายใต้ข้อก าหนดอนัเหมาะสม 
4)    ไม่สง่มอบสินค้าและบริการให้ลกูค้า  ทัง้ๆที่รู้ว่าสินค้าและบริการนัน้ๆมีข้อบกพร่อง เสียหาย 

หรืออาจเกิดอันตรายต่อลูกค้าได้ และไม่ปล่อยให้สินค้าหรือบริการที่มีคุณภาพต ่ากว่า
มาตรฐานให้กบัลกูค้า 

5)   จดักลไกและระบบบริการลกูค้า   ให้ลกูค้าสามารถร้องเรียนความไม่พอใจในสินค้า  บริการได้
โดยสะดวก และด าเนินการอยา่งดีที่สดุ เพื่อให้ลกูค้าได้รับการตอบสนองผลอยา่งรวดเร็ว 

6)   พยายามรักษาต้นทุนการผลิตให้ต ่าที่สุดโดยยงัรักษาคุณภาพของสินค้า และบริการที่ได้
มาตรฐาน 

7)    แสวงหาลูท่างอยา่งไมห่ยดุยัง้ที่จะเพิ่มประโยชน์ให้แก่ลกูค้าให้มากขึน้อยา่งตอ่เนื่อง 
8)    กรณีที่ไมส่ามารถปฏิบตัิตามข้อตกลงใดๆกบัลกูค้าได้        ต้องรีบแจ้งให้ลกูค้าทราบลว่งหน้า

เพื่อร่วมกนัพิจารณาหาแนวทางแก้ไขปัญหาและป้องกนัความเสยีหาย 

นอกจากนี ้บริษัทได้ด าเนินกิจกรรมต่างๆร่วมกับลูกค้า ตามรายละเอียดที่ได้กล่าวไว้ในหวัข้อ ความ
รับผิดชอบตอ่สงัคม ข้อยอ่ย 5 ความรับผิดชอบตอ่ผู้บริโภค 

ส าหรับลกูค้าในโครงการบ้านและคอนโดมิเนียมที่มีข้อร้องเรียน  สามารถติดต่อได้ ที่หมายเลขโทรศพัท์ 
1388  ในวนัและเวลาท าการ   

http://www.qh.co.th/
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ส่วนโครงการอาคารส านักงานให้เช่าหรือโครงการอาคารที่พักอาศัยให้เช่า ลูกค้าสามารถติดต่อกับ
ผู้จดัการอาคารหรือผู้ที่รับผิดชอบในอาคารนัน้ๆได้โดยตรง 

 กลุ่มคู่ ค้า  

บริษัทและบริษัทย่อยยึดมั่นในการด าเนินธุรกิจกับคู่ค้าอย่างซื่อสตัย์ โปร่งใส และเสมอภาค เพื่อ
ก่อให้เกิดผลประโยชน์สงูสดุร่วมกนั โดยคู่ค้าดงักล่าวต้องไม่น ามาซึ่งความเสื่อมเสียต่อช่ือเสียงของบริษัท ไม่ขดัต่อ
กฎหมาย ศีลธรรม จรรยา วัฒนธรรม และประเพณีอันดี มีการซือ้สินค้า และมีขัน้ตอนการด าเนินงานที่สามารถ
ตรวจสอบได้ รวมถึงการปฏิบตัิตามสญัญาต่อคู่ค้าอย่างเคร่งครัด นอกจากนี ้บริษัทได้น าระบบ  Supply  Chain ใช้ใน
การสัง่ซือ้สนิค้า เพื่อลดขัน้ตอน ลดเวลา และเอกสารตา่งๆในการติดต่อระหว่างคู่ค้าและบริษัทเพื่อลดค่าใช้จ่ายและคู่
ค้าสามารถจดัเตรียมสนิค้าได้ทนัตามก าหนดระยะเวลาที่ตกลงกนั 

นอกจากนี ้บริษัทยงัให้ความช่วยเหลอืตามความเหมาะสมแก่คู่ค้า เช่น บริษัทด าเนินการปรับขึน้ราคา
รับเหมาก่อสร้างหรือให้เงินช่วยเหลอืแก่ผู้ รับเหมาก่อสร้าง เมื่อต้นทนุคา่ก่อสร้างมีการปรับราคาสงูขึน้ถึงแม้ว่าได้มีการ
ก าหนดราคาที่แน่นอนไว้ในสญัญาแล้วก็ตามและรอบปีที่ผ่านมาบริษัทไม่เคยช าระค่าสินค้าเลยวนัครบก าหนดช าระ
สนิค้า เว้นแตคู่ค้่ามิได้ปฏิบตัิตามเง่ือนไขหรือผิดเง่ือนไขที่ตกลงกนัไว้รวมทัง้ บริษัทยงัได้มีการจดังานเลีย้ง เพื่อขอบคณุ
แก่ผู้ รับเหมาก่อสร้างบ้านที่ให้การสนบัสนนุ และช่วยเหลือบริษัทด้วยดีตลอดมา เพื่อเป็นการสร้างสานสมัพนัธ์ที่ดีต่อ
กนัด้วยบริษัทตระหนกัดีวา่คูค้่าเป็นปัจจยัหนึง่ที่มีสว่นส าคญัในการสนบัสนนุให้บริษัทสามารถผลติสนิค้าและให้บริการ
แก่ลกูค้าอยา่งมีคณุภาพด้วยราคาที่ยตุิธรรม  

 กลุ่มคู่แข่ง 

บริษัทและบริษัทย่อยยึดมั่นในการด าเนินธุรกิจกับคู่แข่งอย่างซื่อสตัย์ โปร่งใส และเสมอภาคบน
พืน้ฐานของการแขง่ขนัท่ีเป็นธรรม เพื่อก่อให้เกิดผลประโยชน์สงูสดุร่วมกนั ดงันี ้

1)  แขง่ขนัทางการค้าภายในกรอบกติกาของการแขง่ขนัท่ีเป็นธรรม 
2)  ไมแ่สวงหาข้อมลูที่เป็นความลบัของคูแ่ขง่ด้วยวธีิการท่ีไมส่จุริต ผิดกฎหมาย 
3)  ไมท่ าลายช่ือเสยีงของคูแ่ขง่ขนัด้วยการกลา่วร้าย หรือกระท าการใดๆ โดยปราศจากความจริง

และไมเ่ป็นธรรม 

 กลุ่มธนาคาร สถาบันการเงนิ ผู้ถอืหุ้นกู้  และเจ้าหนีเ้งนิกู้ยมื 

บริษัทได้ยึดมั่นในการปฏิบัติต่อธนาคาร สถาบันการเงิน ผู้ ถือหุ้นกู้  และเจ้าหนีเ้งินกู้ ยืมด้วยความ
ซื่อสตัย์และช าระคืนเงินกู้ยืมและดอกเบีย้จ่ายตรงตามก าหนดเวลา รวมทัง้ปฏิบตัิตามเง่ือนไขต่างๆ  ที่ระบใุนสญัญา
เงินกู้ยืมและข้อตกลงตา่งๆ อยา่งเคร่งครัดกรณีที่มีเหตกุารณ์ที่อาจจะสง่ผลตอ่ธนาคาร สถาบนัการเงิน และเจ้าหนีเ้งิน
กู้ยืมของบริษัท หรือบริษัทไมส่ามารถปฏิบตัิตามเง่ือนไขที่ระบใุนสญัญาเงินกู้ยมืได้ บริษัทจะจดัท าหนงัสอืชีแ้จงและสง่
ให้ธนาคาร สถาบนัการเงิน ผู้ ถือหุ้นกู้และเจ้าหนีเ้งินกู้ยืมเป็นการลว่งหน้า และหารือตกลงแก้ไขปัญหาร่วมกนัทกุครัง้ 
นอกจากนี ้บริษัทได้ปฏิบตัิตามนโยบายการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี อาทิเช่น  

- ปฏิบตัิตามข้อตกลงที่มีตอ่คูค้่าและเจ้าหนี ้กรณีที่ไมส่ามารถปฏิบตัิตามข้อตกลงได้  
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- บริษัทได้ด าเนินการเจรจากับคู่ค้า และเจ้าหนีเ้ป็นการล่วงหน้า เพื่อร่วมกันหาแนวทางแก้ไข 
และป้องกนัไมใ่ห้เกิดความเสยีหาย 

-  ให้ข้อมลูทางการเงินท่ีถกูต้อง ครบถ้วนตามความเป็นจริง 
- ไมเ่รียก ไมรั่บหรือไมใ่ห้ผลประโยชน์ใดๆ ที่ไมส่จุริตกบัเจ้าหนี ้
- ไมน่ าเงินท่ีได้จากการกู้ยืมไปใช้ในทางที่ขดักบัวตัถปุระสงค์ในข้อตกลงที่ท ากบัผู้ให้กู้ยืมเงิน 

ทัง้นี ้ในรอบ 3 ปีที่ผา่นมาบริษัทไมเ่คยมีปัญหาในการผิดนดัช าระหนีแ้ตอ่ยา่งใด 

เพื่อเป็นการดูแลและรับผิดชอบต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม บริษัทจึงจัดให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม
สามารถสง่ข้อร้องเรียน หรือแสดงความคิดเห็นมายงับริษัทได้โดยผา่นช่องทางตา่ง ๆ ดงันี ้

1.  โทรศพัท์ที่หมายเลข Call Center ของบริษัท (1388) 
2.   อีเมล ถึงกรรมการตรวจสอบแต่ละท่านได้โดยตรง (ซึ่งสามารถตรวจสอบอีเมลดงักล่าว ได้ใน 

เว็บไซต์ของบริษัท) 
3.  เว็บไซต์ของบริษัท “www.qh.co.th”  (สว่นบริการหลงัการขาย, ข้อเสนอแนะ/ร้องเรียน )  
4.  อีเมล   :  info@qh.co.th  
5.   ยื่นเร่ืองโดยตรง หรือทางไปรษณีย์ที่เลขานกุารบริษัท ตามที่อยูต่ามข้างลา่งนี ้

บริษัท ควอลติีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 
เลขที่ 1 อาคารคิวเฮ้าส์ ลมุพินี  ชัน้ 7 
แขวงทุง่มหาเมฆ  เขตสาทร  กรุงเทพมหานคร 10120 

9.1.6 การดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม 

- การบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน  

รายละเอียดได้เปิดเผยอยูใ่นเร่ืองการควบคมุภายในและการบริหารความเสีย่ง  

- การจัดตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ 

รายละเอียดได้เปิดเผยอยูใ่นเร่ืองการก ากบัดแูลกิจการ หวัข้อที่ 2 คณะกรรมการชดุยอ่ย   

- ความขัดแย้งทางผลประโยชน์และการดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน 

1. ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

นโยบายการท ารายการท่ีเก่ียวโยงกนั  

โดยบริษัทปฏิบตัิและเปิดเผยการท ารายการเก่ียวโยงกนัทกุรายการอยา่งถกูต้องตามข้อก าหนด
ของทางการและท ารายการโดยยดึหลกัเปรียบเสมอืนการท ารายการกบับคุคลภายนอกเพื่อหลกี เลีย่งความขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึน้  

 
 
 
 

http://www.qh.co.th/
mailto:info@qh.co.th
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2. การดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน 

นโยบายการดแูลการใช้ข้อมลูภายใน  

1.  ไม่น าความลบัของบริษัทไปใช้ไม่ว่าเพื่อผลประโยชน์ส่วนตวั  หรือน าความเสียหายมาสู่
บริษัท โดยเจตนาหรือน าข้อมลูดงักลา่วไปเผยแพร่ให้ ลกูค้า ผู้ขายสินค้า ผู้ ให้บริการ บริษัท
คูแ่ขง่ หรือบคุคลภายนอกอื่น ๆ    ยกเว้นแตว่า่เป็นข้อมลูที่สือ่สารกนัในการด าเนินงานปกติ
หรือเป็นข้อมลูที่ใช้เผยแพร่ตอ่สาธารณชน 

2. ไมใ่ช้ข้อมลูที่เป็นความลบัของบริษัทเพื่อการซือ้ขายหุ้น  
3. ให้กรรมการและผู้บริหาร รายงานการซือ้ขายหุ้น / การถือครองหลกัทรัพย์ของบริษัท  

ถกูต้อง ครบถ้วนตามกฎ ระเบียบ ที่ทางการก าหนด และรายงานในที่ประชุมคณะกรรมการ
บริษัท รับทราบทกุรายการ 

4.  บริษัทมีนโยบายห้ามไมใ่ห้ผู้บริหารซือ้ขายหลกัทรัพย์บริษัทในช่วง 1 เดือน ก่อนที่งบการเงิน
จะประกาศเผยแพร่ต่อสาธารณชนทกุครัง้ เพื่อป้องกันไม่ให้ผู้บริหารน าข้อมลูภายในของ
บริษัทไปใช้เพื่อประโยชน์สว่นตน 

- นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น   

รายละเอียดเปิดเผยในเร่ืองความรับผิดชอบตอ่สงัคม 

9.1.7 การรักษาความน่าเชื่อถอืทางการเงนิและการเปิดเผยข้อมูล 

คณะกรรมการบริษัทมีความรับผิดชอบในการดแูลให้ระบบการจดัท ารายงานทางการเงินและการเปิดเผย
ข้อมลูส าคญัตา่งๆ  ถกูต้อง  เพียงพอ  ทนัเวลา  เป็นไปตามกฎเกณฑ์มาตรฐานและแนวปฏิบตัิที่เก่ียวข้อง โดยได้มีการ
เปิดเผยข้อมลูที่มีผลกระทบตอ่การตดัสนิใจของผู้ที่มีสว่นได้เสยีในเร่ืองตา่งๆ ของบริษัทซึง่ได้แสดงอยูใ่นหวัข้อตา่งๆ ใน
แบบแสดงรายงานข้อมลูประจ าปีแบบรายงาน 56-1 และเว็บไซต์ของบริษัท “www.qh.co.th”เช่น รายช่ือและประวตัิ
ของคณะกรรมการบริษัท ค่าตอบแทนกรรมการ โครงสร้างผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ 10 รายแรก การก ากับดูแลกิจการ งบ
การเงิน ปัจจัยความเสี่ยง  ลกัษณะการประกอบธุรกิจ การจัดการ และฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน เป็นต้น 
นอกจากนี  ้ผู้ ที่ สนใจข้อมูลเ ก่ียวกับบริษัทสามารถเ ข้าไปดาวน์โหลดข้อมูลได้ที่  “www.sec.or.th” และ “ 
www.set.or.th” 

ค่าตอบแทนของกรรมการและผู้บริหาร 

ค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการชุดย่อย สามารถเปรียบเทียบได้ในอุตสาหกรรมเดียวกัน ส่วน
กรรมการตรวจสอบได้รับคา่ตอบแทนที่เหมาะสมกบัภาระ หน้าที่ และความรับผิดชอบจากการปฏิบตัิหน้าที่ ซึ่งได้ผ่าน
การพิจารณาจากคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนของบริษัท ก่อนน าเสนอให้ผู้ ถือหุ้นเป็นผู้พิจารณา
อนมุตัิในการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี  และผู้บริหารของบริษัทได้รับค่าตอบแทนที่เช่ือมโยงกบัผลการปฏิบตัิงาน
และผลประกอบการบริษัท ทัง้นี ้บริษัทได้เปิดเผยคา่ตอบแทนของกรรมการ  กรรมการชดุยอ่ย และผู้บริหารระดบัสงู ไว้
อยา่งครบถ้วนในสว่นของโครงสร้างการจดัการ ข้อ 4 คา่ตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

 

http://www.qh.co.th/
http://www.sec.or.th/
http://www.set.or.th/
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รายงานของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงนิ 

คณะกรรมการบริษัท ตระหนกัถึงความส าคญัด้านคณุภาพของงบการเงิน โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบ
ได้สอบทานคณุภาพของงบการเงินรายไตรมาสและงบการเงินประจ าปี เพื่อให้ผู้ใช้งบการเงิน ได้รับข้อมลูอย่างถกูต้อง
ครบถ้วน และบริษัทได้แสดงรายงานแสดงถึงความรับผิดชอบของคณะกรรมการตอ่การจดัท าและการเปิดเผยรายงาน
ทางการเงินของบริษัท เสนอไว้ในรายงานประจ าปีควบคู่งบการเงินที่ตรวจสอบโดยผู้สอบบญัชี โดยเห็นว่างบการเงิน
ของบริษัทได้จดัท าตามมาตรฐานการบญัชีที่รับรองทัว่ไปและผู้สอบบญัชีไม่ได้แสดงความเห็นว่างบการเงินของบริษัท
มีข้อสงัเกตที่เป็นสาระส าคญั  

คณะกรรมการของบริษัทให้ความส าคญัต่อการเปิดเผยข้อมลูที่มีความถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส และ
ทัว่ถึง โดยเผยแพร่ข้อมูลและข่าวสารต่างๆ ผ่านช่องทางการสื่อสารข้อมลูของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และ
เว็บไซต์ของบริษัท นอกจากนี ้คณะกรรมการบริษัทได้รายงานความรับผิดชอบตอ่รายงานทางการเงิน ดงันี  ้

รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทต่อรายงานทางการเงนิ 

งบการเงินของบริษัท ควอลติีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) ได้จดัท าขึน้ภายใต้นโยบายของคณะกรรมการบริษัท 
ซึง่ก าหนดให้ปฏิบตัิตามหลกัการบญัชีที่รับรองทัว่ไป และบนัทกึบญัชีด้วยความระมดัระวงั  ประกอบกบัการใช้ดลุย
พินิจในการประมาณการในการจดัท างบการเงิน เพื่อให้สะท้อนผลการด าเนินงานท่ีเป็นจริงของบริษัท 

คณะกรรมการบริษัท ตระหนกัถึงความส าคญัในด้านคณุภาพของงบการเงิน ด้วยการให้มีการสอบทาน
ข้อมลูทางการเงิน และจดัให้มีการเปิดเผยข้อมลูที่ส าคญัอยา่งเพียงพอในหมายเหตปุระกอบงบการเงิน  เพื่อประโยชน์
ของผู้ ถือหุ้นและผู้ลงทนุทัว่ไปในการใช้งบการเงิน 

ในการนี ้คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอิสระที่เป็น
ผู้ทรงคณุวฒุิ เป็นผู้ดแูลเก่ียวกับคณุภาพของรายงานทางการเงินโดยตรง ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบได้
ปรากฏในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ  ซึง่แสดงไว้ในรายงานประจ าปีนีแ้ล้ว 

จากโครงสร้างการบริหารและระบบการควบคมุภายในดงักลา่วและผลการตรวจสอบของผู้สอบบญัชีรับ
อนญุาตทีไ่มม่ีเง่ือนไขท าให้คณะกรรมการบริษัทเช่ือได้ว่างบการเงินของบริษัท ควอลิตีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) ณ วนัที่ 
31 ธันวาคม 2562 ได้แสดงฐานะการเงิน ผลการด าเนินงาน และกระแสเงินสด โดยถกูต้องตามที่ควรในสาระส าคญั
ตามหลกัการบญัชีที่รับรองทัว่ไป 

การท ารายการเกี่ยวโยงกนั 

บริษัทมีนโยบายหลกัว่าการด าเนินธุรกิจของบริษัทจะเป็นไปตามมาตรฐานสงูสดุในการปฏิบตัิงานโดย
ชอบด้วยกฎหมาย กฎระเบียบที่เก่ียวข้อง รวมทัง้หลกัจรรยาบรรณ   

คณะกรรมการตรวจสอบมีการพิจารณารายการของกิจการที่เก่ียวข้องกัน หรือเก่ียวโยงกัน อย่าง
สม ่าเสมอ ให้มีเง่ือนไขการท ารายการโดยค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทเป็นส าคัญเสมือนท ารายการกับ
บคุคลภายนอก (arm’s length basis) และควบคมุดแูลให้บริษัทปฏิบตัิเร่ืองรายการเก่ียวโยงทัง้ขัน้ตอนการท ารายการ
และการเปิดเผยข้อมลูรายการเก่ียวโยงให้ถกูต้องครบถ้วนตามข้อก าหนดของทางการทกุประการ 



           บริษัท ควอลิตีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน)                                      แบบ 56-1 ประจ าปี 2562 
 

สว่นที่ 2 การจดัการและการก ากบัดแูลกิจการ                              9  การก ากบัดแูลกิจการ        หน้า 100 ของ 158 

นอกจากนี ้บริษัทได้พยายามจดัโครงสร้างการถือหุ้นระหว่างบริษัท  บริษัทย่อย  บริษัทร่วม และบริษัทที่
เก่ียวข้อง  เพื่อหลกีเลีย่งความขดัแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึน้ และบริษัทได้จดัท าประกาศที่เก่ียวข้องกบัรายการ
ได้มา / จ าหนา่ยสนิทรัพย์ของบริษัท และการท ารายการที่เก่ียวโยงกนั   เพื่อให้พนกังานได้ทราบแนวทางการปฏิบตัิที่
ถูกต้องตามข้อก าหนดของทางการดงัได้แสดงรายละเอียดรายการเก่ียวโยงกันไว้แล้วในส่วนของหัวข้อ  รายการ
ระหวา่งกนั 

 การรายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการ 

ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 6/2552 เมื่อวนัที่ 25 มิถุนายน 2552 คณะกรรมการได้อนุมัติ
หลกัเกณฑ์และวิธีการรายงานการมีสว่นได้เสยี ส าหรับกรรมการและผู้บริหาร   โดยเปิดเผยข้อมลูสว่นได้เสยีของตนเอง
และบคุคลที่เก่ียวข้องตอ่บริษัทตามหลกัเกณฑ์และวิธีการรายงาน  ดงันี ้ 

1) ให้กรรมการและผู้บริหารต้องรายงานให้บริษัททราบถึงการมีสว่นได้เสยีของตนและหรือของบคุคลที่
มีความเก่ียวข้องตามแบบรายงานท่ีบริษัทก าหนด 

2) ให้กรรมการและผู้บริหารต้องรายงาน ตามข้อ 1) ดงันี ้
-  ภายใน 30 วนัเมื่อเข้ารับต าแหนง่ 
-  ภายใน 30 วนัเมื่อมีการเปลีย่นแปลงข้อมลูจากรายงานท่ีได้เคยรายงานครัง้ลา่สดุ 

3) ให้ผู้ที่รายงานตามข้อ 1) สง่รายงานมายงั เลขานกุารบริษัทภายใน 3 วนัท าการนบัแตว่นัท่ีจดัท า
รายงาน   

4) ให้เลขานกุารบริษัทจดัสง่ส าเนารายงานการมีสว่นได้เสยีตามข้อ 3) ให้ประธานกรรมการบริษัทและ
ประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วนัท าการ นบัแตว่นัท่ีบริษัทได้รับรายงานนัน้ 

 

การรายงานการได้มาและจ าหน่ายหุ้นของบริษัท ของกรรมการและผู้บริหารระดับสูง 

รายงานการเปลีย่นแปลงการถือหลกัทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหารของบริษัท ณ  31 ธนัวาคม  2562 

ช่ือ ต าแหน่ง 
31 ธ.ค. 2561 เปลี่ยนแปลงในปี 2562 31 ธ.ค. 2562 

จ านวน 
(หุ้น) 

สัดส่วน 
(%) 

ได้มา 
(หุ้น) 

จ าหน่าย 
(หุ้น) 

จ านวน 
(หุ้น) 

สัดส่วน 
(%) 

1. นายบญุสม  เลศิหรัิญวงศ์ ประธานกรรมการและกรรมการอิสระ - - - - - - 

2. นายจลุสงิห์  วสนัตสงิห์(1) กรรมการอิสระ  ประธานกรรมการ
ตรวจสอบ และกรรมการสรรหาและ
ก าหนดคา่ตอบแทน 

- - - - - - 

    นางภทัรา วสนัตสงิห์ คูส่มรส  19,930 0.00019 - - 19,930 0.00019 
3. นายราชยั   วฒันเกษม (2) กรรมการอิสระ ประธานกรรมการ

ตรวจสอบ  กรรมการสรรหาและ
ก าหนดคา่ตอบแทน  และกรรมการ
บรรษัทภิบาล 

- - - - - - 

4. นายสริุย์   บวัคอม กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ
และประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 

- - - - - - 

5. นายอดลุย์   วินยัแพทย์   (3) กรรมการอิสระ ประธานกรรมการ
สรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน  และ
กรรมการตรวจสอบ 

- - - - - - 

6. นายนพร   สนุทรจิตต์เจริญ  กรรมการ 100,000 0.00093 - - 100,000 0.00093 
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ช่ือ ต าแหน่ง 
31 ธ.ค. 2561 เปลี่ยนแปลงในปี 2562 31 ธ.ค. 2562 

จ านวน 
(หุ้น) 

สัดส่วน 
(%) 

ได้มา 
(หุ้น) 

จ าหน่าย 
(หุ้น) 

จ านวน 
(หุ้น) 

สัดส่วน 
(%) 

7. นายอดศิร   ธนนนัท์นราพลู กรรมการ และกรรมการสรรหาและ
ก าหนดคา่ตอบแทน 

1,101 0.00001 - - 1,101 0.00001 

8. นางสวุรรณา   พทุธประสาท กรรมการ  กรรมการบรรษัทภิบาล 
และกรรมการบริหารความเสีย่ง 

7,013,754 0.06546 - - 7,013,754 0.06546 

9. นายอาชวิณ  อศัวโภคนิ   กรรมการ - - - - - - 
10. นายเฉลมิ   เกียรตธินะบ ารุง (4) กรรมการ ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

และประธานกรรมการบริหารความ
เสี่ยง 

- - - - - - 

      นางวิภา   เกียรตธินะบ ารุง คูส่มรส 136,500 0.00127 - - 136,500 0.00127 
11. นายประวิทย์   โชตวิฒันาพนัธุ์ กรรมการ กรรมการผู้จดัการ  และ

กรรมการบริหารความเสี่ยง 
- - - - - - 

12. นางสาวอภิญญา จารุตระกลูชยั   กรรมการ รองกรรมการผู้จดัการ  
กรรมการบรรษัทภิบาล และ
กรรมการบริหารความเสี่ยง 

- - - - - - 

13.นายอดศิกัดิ ์ ศรีสขุ   ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการ 33 0.00000 - - 33 0.00000 
14.นายสมมาตร  พรหมคณุากร กรรมการบริหารความเสี่ยง  และ

ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการ 
- - - - - - 

 
หมายเหต ุ       (1)    นายจลุสิงห์  วสนัตสิงห์  กรรมการอิสระ  ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ได้ถึงแก่อนิจกรรม  เมื่อวนัท่ี 6 

กรกฎาคม 2562    
 (2)    นายราชยั   วฒันเกษม กรรมการตรวจสอบ ได้รับการอนมุติัและแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่ง ประธานกรรมการตรวจสอบ ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการ

บริษัท ครัง้ท่ี 6/2562 เมื่อวนัท่ี 24 กนัยายน 2562 
 (3) นายอดุลย์   วินัยแพทย์  กรรมการตรวจสอบ ได้รับการอนุมัติและแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่ง กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และท าหน้าท่ี

ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  ตามมติท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 6/2562  เมื่อวนัท่ี 24  กนัยายน 2562  
(4) นายเฉลิม  เกียรติธนะบ ารุง  ได้รับการอนมุติัและแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งกรรมการ ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง

ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 1/2562  เมื่อวนัท่ี 26 กมุภาพนัธ์ 2562  แทนนายชัชชาติ   สิทธิพนัธุ์    ซึ่งครบวาระการด ารงต าแหน่ง
ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ โดยการลาออกมีผลตัง้แต่วนัท่ี 1 มกราคม 2562 เป็นต้นไป 

 

 

ความสัมพันธ์กับผู้ลงทุน 

บริษัทได้ให้ความส าคญัต่อการเปิดเผยข้อมลูที่มีความโปร่งใสและทัว่ถึง ทัง้ในสว่นของการด าเนินงาน
ของบริษัทเองตลอดจนข้อมลูส าคญัที่มีผลต่อราคาหลกัทรัพย์ของบริษัท โดยได้เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารต่างๆ ผ่านทาง
ระบบ Set Community Portal หรือ ระบบ SCP ของตลาดหลกัทรัพย์ฯ และสื่อต่าง ๆ เพื่อให้ผู้ลงทนุ  นกัวิเคราะห์  
และผู้ที่เก่ียวข้องได้รับทราบข้อมูลอย่างครบถ้วนอีกทัง้บริษัทยังได้เผยแพร่ข้อมูลธุรกิจของบริษัทผ่านทางเว็บไซต์ 
“www.qh.co.th”  เพื่อให้ผู้ที่สนใจได้เข้ามาดขู้อมลูทัว่ไป และข้อมลูผลิตภณัฑ์ของบริษัทได้โดยสะดวกนอกจากนีผู้้ที่
สนใจยงัสามารถติดตอ่บริษัท เพื่อสอบถามข้อมลูธุรกิจได้ที่โทรศพัท์หมายเลข  0-2677-7000  

ในปี 2562 บริษัทได้มีการน าเสนอข้อมลูดงันี ้
- น าเสนอข้อมูลแก่นักลงทุนและผู้ จัดการกองทุนในต่างประเทศ (International Roadshow) 

จ านวน 2 ครัง้ ได้แก่ ประเทศสงิคโปร์และฮ่องกง 
- น าเสนอข้อมลูแก่นกัลงทนุและผู้จดัการกองทนุในประเทศ (Local Roadshow) จ านวน 4 ครัง้ 

http://www.qh.co.th/
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- จดัพานกัลงทนุและนกัวิเคราะห์เยี่ยมชมกิจการ (Site visit) และให้การต้อนรับนกัลงทนุและ
นกัวิเคราะห์ที่ขอพบเพื่อรับทราบสถานภาพการประกอบการ (Company visit) จ านวน 7 ครัง้ 

- บริษัทมีการน าเสนอข้อมลู แบง่เป็น 

 จดัประชมุชีแ้จงผลประกอบการรายปี และรายไตรมาสแก่นกัลงทนุและนกัวิเคราะห์ 
(Analyst Meeting) จ านวน 4 ครัง้ 

 แถลงแผนงานและเป้าหมายประจ า ปี 2562 
 

นอกจากนีบ้ริษัทยงัก าหนดให้ส านกันกัลงทนุสมัพนัธ์ เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในการเผยแพร่ข้อมลูที่
ส าคญัที่มีผลต่อราคาหลกัทรัพย์ของบริษัท ตลอดจนข้อมลูส าคญัอื่นๆ ซึ่งหน่วยงานนีอ้ยู่ภายใต้การควบคมุดแูลโดย  
นางสาวอภิญญา จารุตระกูลชยั  ต าแหน่ง กรรมการและรองกรรมการผู้จัดการ โดยผู้ลงทนุสามารถติดต่อส านกันกั
ลงทนุสมัพนัธ์ได้ที่  “www.qh.co.th” ในหมวด “นกัลงทนุสมัพนัธ์” ในสว่นของ “สอบถามข้อมลูนกัลงทนุ” ในหวัข้อ 
“ติดตอ่นกัลงทนุสมัพนัธ์” หรือทาง อีเมล์ : vorapoj.h@qh.co.th   

9.1.8   การสนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถอืหุ้น  

คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายทีจ่ะให้ผู้ ถือหุ้นมีสว่นร่วมในการตดัสนิใจในเร่ืองส าคญัของบริษัท  

1. การสนับสนุนให้ผู้ถอืหุ้นมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในเร่ืองส าคัญของบริษัท 

1.1  มีสทิธิเข้าร่วมประชมุ และออกเสยีงลงคะแนนในที่ประชมุผู้ ถือหุ้น เพื่อตดัสนิใจในการเปลีย่นแปลงใน
นโยบายที่ส าคญัของบริษัท และในสิทธิของผู้ ถือหุ้นที่คณะกรรมการต้องขอความเห็นชอบจากที่
ประชมุผู้ ถือหุ้น 

1.2  มีสทิธิเลอืกตัง้และถอดถอนกรรมการ และให้ความเห็นชอบในการแต่งตัง้ผู้สอบบญัชีอิสระ 
1.3  มีสทิธิในการได้รับ สว่นแบง่ก าไร  
1.4  มีสทิธิในการพิจารณาอนมุตัิคา่ตอบแทนกรรมการ และการจา่ยเงินปันผล 

1.5  มีสทิธิในการเสนอเร่ืองเพื่อบรรจเุป็นวาระการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปีตามหลกัเกณฑ์ที่บริษัท
ก าหนด 

1.6  มีสทิธิในการเสนอช่ือบคุคลเพื่อพิจารณาเลอืกตัง้เป็นกรรมการ ตามหลกัเกณฑ์ที่บริษัทก าหนด 
1.7  มีสทิธิในการสง่ค าถามลว่งหน้ากอ่นวนัประชมุผู้ ถือหุ้น ตามหลกัเกณฑ์ที่บริษัท ก าหนด 
1.8 มีสทิธิในการได้รับสารสนเทศที่เพียงพอทนัเวลาและในรูปแบบท่ีเหมาะสม  ในการตดัสนิใจที่มี

ผลกระทบตอ่บริษัทและตนเอง 
1.9  มีสทิธิอื่นๆ ทกุประการ ตามที่กฎหมายก าหนด 

   สิทธิในการประชุมผู้ถอืหุ้น 

บริษัทมีนโยบายทีจ่ะอ านวยความสะดวกให้กบัผู้ ถือหุ้นทกุรายทกุประเภท  ทัง้ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้ ถือ
หุ้นรายยอ่ย รวมถงึผู้ ถือหุ้นท่ีเป็นนกัลงทนุสถาบนั เข้าร่วมประชมุผู้ ถือหุ้นของบริษัท 

ในปี 2562 บริษัทได้มีการจดัประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น 1 ครัง้ เมื่อวนัพฤหสับดีที่ 18 เมษายน 2562 เวลา 
10.30 น. ซึง่บริษัทได้มอบหมายให้ บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากดั เป็นผู้จดัสง่หนงัสือเชิญประชุม

http://www.qh.co.th/
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ให้แก่ผู้ ถือหุ้น ในวนัท่ี  3 เมษายน 2562  นอกจากนี ้บริษัทยงัเผยแพร่หนงัสือเชิญประชุมและรายละเอียดประกอบแต่
ละวาระการประชุม(ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ) ผ่านเว็บไซต์ของบริษัท  “www.qh.co.th” ในวนัที่ 18 มีนาคม 
2562  ทัง้นี ้เพื่อให้ผู้ ถือหุ้นได้มีเวลาศกึษาข้อมลูก่อนวนัประชมุ 30 วนั  

รวมทัง้บริษัทได้อ านวยความสะดวกให้กบัผู้ ถือหุ้นในการเข้าร่วมประชุมสามญัผู้ ถือหุ้น โดยการเลือก
สถานที่ประชุมที่ผู้ ถือหุ้นสามารถเดินทางมาร่วมประชุมโดยสะดวก คือ อาคารคิวเฮ้าส์ ลมุพินี เลขที่ 1 ถนนสาทรใต้ 
แขวงทุง่มหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร ซึง่เป็นสถานท่ีที่ติดกบัสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินลมุพินี 

 บริษัทค านงึถึงความส าคญัของผู้ ถือหุ้นทกุรายจึงให้สทิธิผู้ ถือหุ้นมีสว่นร่วม  ในการประชุมสามญั
ผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2562 ดงันี ้ 

- เสนอเร่ืองเพื่อบรรจเุป็นวาระการประชมุสามญัผู้ถือหุ้น ครัง้ที่ 1/ 2562  
-  เสนอช่ือบคุคลเพื่อเข้ารับการเลอืกตัง้กรรมการในการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ครัง้ที่ 1/ 2562 
- สง่ค าถามลว่งหน้าก่อนวนัประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ครัง้ที่ 1/ 2562 

 ซึ่งบริษัทได้ก าหนดหลกัเกณฑ์และเผยแพร่หลกัเกณฑ์ดงักล่าวไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท ตัง้แต่
วนัที่  26 กนัยายน 2561  โดยก าหนดช่วงเวลาให้ผู้ ถือหุ้นเสนอวาระ ช่ือบคุคล และสง่ค าถามลว่งหน้า ในระหว่าง
วนัที่  1 ตลุาคม 2561 - 31 ธันวาคม 2561 ซึ่งปรากฎว่าไม่มีผู้ ถือหุ้นเสนอวาระ เสนอช่ือบคุคล และส่งค าถาม
ลว่งหน้ามายงับริษัทแตอ่ยา่งใด 

 การจัดท าหนังสอืนัดประชุมผู้ถอืหุ้น 

 บริษัทได้จดัท าหนงัสือเชิญประชุมผู้ ถือหุ้นทัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษ  มีรายละเอียดอย่าง
เพียงพอส าหรับการตดัสนิใจส าหรับเร่ืองที่เสนอพิจารณา / เร่ืองเพื่อทราบ โดยระบวุตัถปุระสงค์ และเหตผุลประกอบ 
พร้อมทัง้แสดงความเห็นของคณะกรรมการบริษัทเพื่อสนับสนุนการพิจารณาในแต่ละวาระอย่างชัดเจน  รวมถึง
เอกสารที่ต้องใช้เพื่อเข้าประชมุผู้ ถือหุ้น ซึง่ระบทุัง้กรณีที่ผู้ ถือหุ้นเข้าประชุมด้วยตนเอง และกรณีมอบฉันทะให้บคุคล
อื่นเข้าประชมุแทน ซึง่ให้ครอบคลมุทัง้กรณีที่ผู้ลงทนุเป็นบคุคลธรรมดา นิติบคุคล และนกัลงทนุสถาบนั 

2. การด าเนินการประชุม 

 การประชุมสามัญผู้ ถือหุ้ นครัง้ที่ 1/2562  มีกรรมการเข้าร่วมประชุมรวม 12 ท่าน จาก 12 ท่าน 
ประกอบด้วย กรรมการอิสระ 5 ทา่น กรรมการท่ีเป็นผู้บริหาร 3 ทา่น และกรรมการท่ีไมไ่ด้เป็นผู้บริหาร 4 ทา่น รวมทัง้
ได้เชิญผู้สอบบญัชีรับอนญุาตของบริษัทและส านกักฎหมายซึง่เป็นตวัแทนอิสระและคนกลางในการตรวจนบัคะแนน
เข้าร่วมประชมุด้วย  โดยการประชมุดงักลา่วผู้ ถือหุ้นทกุทา่นท่ีเข้าร่วมประชมุมีสิทธิเทา่เทียมกนัทกุประการ    

 การประชุมมีการจัดสรรเวลาในการประชุมตามวาระต่างๆอย่างเหมาะสม โดยไม่มีวาระอื่นเพิ่มเติม 
นอกเหนือจากวาระตามหนงัสือเชิญประชุมสามญัผู้ ถือหุ้น และส่งเสริมให้ผู้ ถือหุ้นมีโอกาสแสดงความคิดเห็นและ
ซกัถามข้อสงสยัได้อย่างเต็มที่ ตลอดจนมีสิทธิออกเสียง 1 หุ้น ต่อ 1 เสียง ในการประชุมตามสิทธิที่ถือหุ้นอยู่ โดยมี
การนบัคะแนนเสียงด้วยระบบ bar code และสรุปผลคะแนนเสียงในแต่ละวาระด้วยความโปร่งใสและถกูต้อง  ซึ่ง
แสดงผลบนจอภาพให้ทราบโดยทัว่กนั นอกจากนี ้ในวาระการเลือกตัง้กรรมการบริษัทได้มีการลงคะแนนเสียงเลือก
กรรมการเป็นรายบคุคล  
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 บริษัทได้สนบัสนนุการใช้สทิธิออกเสยีงของผู้ ถือหุ้น และอ านวยความสะดวก ดงันี ้
1) สง่แบบมอบฉนัทะแบบ ข. ให้ผู้ ถือหุ้นพร้อมสง่หนงัสือนดัประชุม พร้อมทัง้ค าแนะน าขัน้ตอนใน

การมอบฉนัทะ  อยา่งชดัเจน สว่นแบบมอบฉนัทะแบบ ก. และ แบบ ค. บริษัท ได้เผยแพร่ไว้ใน
เว็บไซต์ ของบริษัท www.qh.co.th  

2)  แบบมอบฉนัทะที่สง่ให้ผู้ ถือหุ้นจะเป็นแบบให้ผู้ ถือหุ้น สามารถก าหนดทิศทางให้ผู้ รับมอบฉนัทะ
ลงคะแนนเสยีงในแตล่ะวาระได้วา่ เห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วย หรืองดออกเสยีง 

3)  เสนอให้กรรมการอิสระ 2 ทา่น เป็นผู้ รับมอบอ านาจจากผู้ ถือหุ้นที่ไมส่ะดวกจะตัง้ผู้ รับมอบ
ฉนัทะของตนเอง โดยระบรุายละเอียดของกรรมการอิสระดงักลา่วไว้ในแบบหนงัสอืมอบอ านาจ  

 ก่อนเร่ิมการประชุม ประธานที่ประชุมจะกล่าวต้อนรับ และเปิดการประชุม  โดยมีการแจ้งจ านวนและ
สดัสว่นของผู้ ถือหุ้นและผู้ รับมอบฉนัทะที่เข้าร่วมประชุมแยกกนัอย่างชดัเจน   และก่อนที่จะเร่ิมการพิจารณาแต่ละ
วาระ ประธานที่ประชุมประกาศให้ที่ประชุมทราบถึงวิธีการลงคะแนน และการนบัคะแนน และทราบถึงผู้ ไม่มีสิทธิ
ออกเสยีง  เนื่องจากเป็นผู้มีสว่นได้เสยี  

 ในการประชมุ เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นมีโอกาสแสดงความเห็นและตัง้ค าถามอยา่งเต็มที่ โดยให้เวลาเพียงพอ
เหมาะสม และผู้บริหารตอบข้อซกัถามชดัเจนตรงประเด็น  และการประชุมผู้ ถือหุ้นปี 2562 ด าเนินไปด้วยความ
เรียบร้อย  เป็นไปตามข้อบงัคบัของบริษัท  โดยเรียงตามวาระที่ระบไุว้ในหนงัสือเชิญประชุม ไมมีการเพิ่ม หรือ สลบั
วาระการประชมุ รวมถึงไมม่ีผู้ ถือหุ้นโต้แย้งการตรวจนบัคะแนนเสยีง 

 ทัง้นี ้บริษัทใช้ผู้นบัคะแนนที่เป็นกลาง และเก็บผลการลงคะแนนไว้ให้สามารถตรวจสอบได้ในภายหลงั 

3. การเปิดเผยมตทิี่ประชุม และการจัดท ารายงานการประชุมผู้ถอืหุ้น  

 บริษัทได้เปิดเผยมติที่ประชมุผู้ ถือหุ้นพร้อมการลงคะแนนเสยีงภายหลงัการประชมุเสร็จสิน้ผา่นระบบขา่ว
ของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ในวนัท่ี 18 เมษายน  2562  

 รายงานการประชมุมีการบนัทกึรายช่ือกรรมการท่ีเข้าร่วมประชมุทกุทา่น และมติที่ถกูต้อง ชดัเจน และระบุ
ผลการนบัคะแนนในแต่ละวาระไว้อย่างชดัเจนว่ามีผู้ ถือหุ้นที่เห็นชอบ ไม่เห็นชอบ และงดออกเสียง จ านวนก่ีเสียง 
และหากมีผู้ ถือหุ้นท่ีไมม่ีสทิธิออกเสยีง เนื่องจากมีสว่นได้เสยีกบัเร่ืองที่พิจารณาก็จะระบช่ืุอไว้อย่างชดัเจน รวมทัง้ได้
มีการบนัทกึประเด็นข้อซกัถามจากผู้ ถือหุ้น และ/หรือ ผู้ รับมอบฉนัทะ และค าตอบจากกรรมการและผู้บริหาร  

 นอกจากนีไ้ด้ จดัสง่ส าเนารายงานการประชมุให้กบัตลาดหลกัทรัพย์ฯ เผยแพร่ให้ผู้ ถือหุ้นสามารถตรวจดไูด้
ที่เว็บไซต์ของบริษัท  www.qh.co.th  เมื่อวนัที่  2 พฤษภาคม  2562  พร้อมแจ้งข่าวผ่านช่องทางการเผยแพร่ข้อมลู
ของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

 

 

 

 

 

http://www.qh.co.th/
http://www.qh.co.th/
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9.2 คณะกรรมการชุดย่อย  

การจัดตัง้คณะกรรมการชุดย่อย และการประเมินผลงานของคณะกรรมการชุดย่อย 

โครงสร้างกรรมการบริษัท ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2562 ประกอบด้วยคณะกรรมการ 5 ชุด ได้แก่ คณะกรรมการ
บริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการบรรษัทภิบาล และ
คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง  ซึ่งสามารถสรุปการด ารงต าแหน่งของกรรมการบริษัทในคณะกรรมการชุดต่างๆ ดงันี ้
  

 
รายชื่อ 

กรรมการ
บริษัท 

กรรมการท่ีเป็นผู้
มีอ านาจลงนาม 

กรรมการ
อิสระ 

กรรมการ
ตรวจสอบ 

กรรมการ 
สรรหาและ
ก าหนด

ค่าตอบแทน 

กรรมการ 
บรรษัทภิบาล 

กรรมการ 
บริหาร

ความเส่ียง 

1.นายบญุสม  เลิศหิรัญวงศ์   -  - - - - 
2.นายราชยั วฒันเกษม(1)  -     - 

3.นายสริุย์ บวัคอม  -   -  - 

4.นายอดลุย์ วินยัแพทย ์ (2)  -    - - 
5.นายนพร สนุทรจิตต์เจริญ   - - - - - - 

6.นายอดิศร ธนนนัท์นราพลู  - - -  - - 

7.นางสวุรรณา พทุธประสาท   - - -   

8.นายอาชวิณ อศัวโภคิน   - - - - - - 
9.นายเฉลิม เกียรติธนะบ ารุง(3)   - - - -  

10.นายประวิทย์ โชติวฒันาพนัธุ์    - - - -  

11.นางสาวอภิญญา จารุตระกลูชยั (4)   - - -   
 
หมายเหต ุ              (1)    นายราชยั   วฒันเกษม กรรมการตรวจสอบ ได้รับการอนมุติัและแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่ง ประธานกรรมการตรวจสอบ ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการ

บริษัท ครัง้ท่ี 6/2562 เมื่อวนัท่ี 24 กนัยายน 2562 
 (2) นายอดุลย์   วินัยแพทย์  กรรมการตรวจสอบ ได้รับการอนุมัติและแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่ง กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และท าหน้าท่ี

ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  ตามมติท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 6/2562  เมื่อวนัท่ี 24  กนัยายน 2562  
(3) นายเฉลิม  เกียรติธนะบ ารุง  ได้รับการอนมุติัและแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งกรรมการ ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง

ตามมติท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 1/2562  เมื่อวนัท่ี 26 กมุภาพนัธ์ 2562  แทนนายชชัชาติ   สิทธิพนัธุ์   ซึง่ครบวาระการด ารงต าแหน่ง
ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ โดยการลาออกมีผลตัง้แต่วนัท่ี 1 มกราคม 2562 เป็นต้นไป 

โดยณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 บริษัทมีคณะกรรมการชดุยอ่ย เพื่อประกอบการพิจารณาในเร่ืองตา่งๆจ านวน 4 ชดุ คือ 
1)   คณะกรรมการตรวจสอบ  
2)   คณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
3)   คณะกรรมการบรรษัทภิบาล 
4)  คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง  

ซึง่ขอบเขต อ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ และรายละเอียดการประชมุของคณะกรรมการชุดย่อย มีรายละเอียด
ดงัตอ่ไปนี ้ 

1)  คณะกรรมการตรวจสอบ  

 คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วยกรรมการอิสระ จ านวน 3 ทา่น ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 มี
รายช่ือและจ านวนครัง้ในการเข้าร่วมประชมุของกรรมการแตล่ะทา่น ในปี 2560  ถึงปี 2562 ดงัตอ่ไปนี ้ 
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รายช่ือ ต าแหน่ง 
การเข้าร่วมประชุม/ 

การประชุมทัง้หมด(ครัง้) 
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 

1.นายราชยั      วฒันเกษม (1)   ประธานกรรมการตรวจสอบ 6/6 7/7 7/7 

   นายจลุสิงห์   วสนัตสิงห์  (2)   ประธานกรรมการตรวจสอบ 5/6 7/7 2/4 

2.นายสริุย์        บวัคอม กรรมการตรวจสอบ 6/6 7/7 7/7 

3.นายอดลุย์      วินยัแพทย์ (3)   กรรมการตรวจสอบ - 6/6 7/7 

หมายเหต ุ:    (1)    นายราชยั   วฒันเกษม กรรมการตรวจสอบ ได้รับการอนมุติัและแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่ง ประธานกรรมการตรวจสอบ ตามมติท่ีประชมุ 

   คณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 6/2562 เมื่อวนัท่ี 24 กนัยายน 2562 
  (2)    นายจลุสิงห์  วสนัตสิงห์  เข้าร่วมประชมุ 2 ครัง้ ลาประชมุ 2 ครัง้  และได้ถึงแก่อนิจกรรม เมื่อวนัท่ี 6 กรกฎาคม 2562 

  (3)  นายอดลุย์  วินยัแพทย์ ได้รับการอนมุติัและแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งกรรมการตรวจสอบตามมติท่ีประชมุคณะกรรมการ 
   คณะกรรมการบริษัท  ครัง้ท่ี 2/2561 โดยมีผลตัง้แต่วนัท่ี 30 มีนาคม 2561 เป็นต้นไป 

  -      นายราชยั  วฒันเกษม  เป็นกรรมการตรวจสอบท่ีมีความรู้ และประสบการณ์ด้านบญัชีหรือการเงิน 
-      เลขานกุารคณะกรรมการตรวจสอบ คือ นางสาวจรรยา   ธนบญุสมบติั 

คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประชมุเฉพาะกบัผู้สอบบญัชีโดยไมม่ีฝ่ายจดัการเข้าร่วมประชมุด้วย
ในปี 2560 จ านวน 4 ครัง้ ปี 2561 จ านวน 4 ครัง้  และปี 2562 จ านวน 4 ครัง้ 

ขอบเขตอ านาจ และหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท มีขอบเขต หน้าที่ และความรับผิดชอบ และรายงานต่อ
คณะกรรมการบริษัทดงันี ้

1. สอบทานให้บริษัทมกีารรายงานทางการเงินอยา่งถกูต้องและเพียงพอ 
2. สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน ( Internal Control) และระบบการ

ตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตัง้ โยกย้าย เลิกจ้างหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือ
หนว่ยงานอื่นใดที่รับผิดชอบเก่ียวกบัการตรวจสอบภายใน  

3. สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์ และกฎหมายที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัท 

4. พิจารณา คดัเลือก เสนอแต่งตัง้ และเลิกจ้าง บคุคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพื่อท าหน้าที่
เป็นผู้สอบบญัชีของบริษัท และเสนอค่าตอบแทนของบคุคลดงักลา่ว รวมทัง้เข้าร่วมประชุมกบัผู้สอบบญัชีโดยไม่มีฝ่าย
จดัการเข้าร่วมประชมุด้วยอยา่งน้อยปีละ 2 ครัง้ 

5. พิจารณารายการที่เก่ียวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ ให้
เป็นไปตามกฎหมายและข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์ ทัง้นี ้เพื่อให้มัน่ใจว่ารายการดงักล่าวสมเหตุสมผลและเป็น
ประโยชน์สงูสดุตอ่บริษัท 

6. จดัท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีของบริษัท 
ซึง่รายงานดงักลา่วต้องลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และต้องประกอบด้วยข้อมลูอยา่งน้อยดงัตอ่ไปนี ้

(ก) ความเห็นเก่ียวกบัความถกูต้อง ครบถ้วน เป็นที่เช่ือถือได้ของรายงานทางการเงิน
ของบริษัท 
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(ข) ความเห็นเก่ียวกบัความเพยีงพอของระบบควบคมุภายในของบริษัท 
(ค) ความเห็นเก่ียวกบัการปฏิบตัิตามกฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 

ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์ หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัท 
(ง)    ความเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของผู้สอบบญัชี 
(จ)  ความเห็นเก่ียวกบัรายการท่ีอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
(ฉ) จ านวนการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบและการเข้าร่วมประชมุของกรรมการ

ตรวจสอบแตล่ะทา่น 
(ช) ความเห็นหรือข้อสงัเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบตัิ

หน้าที่ตามกฎบตัร (charter) 
(ซ) รายการอื่นที่เห็นวา่ผู้ ถือหุ้นและผู้ลงทนุทัว่ไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าที่และ

ความรับผิดชอบท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 
7. ปฏิบตัิการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการตรวจสอบ 

องค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบมีองค์ประกอบดงันี ้
1. กรรมการตรวจสอบต้องเป็นกรรมการอิสระของบริษัท และมีคณุสมบตัิตามข้อก าหนด

ของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 
2 กรรมการตรวจสอบต้องได้รับการแตง่ตัง้จากคณะกรรมการบริษัท หรือที่ประชมุผู้ ถือ

หุ้น 
3. คณะกรรมการตรวจสอบต้องประกอบด้วยกรรมการตรวจสอบไมน้่อยกวา่ 3 คน และ

ต้องเป็นผู้มคีวามรู้ความเข้าใจหรือมีประสบการณ์ด้านการบญัชี หรือการเงินไมน้่อยกวา่ 1  คน 
4. ให้คณะกรรมการบริษัทเลอืกและแตง่ตัง้กรรมการตรวจสอบคนหนึง่เป็นประธาน

กรรมการตรวจสอบ 
5. ให้ผู้อ านวยการฝ่ายตรวจสอบภายในเป็นเลขานกุารคณะกรรมการตรวจสอบโดย

ต าแหนง่ 

การประเมินตนเอง (Self – Assessment)  ของคณะกรรมการตรวจสอบทัง้คณะ 

คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประเมนิผลงานตนเอง ทัง้คณะในปี 2562 โดยใช้แบบประเมินตนเอง
ของคณะกรรมการตรวจสอบ  ที่บริษัทจัดท าขึน้ภายใต้หลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดี ตามแนวทางของตลาด
หลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ซึง่หลกัเกณฑ์ในการประเมินประกอบด้วยการพิจารณา 5 หวัข้อหลกั ได้แก่ 

-  องค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจสอบ     
-  การฝึกอบรมและทรัพยากร 
-  การประชมุ     
-  กิจกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบ     
-  ความสมัพนัธ์กบัผู้อ านวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน  ผู้สอบบญัชี  และผู้บริหาร   
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ซึง่จากผลการประเมินพบว่า คณะกรรมการตรวจสอบมีการปฏิบตัิหน้าที่ครบถ้วนตามที่ได้ระบไุว้ใน
กฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ และมีผลการปฏิบตัิงานที่สอดคล้องกับแนวทางปฏิบตัิที่ดี อนัมีส่วนช่วย
เสริมสร้างการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีได้อยา่งมีประสทิธิผล โดยผลการประเมินเฉลีย่อยูใ่นเกณฑ์ดีเยี่ยม  

2) คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ประกอบด้วยกรรมการจ านวน 3 ท่าน ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2562 มีรายช่ือและจ านวนครัง้ในการเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่าน ในปี 2560 ถึง ปี 2562 
ดงัตอ่ไปนี ้

รายช่ือ ต าแหน่ง 

การเข้าร่วมประชุม/ 
การประชุมทัง้หมด(ครัง้) 

ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 

1.นายอดลุย์      วินยัแพทย์ (1) ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน - - 2/2 
2.นายราชยั       วฒันเกษม(1) กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 5/5 5/6 4/4 
   นายจลุสิงห์    วสนัตสิงห์ (1) กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 5/5 6/6 1/1 
3.นายอดิศร       ธนนนัท์นราพลู  (2) กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน - 4/4 4/4 
   นางสาวกนกวล ี วิริยประไพกิจ  (2) กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 5/5 1/1 - 

หมายเหต ุ(1) นายอดุลย์  วินัยแพทย์ ได้รับการอนุมัติและแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่ง กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ตามมติท่ีประชุม
คณะกรรมการ บริษัท ครัง้ท่ี 6/2562  เมื่อวนัท่ี 24 กันยายน 2562  แทน  นายจุลสิงห์  วสนัตสิงห์  ซึ่งได้ถึงแก่อนิจกรรม เมื่อวนัท่ี  6
กรกฎาคม 2562   และท าหน้าท่ี ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน แทนนายราชัย วฒันเกษม เพ่ือให้สอดคล้องกับ
หลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี โดยมีผลตัง้แต่วนัท่ี 24  กนัยายน 2562  เป็นต้นไป 

 (2) นายอดิศร  ธนนันท์นราพลู  ได้รับการอนุมติัและแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่ง  กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ตามมติท่ีประชุม
คณะกรรมการ บริษัท ครัง้ท่ี 2/2561 เมื่อวันท่ี 30 มีนาคม  2561 แทน นางสาวกนกวลี   วิริยประไพกิจ ซึ่งได้ลาออกจากต าแหน่ง
กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  โดยการลาออกมีผลตัง้แต่วนัท่ี 12 มีนาคม 2561 เป็นต้นไป 

 

ขอบเขตอ านาจ และหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนตามที่ได้ถูก
ก าหนดไว้ในกฎบัตร 

1.  ก าหนดวิธีการและหลกัเกณฑ์การสรรหากรรมการบริษัท หรือผู้บริหารระดบัสงูของบริษัทตัง้แต่
ต าแหนง่กรรมการผู้จดัการขึน้ไปให้เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล 

2.  ท าหน้าที่คดัเลือกบคุลากรที่สมควรได้รับการเสนอรายช่ือเป็นกรรมการใหม่หรือสรรหาผู้บริหาร
ระดบัสงูของบริษัท ตัง้แต่ต าแหน่งกรรมการผู้จดัการขึน้ไปเพื่อน าเสนอคณะกรรมการบริษัทให้
ความเห็นชอบ 

3.  ก าหนดวิธีการและหลกัเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่น ๆ ให้แก่คณะกรรมการ
บริษัทและคณะกรรมการอื่น ๆ ที่คณะกรรมการบริษัทแต่งตัง้ที่เป็นธรรมและสมเหตุสมผล และ
น าเสนอท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นเพื่อพิจารณาอนมุตัิ 

4.  พิจารณาเสนอแนะก าหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่นใด โดยค านึงถึงหน้าที่และความ
รับผิดชอบของผู้ บริหารระดับสูงตัง้แต่ต าแหน่งกรรมการผู้ จัดการขึน้ไปตลอดจนพิจารณา
หลกัเกณฑ์และประเมินผลการปฏิบตัิงาน เพื่อก าหนดผลตอบแทนการปฏิบตัิงานประจ าปี 
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5.   พิจารณาทบทวนโครงสร้าง หลกัเกณฑ์ตา่งๆ เก่ียวกบัคา่ตอบแทนตามข้อ 3) และข้อ 4) ให้
เหมาะสมกบัหน้าทีค่วามรับผิดชอบผลการด าเนินงานของบริษัท เพื่อให้สอดคล้องกบัภาวะตลาด
ด้วย 

6. พิจารณางบประมาณเก่ียวกบัการขึน้เงินเดือนและเงินรางวลัประจ าปีตลอดจนผลประโยชน์อื่นใด
ของพนกังานบริษัท  

7. ปฏิบตัิหน้าที่อื่นใดที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 

การจัดปฐมนิเทศกรรมการใหม่ 

คณะกรรมการได้มอบหมายให้เลขานกุารบริษัท ด าเนินการจดัให้มีการปฐมนิเทศส าหรับกรรมการเข้า
ใหมท่กุทา่นท่ีเข้ารับต าแหนง่กรรมการบริษัทเป็นครัง้แรกโดยมีเอกสารประกอบการปฐมนิเทศดงันี ้

1)   กฎหมาย  และกฏเกณฑ์ ของทางการท่ีส าคญั 
2)   หนงัสอืรับรอง  วตัถปุระสงค์ และข้อบงัคบัของบริษัท 
3)   นโยบายการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี  
4)   คูม่ือกรรมการบริษัทจดทะเบียน 
5)   โครงสร้างองค์กร  และธุรกิจบริษัท 
6)   เอกสารอื่นๆ ท่ีจ าเป็น 

การประเมินผลการปฏิบัตงิานของประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการ 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทนจะเป็นผู้ประเมินผลการปฏิบตัิงานของประธาน
เจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จดัการ พร้อมกบัพิจารณาคา่ตอบแทน เพื่อเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัทพิจารณา
อนมุตัิตอ่ไป  โดยมีการประเมินปีละ 1 ครัง้  โดยมีหวัข้อการประเมนิดงันี ้

1. ด้านการเงิน    
2.  ด้านลกูค้า  
3. ด้านกระบวนการท างานภายในบริษัท 
4.  ด้านการเรียนรู้และพฒันาบคุลากร 

การประเมินตนเองของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนทัง้คณะ 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ได้มีการประเมินผลงานตนเองของคณะกรรมการสรร
หาและก าหนดค่าตอบแทนทัง้คณะในปี 2562 โดยใช้ แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการสรรหาและก าหนด
คา่ตอบแทน  ที่บริษัทจดัท าขึน้ภายใต้หลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี ตามแนวทางของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย  ซึง่หลกัเกณฑ์ในการประเมินประกอบด้วยการพิจารณา 4 หวัข้อหลกั ได้แก่ 

1.  โครงสร้างและคณุสมบตัิของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
2.  การประชมุคณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
3.  บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
4. เร่ืองอื่น ๆ 
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ซึ่งผลการประเมินเฉลี่ยของการปฏิบตัิงานคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนในปี 2562 
ได้คะแนนอยูใ่นเกณฑ์ดีเยี่ยม  

3) คณะกรรมการบรรษัทภบิาล 

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล ประกอบด้วยกรรมการจ านวน 5 ทา่น โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 มี
รายช่ือและจ านวนครัง้ในการเข้าร่วมประชมุของกรรมการแตล่ะทา่น ในปี 2560  ถึง ปี 2562 ดงัตอ่ไปนี ้

รายช่ือ ต าแหน่ง 
การเข้าร่วมประชุม/การประชุมทัง้หมด(ครัง้) 

ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 
1.นายสริุย์              บวัคอม  ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 4/4 4/4 4/4 
2.นางสวุรรณา        พทุธประสาท  กรรมการบรรษัทภิบาล 4/4 4/4 4/4 
3.นายราชยั             วฒันเกษม   กรรมการบรรษัทภิบาล 4/4 4/4 4/4 
4.นางสาวอภิญญา  จารุตระกลูชยั   กรรมการบรรษัทภิบาล 4/4 4/4 4/4 
5.นายกรศทุธ์ิ           ปิยมับตุร  กรรมการ และเลขานกุาร 

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล 
4/4 4/4 4/4 

 

ขอบเขตอ านาจ และหน้าที่ของคณะกรรมการบรรษัทภบิาล 

1. ก าหนดและทบทวนนโยบาย ข้อก าหนด และวธีิปฏิบตัิงานให้เป็นไปตามหลกัการก ากบัดแูล
กิจการท่ีด ี

2. ก าหนดนโยบายและวางแผนเก่ียวกบักิจกรรมที่เก่ียวข้องกบัความรับผิดชอบตอ่สงัคม 
3. ติดตามความคืบหน้าของแผนงานบรรษัทภิบาล และความรับผิดชอบตอ่สงัคม รวมทัง้ให้

ข้อแนะน าและการสนบัสนนุท่ีจ าเป็นแก่ผู้ที่ปฏิบตัิงานเพื่อให้บรรลแุผนงาน 
4. ประเมินผลภายในด้วยเกณฑ์บรรษัทภิบาล เพื่อก าหนดประเด็นท่ีควรปรับปรุง 
5. เป็นตวัแทนบริษัทในการสือ่สารและการด าเนินกิจกรรมด้านบรรษัทภิบาลทัง้กบัผู้บริหาร 

พนกังานและหนว่ยงานภายนอก 
6. ปฏิบตัิการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

การประเมินตนเองของคณะกรรมการบรรษัทภบิาลทัง้คณะ 

คณะกรรมการบรรษัทภิบาลได้มีการประเมินผลงานตนเองของคณะกรรมการบรรษัทภิบาลทัง้คณะ
ในปี 2562 โดยใช้ แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการบรรษัทภิบาล  ที่บริษัทจดัท าขึน้ภายใต้หลกัการก ากบัดแูล
กิจการที่ดี ตามแนวทางของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย  ซึ่งหลัก เกณฑ์ในการประเมินประกอบด้วยการ
พิจารณา 3 หวัข้อหลกั ได้แก่ 

1. โครงสร้างและคณุสมบตัิของคณะกรรมการ 
2.  บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
3.  การประชมุคณะกรรมการ 
ซึง่ผลการประเมินเฉลีย่ของการปฏิบตัิงานคณะกรรมการบรรษัทภิบาล ในปี 2562 ได้คะแนนอยู่

ในเกณฑ์ดีเยี่ยม  
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4) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วยกรรมการจ านวน 6 ท่าน โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2562 มีรายช่ือและจ านวนครัง้ในการเข้าร่วมประชมุของกรรมการแตล่ะทา่น ในปี 2560  ถึง ปี2562 ดงัตอ่ไปนี ้ 

 

รายช่ือ ต าแหน่ง 
การเข้าร่วมประชุม/ 

การประชุมทัง้หมด(ครัง้) 
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 

1.นายเฉลิม      เกียรติธนะบ ารุง(1) ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง - - 2/2 
  นายชชัชาติ     สิทธิพนัธุ์  (1) ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 1/1 3/3 - 
2.นางสวุรรณา   พทุธประสาท กรรมการบริหารความเสี่ยง 1/1 3/3 2/2 
   นายซวง          ชยัสโุรจน์  (2) กรรมการบริหารความเสี่ยง 1/1 1/1 2/2 
3.นายประวทิย์   โชติวฒันาพนัธุ์  กรรมการบริหารความเสี่ยง 1/1 3/3 2/2 
4.นางสาวอภิญญา  จารุตระกลูชยั  กรรมการบริหารความเสี่ยง 1/1 3/3 2/2 
   นายอดิศกัดิ์    ศรีสขุ(3)  กรรมการบริหารความเสี่ยง 1/1 3/3 1/1 
5.นายสมมาตร   พรหมคณุากร  กรรมการบริหารความเสี่ยง  0/1 3/3 2/2 
6.นายสมศกัดิ์    จิรรุ่งเรืองวงศ์  กรรมการบริหารความเสี่ยง  1/1 3/3 2/2 

หมายเหต ุ   (1)   นายเฉลิม   เกียรติธนะบ ารุง ได้รับการอนุมติัและแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่ง ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง ตามมติท่ีประชุม
คณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 1/2562  เมื่อวันท่ี 26 กุมภาพันธ์ 2562  แทน  นายชัชชาติ สิทธิพันธุ์   ได้ลาออกจากต าแหน่ง
กรรมการบริหารความเสี่ยง  โดยการลาออกมีผลตัง้แต่วนัท่ี 1 มกราคม 2562 เป็นต้นไป   

 (2)   นายซวง  ชยัสโุรจน์  ได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการบริหารความเสี่ยง  โดยมีผลตัง้แต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2561 เป็นต้นไป 

 (3)   นายอดิศกัด์ิ  ศรีสขุ  ครบวาระการด ารงต าแหน่งกรรมการบริหารความเสี่ยง เมื่อวนัท่ี 23 สิงหาคม 2562 

 ขอบเขตอ านาจ และหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

1. ก าหนดหลกัเกณฑ์ นโยบาย และกระบวนการในการประเมิน และบริหารความเสี่ยงที่มี
ผลกระทบตอ่บริษัท 

2. ประเมิน วิเคราะห์ความเสี่ยง จัดล าดบัความเสี่ยง และก าหนดแนวทางและกลยุทธ์การ
บริหารความเสีย่ง เพื่อให้ความเสีย่งอยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้ภายใต้ต้นทนุท่ีเหมาะสม 

3. ติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง และรายงานผลการประเมินความเสี่ยงต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ 

4. ด าเนินการตดัสินใจและให้ค าแนะน าเก่ียวกบัปัญหาส าคญัที่เกิดขึน้ในกระบวนการบริหาร
ความเสีย่ง 

การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงทัง้คณะ 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้มีการประเมินผลงานตนเองของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
ทัง้คณะในปี 2562 โดยใช้ แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงที่บริษัทจดัท าขึน้ภายใต้หลกัการ
ก ากบัดแูลกิจการท่ีดี ตามแนวทางของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย  ซึ่งหลกัเกณฑ์ในการประเมินประกอบด้วย
การพิจารณา 6 หวัข้อหลกั ได้แก่ 
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1. โครงสร้างและคณุสมบตัิของคณะกรรมการ 
2.  บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
3.  การประชมุคณะกรรมการ 

ซึ่งผลการประเมินเฉลี่ยของการปฏิบัติงานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ในปี 2562 ได้
คะแนนอยูใ่นเกณฑ์ดีมาก 

กระบวนการในการประเมินผลงานของคณะกรรมการชุดย่อย 

เลขานกุารกรรมการชุดย่อยแต่ละชุด จะน าส่งแบบประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการให้
กรรมการแต่ละท่าน ท าการประเมินผลการปฏิบตัิงานประจ าปี  ซึ่งภายหลงัที่กรรมการแต่ละท่านประเมินผลงาน
เสร็จเรียบร้อยแล้ว จะน าส่งแบบประเมินผลการปฏิบตัิงานกลบัมายังเลขานุการกรรมการชุดย่อยแต่ละชุด เพื่อ
รวบรวมผล และสรุปผลการประเมินการปฏิบตัิงาน รายงานให้คณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุดรับทราบ หลงัจากนัน้ 
เลขานกุารกรรมการบรรษัทภิบาล จะรวบรวมผลคะแนนประเมินของคณะกรรมการชุดย่อยทกุชุด สรุปและรายงาน
ตอ่คณะกรรมการบรรษัทภิบาล ทัง้นี ้ประธานคณะกรรมการบรรษัทภิบาล จะรายงานผลการประเมินการปฏิบตัิงาน 
ตอ่ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัทตอ่ไป 

    
9.3  การสรรหาและแต่งตัง้กรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด  

 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะก าหนดคณุสมบตัิของบคุคลที่จะด ารงต าแหน่งกรรมการ
บริษัท หรือผู้บริหารระดับสูงของบริษัทตัง้แต่ต าแหน่งกรรมการผู้ จัดการขึน้ไปให้เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาลตาม
ขอบเขตอ านาจ และหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนตามที่ได้ถูกก าหนดไว้ในกฎบตัรตาม
รายละเอียดที่กลา่วในข้อ 2   เร่ืองคณะกรรมการชุดย่อย ห้วข้อคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน รวมทัง้
บริษัทได้เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นเสนอรายช่ือกรรมการที่มีคุณสมบตัิเหมาะสมผ่านคณะกรรมการสรรหาและก าหนด
คา่ตอบแทน เพื่อพิจารณาคณุสมบตัิตา่งๆ ก่อนน าเสนอท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นเพื่อลงมติแตง่ตัง้ตอ่ไป  

1)  กรรมการอิสระ 

เนื่องจากกรรมการอิสระมีสว่นส าคญัในการสร้างความเช่ือมัน่แก่นกัลงทนุและช่วยคานอ านาจผู้ ถือหุ้นราย
ใหญ่ รวมทัง้ เพื่อมุ่งสู่การเป็นบริษัทที่มีบรรษัทภิบาลที่ดีตามหลกัมาตรฐานสากล บริษัทจึงได้ก า หนดคุณสมบัติ 
“กรรมการอิสระ” ซึง่มีเกณฑ์เทา่กบัข้อก าหนดขัน้ต ่าของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 
(ก.ล.ต.) และตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย (ตลท.) ดงันี ้

(ก)  ถือหุ้นไม่เกินร้อยละหนึ่งของจ านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 
บริษัทร่วม หรือนิติบคุคลที่อาจมีความขดัแย้ง  ทัง้นี ้ให้นบัรวมการถือหุ้นของผู้ที่เก่ียวข้องของกรรมการอิสระรายนัน้ๆ 
ด้วย 

(ข)  ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีสว่นร่วมบริหารงาน ลกูจ้าง พนกังาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจ า 
หรือผู้มีอ านาจควบคมุของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม บริษัทยอ่ยล าดบัเดียวกนั หรือนิติบคุคลที่อาจมีความ
ขดัแย้ง เว้นแตจ่ะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้วไมน้่อยกวา่สองปีก่อนเข้ารับต าแหนง่ 
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(ค)  ไมเ่ป็นบคุคลที่มีความสมัพนัธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ในลกัษณะที่เป็น 
บิดา มารดา คูส่มรส พ่ีน้อง และบตุร  รวมทัง้คูส่มรสของบตุรของผู้บริหาร ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ านาจควบคมุ หรือบคุคล
ที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอ านาจควบคมุของบริษัท หรือบริษัทยอ่ย 

(ง)  ไมม่ีหรือเคยมีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม หรือนิติบคุคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง ในลกัษณะที่อาจเป็นการขดัขวางการใช้วิจารณญาณอยา่งอิสระของตน รวมทัง้ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นผู้ ถือหุ้น
รายใหญ่ กรรมการซึง่ไมใ่ช่กรรมการอิสระ หรือผู้บริหาร ของผู้ที่มีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 
บริษัทร่วม หรือนิติบคุคลที่อาจมีความขดัแย้ง เว้นแตจ่ะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้วไมน้่อยกวา่สองปีก่อนเข้า
รับต าแหนง่ 

ความสมัพนัธ์ทางธุรกิจตามวรรคหนึ่ง รวมถึงการท ารายการทางการค้าที่กระท าเ ป็นปกติ เพื่อ
ประกอบกิจการ การเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ รายการเก่ียวกับสินทรัพย์หรือบริการหรือการให้หรือรับความ
ช่วยเหลือทางการเงิน ด้วยการรับหรือให้กู้ยืม ค า้ประกนั การให้สินทรัพย์เป็นหลกัประกันหนีส้ิน รวมถึงพฤติการณ์อื่น
ท านองเดียวกนั ซึง่เป็นผลให้บริษัทหรือคูส่ญัญามีภาระหนีท้ี่ต้องช าระต่ออีกฝ่ายหนึ่ง ตัง้แต่ร้อยละสามของสินทรัพย์ที่มี
ตวัตนสทุธิของบริษัทหรือตัง้แต่ยี่สิบล้านบาทขึน้ไป แล้วแต่จ านวนใดจะต ่ากว่า  ทัง้นี ้การค านวณภาระหนีด้งักลา่วให้
เป็นไปตามวิธีการค านวณมลูคา่ของรายการที่เก่ียวโยงกนัตามประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ว่าด้วยการเปิดเผยข้อมูลและการปฏิบัติการของบริษัทจดทะเบียนในรายการที่เก่ียวโยงกัน โดยอนุโลม แต่ในการ
พิจารณาภาระหนีด้ังกล่าว ให้นับรวมภาระหนีท้ี่เกิดขึน้ในระหว่างหนึ่งปีก่อนวนัที่มีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกับบุคคล
เดียวกนั 

(จ)  ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบญัชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมี
ความขดัแย้ง และไม่เป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ ผู้บริหาร หรือหุ้นส่วนผู้จัดการของส านัก
งานสอบบญัชี ซึง่มีผู้สอบบญัชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม หรือนิติบคุคลที่อาจมีความขดัแย้งสงักดัอยู ่
เว้นแตจ่ะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้วไมน้่อยกวา่สองปีก่อนเข้ารับต าแหนง่ 

(ฉ) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่
ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่าสองล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติ
บุคคลที่อาจมีความขดัแย้ง  ทัง้นี ้ในกรณีที่ผู้ ให้บริการทางวิชาชีพเป็นนิติบุคคล ให้รวมถึงการเป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ 
กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ ผู้บริหาร หรือหุ้นสว่นผู้จดัการ ของผู้ ให้บริการทางวิชาชีพนัน้ด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจาก
การมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้วไมน้่อยกวา่สองปีก่อนเข้ารับต าแหนง่ 

(ช)  ไมเ่ป็นกรรมการท่ีได้รับการแตง่ตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการของบริษัท ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้
ถือหุ้นซึง่เป็นผู้ที่เก่ียวข้องกบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท  

(ซ)  ไมม่ีลกัษณะอื่นใดที่ท าให้ไมส่ามารถให้ความเห็นอยา่งเป็นอิสระเก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษัท 
ภายหลงัได้รับการแตง่ตัง้ให้เป็นกรรมการอิสระท่ีมีลกัษณะเป็นไปตามวรรคหนึง่ (ก) ถึง (ซ) แล้ว กรรมการ

อิสระอาจได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ ให้ตดัสินใจในการด าเนินกิจการของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัท
ร่วม บริษัทยอ่ยล าดบัเดียวกนั หรือนิติบคุคลที่อาจมีความขดัแย้ง โดยมีการตดัสนิใจในรูปแบบขององค์คณะ (collective 
decision) ได้  
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2)  กรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด  

การด ารงต าแหน่งกรรมการบริษัท หรือผู้บริหารระดบัสงูของบริษัท ตัง้แต่ต าแหน่งกรรมการผู้จดัการ
ขึน้ไปของบริษัท ต้องผ่านคณะกรรมการสรรหาก าหนดค่าตอบแทน เพื่อพิจารณาคุณสมบัติด้านต่างๆ ตามความ
เหมาะสมของคณุวฒุิ ประสบการณ์ความเช่ียวชาญจากหลายอาชีพ รวมทัง้มีคณุสมบตัิตามที่กฎหมายก าหนดไว้  ทัง้นี ้
การแต่งตัง้กรรมการบริษัทต้องได้รับคะแนนเสียงไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนเสียงทัง้หมดของผู้ ถือหุ้นซึ่งมาประชุม
และออกเสยีงลงคะแนน 

3) แผนการสืบทอดต าแหน่งของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  กรรมการผู้จัดการ และผู้บริหาร

ระดับสูง 

บริษัทได้จัดท าแผนสืบทอดต าแหน่งของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  กรรมการผู้ จัดการ และผู้บริหาร
ระดบัสงูเพื่อทดแทนในกรณีที่ผู้บริหารท่านนัน้ไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งงานนัน้ได้ หรือครบวาระการด ารง
ต าแหนง่    โดยคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน จะคดัเลือกและสรรหาบคุคลากรที่มีคณุสมบตัิเหมาะสม
และโปร่งใส  แล้วน าเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนมุตัิแตง่ตัง้ตอ่ไป 

9.4 การก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม   

คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้ ให้ความเห็นชอบในการก าหนดวิสยัทศัน์ กลยทุธ์ นโยบาย แผนงานทางธุรกิจและ
งบประมาณของบริษัท เพื่อใช้เป็นกรอบหรือเป้าหมายของฝ่ายจัดการที่ใช้ในการปฏิบัติงานให้บรรลุผลตามที่
คณะกรรมการบริษัทก าหนดไว้ ซึ่งความเห็นชอบทัง้หมดของคณะกรรมการบริษัทดงักลา่วรวมถึงบริษัทย่อยและบริษัท
ร่วมตามความเหมาะสมในการบริหารจดัการ ซึง่มีรายละเอียด ดงันี ้

1)  บริษัทย่อย บริษัทถือหุ้นในบริษัทย่อยทางตรงและทางอ้อมในสดัส่วนร้อยละ 100 บริษัทมีนโยบาย
ก ากบัดแูลการด าเนินงานของบริษัทยอ่ยเช่นเดียวกบับริษัท  โดยฝ่ายจดัการของบริษัทจะเป็นกรรมการผู้มีอ านาจลงนาม 
และเป็นผู้บริหารจดัการบริษัทย่อย เพื่อให้เป็นไปตามความเห็นชอบของคณะกรรมการบริษัทในการก าหนดวิสยัทศัน์     
กลยทุธ์ นโยบาย แผนงานทางธุรกิจและงบประมาณของบริษัท โดยจะจดัให้มีการประชุมผู้บริหารของบริษัทย่อยอย่าง
สม ่าเสมอ เพื่อควบคมุและดแูลบริษัทย่อยให้เป็นไปตามเป้าหมายของบริษัท นอกจากนี ้คณะกรรมการตรวจสอบของ
บริษัทยงัได้ให้ฝ่ายตรวจสอบภายในของบริษัทเข้าด าเนินการตรวจสอบระบบการควบคมุภายในของบริษัทย่อยและสรุป
รายงานผลการปฏิบตัิงานตรวจสอบกิจการของบริษัทย่อยทกุแห่งตามแผนงานที่วางไว้ และให้รายงานคณะกรรมการ
ตรวจสอบทราบ 

2)  บริษัทร่วม บริษัทด าเนินการส่งผู้บริหารหรือฝ่ายจัดการของบริษัทไปเป็นกรรมการในบริษัทร่วมตาม
สดัส่วนการถือหุ้น เพื่อเป็นตัวแทนของบริษัทและมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายที่ส าคญัในการด าเนินธุรกิจ ทัง้นี ้
บริษัทยงัมิได้ก าหนดระเบียบหรือข้อก าหนดของบริษัทที่ต้องได้รับมติเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทในการ
สง่ตวัแทนดงักลา่วเข้าด ารงต าแหนง่ในบริษัทร่วม แตจ่ะได้รับการอนมุตัิหรือเห็นชอบจากฝ่ายจดัการของบริษัทในการเข้า
ด ารงต าแหนง่ในบริษัทร่วม 
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 9.5 การดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน 

บริษัทมีนโยบายก าหนดเป็นลายลกัษณ์อกัษรอยา่งชดัเจนในการดแูลผู้บริหารในการน าข้อมลูภายในของบริษัท
ไปใช้เพื่อประโยชน์สว่นตน โดยการห้ามมิให้ผู้บริหารน าข้อมลูของบริษัทไปใช้เพื่อประโยชน์สว่นตนและห้ามมิให้ซือ้ขาย
หลกัทรัพย์บริษัทในช่วง 1 เดือนก่อนที่งบการเงินจะประกาศเผยแพร่ต่อสาธารณชน นอกเหนือจากข้อห้ามดงักล่าว
ข้างต้นแล้วบริษัทไม่มีนโยบายห้ามการซือ้ขายหลกัทรัพย์บริษัทของผู้บริหาร อย่างไรก็ตามกรรมการและ/หรือผู้บริหาร
ของบริษัทมีหน้าที่ที่จะต้องจัดท ารายงานการถือหลกัทรัพย์ในบริษัทของคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลนุิติภาวะ และ
บคุคลที่เก่ียวข้องกบักรรมการ และ/หรือผู้บริหาร ตามนยัมาตรา 59 ของพระราชบญัญตัิหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 
พ.ศ. 2535 ภายใน 3 วนัท าการนบัตัง้แต่วนัที่มีการเปลี่ยนแปลงการถือหลกัทรัพย์ของบริษัท และต้องรายงานต่อ
คณะกรรมการบริษัททุกครัง้ที่มีการเปลี่ยนแปลงการถือหลกัทรัพย์ของบริษัท บริษัทไม่มีมาตรการลงโทษหากพบว่า
ผู้บริหารฝ่าฝืนนโยบายบริษัท อย่างไรก็ตามกรณีที่กรรมการและ /หรือผู้บริหารฝ่าฝืนกฎหมายดังกล่าวและเกิดผล
เสียหายต่อบริษัทและบุคคลภายนอกบริษัทจะให้ ความร่วมมือและประสานงานกับหน่วยงานที่ก ากับดูแลเพื่อ
ด าเนินการตามกฎหมายตอ่ไป     

9.6  ค่าตอบแทนของผ้สอบบัญชี   

 ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit Fee) 

บริษัทและบริษัทยอ่ยจ่ายคา่ตอบแทนการสอบบญัชี ให้แก่ผู้สอบบญัชีของบริษัทและบริษัทย่อยในรอบ
ปี 2560 ถึง ปี 2562  เป็นจ านวนเงินรวม 6,070,000 บาท  6,270,000  บาท และ 6,540,000  บาท ตามล าดบั ส าหรับ
ปี 2560 ถึง ปี 2562  บริษัทและบริษัทยอ่ยไมม่ีคา่ใช้จ่ายอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง    

 ค่าบริการอื่น (Non-Audit Fee)     
 -ไมม่-ี 

9.7 การน านโยบายการก ากับดูแลกิจการ ปี 2560 (CG Code) มาปรับใช้ 

คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนกัถึงบทบาทหน้าที่ในฐานะผู้น าขององค์กร และมีคณะกรรมการบรรษัทภิบาล
ของบริษัท ที่ได้ศกึษาหรือได้รับฟังค าบรรยายหลกัปฏิบตัติาม CG Code  จนเข้าใจประโยชน์และหลกัปฏิบตัิในการ
น าไปใช้สร้างคณุคา่ให้แก่กิจการอยา่งยัง่ยืนเป็นอยา่งดี 

โดยที่ประชมุคณะกรรมการ ครัง้ที่ 8/2562 เมื่อวนัท่ี 20  ธนัวาคม 2562  ได้พิจารณาทบทวนการน าหลกัปฏิบตัิ
ตาม CG Code มาปรับใช้ตามบริบททางธุรกิจของบริษัทแล้ว  ซึ่งในภาพรวมเป็นสิ่งที่คณะกรรมการบริษัทได้ปฏิบตัิอยู่
แล้วโดยส่วนใหญ่   และหลกัปฏิบตัิที่ยังไม่สามารถน ามาปรับใช้ได้ บริษัทได้บันทึกไว้เป็นส่วนหนึ่งของมติที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัท 
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10.    ความรับผิดชอบต่อสังคม  

บริษัทให้การสนบัสนนุกิจกรรมอนัเป็นคณุประโยชน์ต่อสงัคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อมโดยตลอด ตามโอกาสที่
เหมาะสม นอกจากนี ้บริษัทยงัมีนโยบายส่งเสริมและปลกูฝังจิตส านึกพนกังานให้มีสว่นร่วมในการรับผิดชอบต่อสงัคม 
ชมุชน สิง่แวดล้อม ดงันี ้ 

- บริษัทมีนโยบายที่ จะไม่กระท าการใดๆ  ที่ จะมีผลเสียหายต่อ ช่ือเสียงของประ เทศ 
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิง่แวดล้อม 

- บริษัทจะไมใ่ห้ความร่วมมือหรือสนบัสนนุบคุคลใดๆ ที่ท าธุรกิจผิดกฎหมาย หรือเป็นภยัต่อสงัคม 
และความมัน่คงของประเทศ 

- บริษัทปลูกฝังจิตส านึกความรับผิดชอบต่อชุมชน และสงัคมส่วนรวมให้เกิดขึน้ในบริษัท และ
พนกังานทกุระดบัอยา่งตอ่เนื่อง 

- บริษัทด าเนินการหรือควบคมุให้มีการปฏิบตัิอยา่งเคร่งครัดตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

10.1 การประกอบกจิการด้วยความเป็นธรรม  

- บริษัทมีการคดัเลือกผู้ รับเหมาโดยค านึงถึงความเท่าเทียมกัน และความเป็นธรรม โดยไม่เลือก
ปฏิบตัิเพราะความแตกต่างทางกาย จิตใจ เชือ้ชาติ สญัชาติ ศาสนา เพศ อาย ุการศึกษา หรือ
เร่ืองอื่นใด ซึง่เปิดโอกาสให้มีการแขง่ขนัอยา่งเป็นธรรมโดยปราศจากอคติใดๆ 

- บริษัทให้ความช่วยเหลอืตามความเหมาะสมแก่คูค้่า เช่น บริษัทด าเนินการปรับขึน้ราคารับเหมา
ก่อสร้างหรือให้เงินช่วยเหลือแก่ผู้ รับเหมาก่อสร้าง เมื่อต้นทุนค่าก่อสร้างมีการปรับราคาสงูขึน้
ถึงแม้วา่ได้มีการก าหนดราคาที่แนน่อนไว้ในสญัญาแล้วก็ตาม 

- บริษัทได้ยดึมัน่ในการปฏิบตัิตอ่ธนาคาร สถาบนัการเงิน ผู้ ถือหุ้นกู้  และเจ้าหนีเ้งินกู้ยืมด้วยความ
ซื่อสตัย์และช าระคืนเงินกู้ ยืมและดอกเบีย้จ่ายตรงตามก าหนดเวลา รวมทัง้ปฏิบตัิตามเง่ือนไข
ต่างๆ ที่ระบุในสญัญาเงินกู้ ยืมและข้อตกลงต่างๆ อย่างเคร่งครัด กรณีที่มีเหตุการณ์ที่อาจจะ
สง่ผลตอ่ธนาคาร สถาบนัการเงิน และเจ้าหนีเ้งินกู้ยืมของบริษัท หรือบริษัทไมส่ามารถปฏิบตัิตาม
เง่ือนไขที่ระบใุนสญัญาเงินกู้ยืมได้ บริษัทจะจดัท าหนงัสอืชีแ้จงและสง่ให้ธนาคาร สถาบนัการเงิน 
ผู้ ถือหุ้นกู้และเจ้าหนีเ้งินกู้ยืมเป็นการลว่งหน้า และหารือตกลงแก้ไขปัญหาร่วมกนัทกุครัง้ 

- บริษัทมีนโยบายก าหนดเป็นลายลกัษณ์อกัษรอยา่งชดัเจนในการไมส่นบัสนนุให้พนกังาน กระท า
การอนัเป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธ์ิของบคุคลอื่นโดยไม่ได้รับอนญุาต  เช่น 
การท าซ า้ ดดัแปลง เผยแพร่โปรแกรมคอมพิวเตอร์แก่สาธารณชน การน าต้นฉบบัหรือส าเนางาน
ดงักลา่วออกให้เช่า โดยไม่ได้รับอนญุาตจากเจ้าของลิขสิทธ์ิ  และบริษัทไม่อนญุาตให้พนกังาน 
ใช้งานซอฟต์แวร์ท่ีละเมิดลขิสทิธ์ิ 

10.2 การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น  

บริษัท ให้ความส าคัญและยึดมั่นในการด าเนินธุรกิจอย่างโปร่งใส ซื่อสัตย์สุจริต และปฏิบัติตาม
กฎหมายอย่างเคร่งครัด ตลอดจนตระหนกัว่าการทุจริตและคอร์รัปชั่นนอกจากจะส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ 
ช่ือเสยีง และภาพลกัษณ์ของบริษัทแล้ว ยงัเป็นอปุสรรคตอ่การเติบโตอยา่งยัง่ยืนของบริษัท 
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คณะกรรมการบริษัทได้มีมติให้บริษัทแสดงเจตนารมณ์เข้าร่วมโครงการแนวร่วมปฏิบตัิของภาคเอกชนไทยใน
การตอ่ต้านการทจุริต และประธานกรรมการคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบตัิของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทจุริตได้
รับทราบการเข้าร่วมโครงการดงักลา่วของบริษัทแล้ว เมื่อวนัท่ี 26 ธนัวาคม 2557 

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในเจตนารมย์ของบริษัทที่จะต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น  บริษัทได้มีการจัดตัง้ 
“คณะท างานด้านการตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่”  โดยประกอบด้วยผู้แทนแตล่ะหนว่ยงานธุรกิจ และมีประธานเจ้าหน้าที่
บริหาร  เป็นประธานคณะท างานฯ และบริษัทได้ด าเนินการยื่น  “แบบประเมินตนเองเก่ียวกับมาตรการต่อต้านการ
คอร์รัปชัน่”  เพื่อประกอบการขอรับประกาศนียบตัรรับรองฐานะสมาชิกฯ (Certification) ตอ่คณะกรรมการแนวร่วมปฎิบตัิ
ของภาคเอกชนไทยในการตอ่ต้านการทจุริต (วนัท่ี 8 ธนัวาคม 2559) 

ตอ่มา เมื่อวนัท่ี 9 มีนาคม 2560 คณะกรรมการแนวร่วมปฎิบตัิของภาคเอกชนไทยในการตอ่ต้านทจุริต ได้มีมติ
ให้การรับรอง “บริษัท ควอลิตีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน)” เป็นสมาชิกของแนวร่วมปฎิบตัิของภาคเอกชนไทยในการต่อต้าน
ทจุริต โดยใบรับรองดงักลา่วจะมีอาย ุ3 ปี นบัจากวนัท่ีมีมติให้การรับรอง 

และเมื่อวนัท่ี 4 พฤศจิกายน 2562 บริษัทได้รับการตอ่อาย ุ“การรับรองฐานะการเป็นสมาชิกแนวร่วมปฎิบตัิของ
ภาคเอกชนไทยในการตอ่ต้านทจุริต”  ตอ่ไปอีกเป็นเวลา 3 ปี  

ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 1/2558 เมื่อวนัท่ี 24 กมุภาพนัธ์ 2558  คณะกรรมการบริษัท ได้พิจารณา
อนมุตัิ  นโยบายที่เก่ียวข้องกบัการตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ โดยก าหนดอยูใ่น “นโยบายการก ากบัดแูลกิจการ” และ 
“จรรยาบรรณธุรกิจ” ของบริษัท  

นอกจากนี ้ เพื่อเพิ่มความชดัเจนส าหรับแนวทางปฏิบตัิ  ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 1/2559 เมื่อวนัที่ 
26 กมุภาพนัธ์ 2559 ยงัได้พิจารณาอนมุตัิ " นโยบายและแนวทางปฏิบตัิด้านการต่อต้านการทจุริตและคอร์รัปชัน่"   เป็น
นโยบายฯ อย่างชดัเจน แยกต่างหาก เพิ่มเติมจากที่ก าหนดไว้ใน “นโยบายก ากบัดแูลกิจการ” และ “จรรยาบรรณธุรกิจ”  
โดยก าหนดให้เป็นหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการ ผู้บริหาร  และพนกังานทกุคน จะต้องรับทราบ ท าความเข้าใจ  
รวมทัง้ปฏิบตัิตามนโยบายและแนวทางปฏิบตัินีอ้ย่างเคร่งครัด  และบริษัทได้น า “นโยบายและแนวทางปฏิบตัิฯ”ฉบบันี ้ 
รวมถึง“นโยบายก ากบัดแูลกิจการ” และ”จรรยาบรรณธุรกิจ” แสดงบน web site ทัง้ภายในและภายนอกบริษัท เพื่อเพิ่ม
ช่องทางให้ผู้บริหาร พนกังาน ได้ทราบถึงแนวทางการปฏิบตัิ และน าไปปฏิบตัิอยา่งมีประสทิธิภาพ และเป็นการเผยแพร่ให้
ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มที่เก่ียวข้องได้รับทราบเจตนารมณ์ และความมุ่งมั่นของบริษัท ที่จะร่วมกันพฒันาให้บริษัทและ
ประเทศชาติ ปลอดจากการทุจริตและคอร์รัปชั่น ต่อไป  และคณะกรรมการบริษัท ได้พิจารณาอนุมัติ "นโยบายและ
แนวทางปฏิบตัิด้านการต่อต้านการทจุริตและคอร์รัปชัน่" ฉบบัปรับปรุงลา่สดุตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 
8/2561 เมื่อวนัท่ี 24 ธนัวาคม 2561 

นโยบายและแนวทางปฏิบตัด้ิานการตอ่ต้านการทจุริตและคอร์รัปชัน่มีเนือ้หาครอบคลมุถึงการด าเนินการของ
บริษัทในเร่ืองดงัตอ่ไปนี ้

1. บริษัทจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชั่นของบริษัทและจัดท ามาตรการ
ปฏิบตัิที่สอดคล้องกบัความเสีย่งนัน้และเป็นไปตามระบบควบคมุภายใน 

2. บริษัทจัดท าขัน้ตอนปฏิบัติที่เพียงพอต่อการน าไปปฏิบตัิให้เป็นไปตามนโยบายฯนีท้ี่สามารถ
ป้องกนัการเกิดทจุริตและคอร์รัปชัน่ในการด าเนินธุรกิจ 
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3. บริษัทจดัให้มีการปฐมนิเทศน์ และการฝึกอบรมให้แก่บคุลากร เพื่อให้ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั
นโยบาย มาตรการ และขัน้ตอนปฏิบตัิในการตอ่ต้านการทจุริตและคอร์รัปชัน่ 

4. บริษัทจัดให้มีระบบควบคุมภายในเพื่อให้มั่นใจในประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนโยบาย
ต่อต้านการทจุริตและคอร์รัปชัน่ ซึ่งครอบคลมุถึงกระบวนการเก็บบนัทึกข้อมลูทางการเงิน การ
บญัชี และกระบวนการอื่นๆ ที่เก่ียวข้องกบัการปฏิบตัิงานของบริษัท 

5. บริษัทจดัให้มีการรายงาน การติดตาม และการทบทวนเก่ียวกบัการปฏิบตัิตามนโยบายต่อต้าน
การทุจริตและคอร์รัปชัน่ โดยมีขัน้ตอนการด าเนินการที่เหมาะสม เพื่อให้มัน่ใจได้ว่านโยบายมี
ความครบถ้วน เพียงพอ และทนัตอ่สภาวการณ์ 

6. บริษัทจดัให้มีช่องทางในการสื่อสารที่ปลอดภยัให้บคุลากรของบริษัทและผู้มีสว่นได้เสียทกุฝ่าย
สามารถขอค าแนะน า แจ้งเบาะแส ข้อเสนอแนะ หรือร้องเรียนกรณีเก่ียวกับการทุจริตและ
คอร์รัปชัน่ โดยมีมาตรการคุ้มครองสทิธิให้แก่บคุคลดงักลา่ว 

7. บริษัทจดัให้มีการสือ่สารนโยบายในการตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ทัง้ภายในและภายนอกบริษัท 
เพื่อให้ทราบถึงนโยบายฯของบริษัท ต่อผู้มีสว่นได้เสียทกุกลุม่ ซึ่งรวมไปถึงการแจ้งให้บริษัทย่อย 
บริษัทร่วม บริษัทอื่นที่บริษัทมีอ านาจในการควบคมุ และตวัแทนทางธุรกิจ น านโยบายในการ
ตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ของบริษัทไปปฏิบตัิ 

แนวทางปฏิบัติเพื่อป้องกันและต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น 

บริษัท มีแนวทางปฏิบตัิเพื่อป้องกนัและตอ่ต้านการทจุริตและคอร์รัปชัน่ ดงัตอ่ไปนี ้ 

1. การช่วยเหลือทางการเมือง 

1.1 บริษัท มีนโยบายเป็นกลางทางการเมือง โดยจะไม่ให้การสนบัสนุน หรือกระท าการอนั
เป็นการฝักใฝ่พรรคการเมืองใดการเมืองหนึง่ 

1.2 กรณีที่บริษัทมีความประสงค์ที่จะให้การสนบัสนนุทางการเมือง เพื่อประชาธิปไตย การ
สนบัสนนุ ดงักลา่วจะต้องไม่ขดัต่อหลกักฎหมายที่เก่ียวข้องหรือกระท าไปด้วยความคาดหวงัที่จะได้รับการปฏิบตัิตอบ
แทนพิเศษ ทัง้นีใ้นการสนบัสนนุจะต้องปฏิบตัิตามขัน้ตอนท่ีบริษัทก าหนดโดยเคร่งครัด 

1.3 พนกังานมีสิทธิเสรีภาพ ในการเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมือง ภายใต้บทบญัญัติแห่ง
รัฐธรรมนูญ  แต่จะต้องไม่แอบอ้างความเป็นพนักงานหรือน าทรัพย์สิน อุปกรณ์ เคร่ืองมือใดๆ ของบริษัทไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ในการด าเนินการใดๆ ทางการเมือง หากเข้าร่วมจะต้องพงึระมดัระวงัการด าเนินการใดๆที่อาจท าให้เกิดความ
เข้าใจวา่บริษัทได้ให้การสนบัสนนุหรือฝักใฝ่พรรคการเมืองใดการเมืองหนึง่ 

2. การบริจาคเพื่อการกุศล 

2.1 บริษัทมีนโยบายบริจาคเพื่อการกศุล ทัง้ในรูปแบบของการให้ความช่วยเหลือทางการเงิน
หรือในรูปแบบอื่นๆ เช่นบริจาคสิ่งของ หรือร่วมกิจกรรม เป็นต้น ทัง้นืเ้พื่อเป็นส่วนหนึ่งในการตอบแทนสงัคม  โดยไม่
มุง่หวงัผลตอบแทนทางธุรกิจ 

2.2 พนกังานต้องมีความระมดัระวงัเพื่อให้มัน่ใจว่าการบริจาคเพื่อการกุศล นัน้ จะไม่ถูก
น าไปใช้เป็นวิธีการหลกีเลีย่งในการให้สนิบน ตลอดจนต้องด าเนินการอยา่งโปร่งใสและเป็นไปตามกฎหมาย 
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2.3  การใช้เงิน หรือ ทรัพย์สนิของบริษัท เพื่อบริจาคการกศุล ต้องกระท าในนามบริษัทเท่านัน้ 
โดยการบริจาคเพื่อการกุศล ต้องเป็น มลูนิธิ องค์กรสาธารณกุศล วดั โรงพยาบาล สถานพยาบาลหรือองค์กรเพื่อ
ประโยชน์ตอ่สงัคม ที่มีใบรับรอง หรือเช่ือถือได้ สามารถตรวจสอบได้ และด าเนินการผา่นขัน้ตอนตามระเบียบของบริษัท 

3. เงนิสนับสนุน 

3.1  การให้เงินสนบัสนนุเพื่อเป็นการประชาสมัพนัธ์ธุรกิจของบริษัท เทา่นัน้  
3.2 พนกังานต้องมีความระมดัระวงัเพื่อให้มัน่ใจว่าการเป็นผู้ ให้การสนบัสนุนนัน้ จะไม่ถูก

น าไปใช้เป็นวิธีการหลกีเลีย่งในการให้สนิบน ตลอดจนต้องด าเนินการอยา่งโปร่งใสและเป็นไปตามกฎหมาย 
3.3 พนกังานต้องระมดัระวงัเพื่อให้มัน่ใจว่า การใช้เงิน หรือ ทรัพย์สินของบริษัท เพื่อ

สนบัสนนุโครงการ ต้องระบช่ืุอในนามบริษัทเทา่นัน้โดยเงินสนบัสนนุท่ีจ่ายไป  ต้องมีวตัถปุระสงค์เพื่อธุรกิจ ภาพลกัษณ์
ที่ดี และช่ือเสยีงของบริษัท  

4. ค่าของขวัญ ค่าบริการต้อนรับ และค่าใช้จ่ายอื่นๆ 

4.1  กรรมการ ผู้ บริหาร และพนักงาน จะต้องไม่เรียกร้อง หรือรับของขวัญ  หรือรับ
ผลประโยชน์อื่นใดๆ จากคูค้่า ผู้ รับเหมา   ที่ปรึกษา  และผู้มีสว่นเก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัท  ไมว่า่ในกรณีใดๆ  อนัอาจ
มีผลกระทบตอ่การตดัสนิใจในการปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความล าเอียง   หรือเป็นผลประโยชน์ขดักนัได้ 

4.2 กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานควรหลีกเลี่ยงการให้ หรือ รับของขวญัหรือของก านลั
ใดๆ จากคูค้่า หรือผู้มีสว่นเก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัท  เว้นแตใ่นเทศกาลตามธรรมเนียมประเพณี   ในมลูคา่ที่เหมาะสม 
และไมเ่ก่ียวข้องกบัการผกูมดั  หรือการตดัสินใจเชิงธุรกิจ  และ การให้หรือรับของขวญัอาจกระท าได้หากท าด้วยความ
โปร่งใส หรือท าในท่ีเปิดเผย หรือสามารถเปิดเผยได้ 

4.3 กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานควรหลกีเลีย่งการให้หรือรับการเลีย้งรับรองในลกัษณะ
ที่เกินกวา่ปกติจากผู้มีสว่นเก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัท   

มาตรการการแจ้งเบาะแสและการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 

บริษัทก าหนดให้ผู้บริหารทกุระดบัในองค์กร ดแูลรับผิดชอบและถือเป็นเร่ืองส าคญัที่จะด าเนินการให้พนกังาน
ภายใต้สายบงัคบับญัชาของตนทราบ เข้าใจ และปฏิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจ นโยบาย/ระเบียบปฏิบตัิ/ข้อก าหนดของ
บริษัท หลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี รวมทัง้กฎหมายต่างๆอย่างจริงจงั และพนกังานต้องไม่ละเลย / เพิกเฉย  เมื่อพบ
เห็นการกระท าที่เข้าข่ายคอร์รัปชัน่ที่เก่ียวข้อง  หากพบว่าเป็นการกลัน่แกล้ง ก่อให้เกิดความเสียหาย ถือเป็นความผิด
ทางวินยั  โดยได้ก าหนดแนวปฏิบตัิในการพิจารณาและสอบสวนเร่ืองราวร้องทกุข์หรือร้องเรียนที่เป็นระบบ โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ 

เพื่อให้มีการปฏิบตัิตอ่ผู้มีสว่นได้เสยีทกุฝ่ายอยา่งเทา่เทียมกนัและมีความเป็นธรรม   บริษัทได้จดัให้มีช่องทาง
รับแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน หรือข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะใดที่แสดงวา่ผู้มีสว่นได้เสยีได้รับผลกระทบ หรือมีความ
เสีย่งที่จะได้รับผลกระทบอนัก่อให้เกิดความเสียหายต่อผู้มีสว่นได้เสียทกุกลุม่จากการด าเนินธุรกิจของบริษัท  หรือจาก
การปฏิบตัิของพนกังานของบริษัทเก่ียวกบัการกระท าที่อาจสอ่ถึงการทจุริตและคอร์รัปชัน่  

ผู้ ร้องเรียนสามารถแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน พร้อมส่งรายละเอียดหลกัฐานต่างๆได้โดยส่งอีเมล์ถึง 
กรรมการตรวจสอบแตล่ะทา่นได้โดยตรง  ดงันี ้
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นายราชัย  วฒันเกษม ประธานกรรมการตรวจสอบ อีเมล์: rachai.w@qh.co.th 
นายสริุย์  บวัคอม กรรมการตรวจสอบ อีเมล์: suri.b@qh.co.th 
นายอดุลย์  วินยัแพทย์ กรรมการตรวจสอบ อีเมล์: adul.v@qh.co.th 

โดยสามารถตรวจสอบอีเมล์ ดงักลา่วได้ใน website ของบริษัท   

การคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ร้องเรียน 

ผู้แจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนทัง้ที่เป็นพนกังานบริษัท ลกูค้าบริษัท  บคุคลที่รับจ้างท างานให้แก่บริษัท หรือผู้มี
สว่นได้เสียกลุม่อื่นที่เป็นผู้แจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน  จะได้รับการปกป้องและคุ้มครองสิทธิตามกฎหมาย หรือตาม
แนวทางที่บริษัทได้ก าหนดไว้ 

กระบวนการด าเนินการเมื่อได้รับแจ้งเบาะแส / ข้อร้องเรียน 

1. กรรมการตรวจสอบ ส่งเร่ืองเบาะแส/ข้อร้องเรียนที่ได้รับ ให้กับฝ่ายตรวจสอบภายใน เพื่อ 
ด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงในเบือ้งต้นโดยเร็วว่าการร้องเรียนเป็นไปด้วยความสจุริต หากพบว่าเป็นการกลัน่แกล้ง
ก่อให้เกิดความเสยีหาย ถือเป็นความผิดทางวินยั   

2. เมื่อพบวา่ข้อมลูตามข้อ 1 เป็นจริง  ฝ่ายตรวจสอบภายใน จะด าเนินการสง่เร่ืองดงักลา่วให้กบั
หน่วยงานที่เก่ียวข้องด าเนินการจัดการกับเร่ืองแจ้งเบาะแส/ข้อร้องเรียน และให้ฝ่ายตรวจสอบภายในติดตามผลการ
ด าเนินการของหนว่ยงาน เพื่อน าเสนอให้กรรมการตรวจสอบพิจารณาตอ่ไปโดยเร็ว 

รายละเอียด "นโยบายและแนวทางปฏิบตัิด้านการต่อต้านการทจุริตและคอร์รัปชัน่" สามารถดไูด้ใน web site 
ของบริษัท ที่ www.qh.co.th หวัข้อ นกัลงทนุสมัพนัธ์ / การก ากบัดแูลกิจการท่ีดี / การตอ่ต้านการทจุริตและคอร์รัปชัน่  

10.3 การเคารพสทิธิมนุษยชน 

เนื่องจากปัญหาสิทธิมนุษยชนในปัจจุบนัมีความรุนแรงและมีผลกระทบต่อสงัคม รวมถึงกระทบกับ
เสรีภาพในการประกอบอาชีพของบุคคล และในการด าเนินธุรกิจ บริษัทจึงมีนโยบายต่อต้านการกระท าอนัเป็นการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชนทุกกรณี เพื่อให้สอดคล้องกับสงัคมซึ่งเป็นสงัคมระบบนิติรัฐ ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพภายใต้
ข้อก าหนดของกฎหมาย ซึง่มีแนวปฏิบตัิ คือ 

1.   บริษัทจะไมก่ระท าการใดอนัเป็นการเพิกเฉยต่อสิทธิมนษุยชนดงักลา่ว รวมถึงเคารพศกัดิ์ศรี
ความเป็นมนษุย์ของบคุคลและไมก่ระท าการอนัเป็นการกีดกนั หรือเลือกปฏิบตัิกบับคุคลอนั
เนื่องมาจาก เพศ เชือ้ชาติ ศาสนา สถานะของบคุคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสงัคม และจะ
น าหลกัเกณฑ์ดงักล่าวมาใช้ในการจ้างงาน การมอบหมายงาน การเลื่อนต าแหน่ง การให้
ผลตอบแทนในการท างาน รวมถึงเง่ือนไขการจ้างงาน  

2.   ต่อต้านการกระท าใดอนัเป็นการแสวงหาผลประโยชน์จากการค้ามนษุย์ การใช้แรงงานเด็ก
ซึ่งมีอายุต ่ากว่าเกณฑ์ที่กฎหมายแรงงานก าหนด โดยจะไม่ท าธุรกรรมใดๆ กับผู้ผลิตสินค้า 
หรือ บริการท่ีกระท าการดงักลา่ว  

3.   ด าเนินการสนับสนุน เคารพปกป้องสิทธิมนุษยชน โดยตรวจสอบและควบคุมมิให้การ
ด าเนินการทางธุรกิจของบริษัท ซึ่งกระท ากับบุคคลภายนอกเป็นการสง่เสริมและสนบัสนุน

mailto:rachai.w@qh.co.th
mailto:suri.b@qh.co.th
http://www.qh.co.th/
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การละเมิดสิทธิมนุษยชน รวมถึงไม่กระท าการอนัเป็นการละเมิดสิทธิของพนกังานซึ่งได้รับ
การคุ้มครองตามกฎหมาย 

10.4 การปฏิบัตต่ิอแรงงานอย่างเป็นธรรม   

บริษัทมีแนวทางปฏิบตัติอ่แรงงานอยา่งเป็นธรรมตามบรรทดัฐานที่เป็นสากล ดงันี ้

- ให้ผลตอบแทนที่เหมาะสมตามความรู้ ความสามารถ ความรับผิดชอบ และผลการปฏิบตัิงาน
ของพนกังานแตล่ะคน  

- ส่งเสริมพฒันา และเพิ่มพูนความรู้ความสามารถของพนักงาน ให้มีความก้าวหน้าและความ
มัน่คงในอาชีพ    

- สง่เสริมการมีสว่นร่วมของพนกังานในการก าหนดทิศทางการท างาน และการแก้ไขปัญหาของ
บริษัท  

- ดแูลรักษาสภาพแวดล้อมในการท างานให้มีความปลอดภยัต่อชีวิต สขุภาพอนามยัร่างกาย และ
ทรัพย์สนิของพนกังาน  

- การให้รางวลัและการลงโทษพนกังานต้องอยู่บนพืน้ฐานของความถูกต้องและเป็นธรรม และ
กระท าด้วยความสจุริต  

- ปฏิบตัิตามกฎหมายและข้อบงัคบัตา่งๆ เก่ียวกบักฎหมายแรงงาน และสวสัดิภาพของพนกังาน  
- บริหารพนกังานโดยหลกีเลีย่งการกระท าใดๆ โดยไม่เป็นธรรม  และไม่ถกูต้อง ซึ่งมีผลกระทบต่อ

ความก้าวหน้าและความมัน่คงในอาชีพการงานของพนกังาน  
- ปฏิบตัิตอ่พนกังานบนพืน้ฐานของศกัดิ์ศรีของความเป็นมนษุย์ และให้ความเคารพต่อสิทธิหน้าท่ี

สว่นบคุคล 

10.5 ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 

  บริษัทมีแนวปฏิบตัดิงันี ้ 

ธุรกิจโรงแรม  

- มีการรณรงค์ ไมใ่ห้ร้านค้าในโรงแรมขายเคร่ืองดื่มแอลกอฮออล์ทกุชนิด ทัง้นี ้เพื่อสขุภาพและ
ความปลอดภยัของลกูค้า 

- การใช้สเปรย์ก าจดัแมลงในโรงแรม เป็นสารสกดัจากสมนุไพร เพื่อไมใ่ห้เกิดอนัตรายแก่ลกูค้า
ที่มาใช้บริการและพนักงานที่ก าลงัปฏิบัติหน้าที่  และช่วยลดขัน้ตอนการย้ายลกูค้าหรือ
พนกังานออกจากพืน้ที่ เนื่องจากสเปรย์ที่เป็นสารสกดัจากสมนุไพรไม่มีผลกระทบกับลกูค้า
และพนกังาน 

- มีสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับลกูค้าผู้พิการที่มาใช้บริการ เช่น ห้องพกั ที่จอดรถ ห้องน า้  
ทางลาดส าหรับรถเข็นของลกูค้า 

- จดัให้วิทยากรภายนอกเข้ามาฝึกอบรมขัน้ตอนการดบัเพลงิ หนีไฟ วิธีปฐมพยาบาลขัน้ต้น ให้
พนกังาน และลกูค้า 
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- จดัสง่พนกังานใหมเ่ข้าฝึกอบรมดบัเพลงิชัน้สงูทกุปี  และจดัทบทวนการดบัเพลิงในอาคารทกุ 
เดือน เพื่อให้ลกูค้าในอาคารมีความเช่ือมัน่ในระบบการป้องกนัอคัคีภยัของอาคาร 

ธุรกิจพฒันาอสงัหาริมทรัพย์เพื่อขาย  

- จดัตัง้ Call Center 1388  โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อให้ลกูค้าจ าเบอร์โทรศพัท์ได้ง่าย และ Call 
Center สามารถตอบค าถามเบือ้งต้นให้กับลกูค้าได้  เช่น ให้ข้อมูลโปรโมชั่น ท าเล และ
รายละเอียดโครงการบ้าน คอนโด และทาวน์เฮ้าส์ เบือ้งต้น ก่อนการตดัสินใจซือ้  รวมถึงลกูค้า
สามารถแจ้งเร่ืองร้องเรียนได้ 

- ส าหรับโครงการบ้านระดบัราคาสงู จะออกแบบโครงการให้มีความเป็น Privacy สงูสดุแก่ลกูค้า 
เช่น ระบบ Double Security  (มีป้อมรักษาความปลอดภยั 2 ชัน้) ที่สามารถป้องกนัการการเข้า 
– ออกของบคุคลภายนอก ไมใ่ห้เข้าไปถึงโซนพกัอาศยั หากไมไ่ด้รับอนญุาต   

- ระบบรักษาความปลอดภัยบริเวณทางเข้าโครงการมีการตรวจสอบคนเข้าออกที่ เป็น
บุคคลภายนอกอย่างเข้มงวด โดยผู้มาติดต่อจะต้องแลกบัตรเข้า – ออกและต้องได้รับการ
ประทบัตราบตัรเข้า – ออกทกุครัง้ก่อนออกจากโครงการ  เพื่อเพิ่มความมัน่ใจในระบบรักษา
ความปลอดภยัให้แก่ลกูค้าที่อาศยัอยูใ่นโครงการบ้านของบริษัท 

- การจดัการประชมุรับฟังความคิดเห็นของลกูบ้านภายในโครงการ ข้อเสนอแนะ ปัญหา ในการ
จดัการความเรียบร้อยในโครงการร่วมกนั รวมทัง้มีบอร์ดประชาสมัพนัธ์ และกลอ่งรับฟังความ
คิดเห็นเพื่อให้ลกูบ้านรับรู้และน าเสนอข้อคิดต่างๆผ่านมาทางโครงการ เพื่อให้เกิดความสงบ
เรียบร้อยภายในโครงการ และลดปัญหาข้อร้องเรียนภายในโครงการ 

- จดัอบรมให้ความรู้เร่ืองเก่ียวกบับทบาท หน้าที่ของเจ้าหน้าที่บริการหลงัการขาย เพื่อให้เข้าใจ
บทบาทและหน้าที่ที่มีแก่ลกูค้า เพื่อปรับปรุงและเพิ่มคุณภาพในการให้บริการแก่ลกูค้าในทุก
ด้าน 

- โครงการคอนโดมิเนียมได้มีการออกแบบอาคารต่างๆ ตามมาตรฐานและกฎหมายทาง
สิ่งแวดล้อม โดยออกแบบและท ารายงานผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อยื่นขอใบอนุญาต 
รายงานวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม (EIA) ตามที่กฎหมายหมายระบุ รวมทัง้ปฏิบตัิตาม
ข้อบงัคบัตา่ง ๆ 

- ใช้วัสดุ และอุปกรณ์ในการก่อสร้างที่ประหยัดพลังงานและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เช่น 
สขุภณัฑ์ประหยดัน า้ หลอดประหยดัไฟแทนหลอดไส้  เคร่ืองปรับอากาศ ป๊ัมน า้ที่ช่วยประหยดั
พลงังาน เพื่อเป็นการลดการใช้พลงังาน 

- สวนสาธารณะและสโมสรของโครงการบ้านระดบัราคาสงู มีการออกแบบ โดยค านึงถึงการใช้
งานของผู้ พิการและผู้ สูงอายุ เช่น มีการท าทางส าหรับรถเข็นสามารถเข้าไปใช้งานใน
สวนสาธารณะของโครงการได้  และทางลาดส าหรับวิลแชร์ รวมถึงห้องน า้ที่สามารถน าวิลแชร์
เข้าไปได้ 

 
 



           บริษัท ควอลิตีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน)                        แบบ 56-1 ประจ าปี 2562 
 

สว่นที่ 2 การจดัการและการก ากบัดแูลกิจการ                   10  ความรับผิดชอบตอ่สงัคม                               หน้า 123 ของ 158   

10.6 การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 

  บริษัทให้การสนบัสนนุกิจกรรมอนัเป็นคณุประโยชน์ตอ่สงัคม ชมุชน และสิง่แวดล้อมมาโดยตลอด ตาม
โอกาสที่เหมาะสม นอกจากนี ้บริษัทยงัมีนโยบายสง่เสริมและปลกูฝังจิตส านึกพนกังานให้มีสว่นร่วมในการรับผิดชอบ
ตอ่สงัคม ชมุชน และสิง่แวดล้อม  

- โครงการอาคารส านกังานให้เช่า โรงแรม และเซอร์วิส อะพาร์ตเมนต์ ได้ให้ความร่วมมือในการ
อนรัุกษ์พลงังาน โดยการติดตัง้เคร่ืองปรับอากาศใหม่เพื่อทดแทนเคร่ืองปรับอากาศเก่าทกุคราวที่
ตรวจพบวา่มีการใช้พลงังานมากกวา่คา่การใช้พลงังานมาตรฐาน  และมีการตรวจสอบคณุภาพน า้
ใช้แล้วของอาคารก่อนปลอ่ยน า้ทิง้สูท่อ่สาธารณะ เป็นต้น 

- โครงการอาคารส านกังานให้เช่า โรงแรม และเซอร์วิส อะพาร์ตเมนต์ มีระบบบ าบดัน า้เสีย โดยจะ
บ าบดัน า้เสยี ก่อนปลอ่ยน า้ลงสูท่อ่สาธารณะ โดยบริษัทได้มีการจดัสง่น า้เสียที่บ าบดัแล้ว ไปตรวจ
คณุภาพของน า้เสยี เพื่อวิเคราะห์น า้เสยีวา่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้หรือไม ่

- สนบัสนนุให้พนกังานแยกประเภทขยะออกเป็นหมวดหมู ่ก่อนน าไปจดัทิง้ตอ่ไป 
- จัดอบรมให้ความรู้แก่พนกังานที่เก่ียวข้องกับการดูแลห้องพกัอาศัยในเร่ืองการท าความสะอาด

ห้องพกัอาศยัในเร่ืองต่าง ๆ เช่น คณุสมบตัิของน า้ยาขดัพืน้ ที่เหมาะสมกบัสภาพพืน้ผิว หรือ ชนิด
ของวสัด ุรวมทัง้ ให้มีการใช้ในปริมาณที่เหมาะสมเพื่อลดปริมาณสารตกค้างของน า้ยาให้น้อยลง
และลดปริมาณน า้ในการซกัล้างอปุกรณ์ด้วย สง่ผลให้ปริมาณน า้เสยีที่กระทบตอ่สิง่แวดล้อมลดลง 

- เลือกใช้วัสดุที่ผู้ ผลิตมีความใส่ใจสิ่งแวดล้อม ใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล เพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม โดยตรวจสอบตรามาตรฐานด้านสิ่ง แวดล้อมของ
ผู้ผลติ 

- จดัโครงการโรงแรมปลอดบหุร่ี “ Smoke Free Hotel Project ” เพื่อรณรงค์การไม่สบูบุหร่ี โดย
สนบัสนุนให้ลกูค้าของโรงแรม รวมถึงคนในชุมชนและสงัคมตระหนกัถึงประโยชน์ของการไม่สบู
บหุร่ี อนัจะท าให้มีสขุภาพดี สขุภาพอนามยัแข็งแรง อีกทัง้เป็นการลดมลพิษตอ่สิง่แวดล้อม 

- เพื่อช่วยลดปริมาณฝุ่ นละอองในอากาศ (PM 2.5) บริษัทมีมาตรการ และแนวทางปฏิบตัิ ดงันี ้

 อาคารส านกังานให้เช่า ได้ติดตัง้ฟิลเตอร์ช่องลม Fresh air กรองฝุ่ นละอองที่จะเข้ามา
ภายในอาคาร เพื่อสขุภาพท่ีดีของผู้ เช่าภายในอาคาร 

 อาคารส านักงานให้เช่า ร่วมกับเขตวัฒนาท ากิจกรรม  " ป้องกันและลดปัญหาฝุ่ น
ละอองขนาดเลก็ในอากาศ " โดยการฉีดละอองน า้ด้วยระบบฉีดน า้แรงดนัสงูบนดาดฟ้า
ของอาคาร 

 โรงแรม ส่งพนักงานเข้าร่วมอบรมที่ส านักงานเขตบางรักเก่ียวกับเร่ืองฝุ่ น PM 2.5 
เพื่อให้ทราบสาเหตแุละวิธีป้องกัน อีกทัง้ยงัได้ขอรถน า้จากทางส านกังานเขตบางรัก 
เพื่อใช้ท าความสะอาดถนนด้านหน้าและด้านข้างอาคาร 

 โครงการบ้าน ได้ท า รัว้กัน้พืน้ที่บริเวณก่อสร้างที่ติดกับชุมชนข้างเคียง  เพื่อลด
ผลกระทบกับความเป็นอยู่ในชีวิตประจ าวนั  และได้ท าการล้างถนนภายในโครงการ 
เพื่อช่วยลดประมาณฝุ่ นละอองในอากาศ 



           บริษัท ควอลิตีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน)                        แบบ 56-1 ประจ าปี 2562 
 

สว่นที่ 2 การจดัการและการก ากบัดแูลกิจการ                   10  ความรับผิดชอบตอ่สงัคม                               หน้า 124 ของ 158   

10.7 การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม  

- ติดตัง้ไฟฟ้าส่องสว่างรอบรัว้โครงการ และสัญญาณจราจรบริเวณถนนทางแยกตัดกับถนน
สาธารณะ เพื่อความปลอดภยัของลกูค้า ผู้ใช้บริการ และคนในชมุชนุข้างเคียง 

- พนักงานบริษัทและบริษัทในเครือ ร่วมบริจาคโลหิตให้กับสภากาชาดไทย   ณ อาคารคิวเฮ้าส์ 
ลมุพินี เป็นประจ าทกุปี ปีละ 4 ครัง้ 

10.8 การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรมซึ่งได้จากการด าเนินงานที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม 
สิ่งแวดล้อม และผู้มีส่วนได้เสีย 

ธุรกิจโรงแรม  

- เปลี่ยนสระน า้คลอรีน เป็นระบบเกลือ เพื่อลดการใช้สารเคมีและเป็นผลดีต่อสุขภาพของ
ลกูค้า 

- เปลี่ยนหลอดไฟฮาโลเจนเป็นหลอด แอลอีดี เพื่อลดการใช้พลงังาน ในห้องพกั และบริเวณ
สว่นบริการลกูค้า 

ธุรกิจพฒันาอสงัหาริมทรัพย์เพื่อขาย  

- มีการใช้ระบบพรีคาสท์คอนกรีต เพื่อลดระยะเวลาในการก่อสร้าง เพื่อลดผลกระทบจากงาน
ก่อสร้างที่เกิดกบัชมุชนโดยรอบ ลดขยะ ฝุ่ นละออง หรือของเสยีที่เกิดจากการก่อสร้างลดลง 

- มีการใช้วัสดุทดแทนในการก่อสร้างบ้านแทนวัสดุจากธรรมชาติ ซึ่งจะลดผลกระทบต่อ
สิง่แวดล้อม และประหยดัเวลาในการติดตัง้ เช่น การใช้วสัดไุม้เทียม หรือการใช้กระเบือ้งลาย
ไม้ เลียนแบบพืน้ไม้จริง การใช้บนัไดส าเร็จรูปแทนการใช้บนัไดไม้จริง และการใช้วสัดปุระตู
หน้าตา่งไวนิล แทนวสัดไุม้จริง ซึง่จะเป็นการช่วยลดการใช้วสัดจุากธรรมชาติได้  

- สร้างบอ่บ าบดัน า้เสยีรวมในโครงการท่ีเกินกวา่ที่กฎหมายก าหนด โดยจดัให้มีถงับ าบดัน า้เสยี
ยอ่ยในบ้านและอาคารทกุหลงั เพื่อบ าบดัน า้เสยีหรือน า้ใช้แล้วกอ่นปลอ่ยลงสูท่อ่สาธารณะ
หรือค ูคลอง 

- มีการออกแบบอาคารตามหลกัสถาปัตยกรรมเขตร้อน มีชายคาบงัแดดลดความร้อนเข้าสู่
อาคาร กระจกตดัแสง ฉนวนกันความร้อนใต้หลงัคา ขนาดช่องเปิดที่เหมาะสม ผนงัอิฐมวล
เบาช่วยป้องกนัความร้อน ฯลฯ เพื่อเป็นการลดการใช้พลงังานไฟฟ้าจากการเปิดใช้แอร์และ
พดัลม 

- วางผงัโครงการตามหลกัสถาปัตยกรรมเขตร้อน ค านึงถึงทิศทางแดด  ลม ฝน ดินฟ้าอากาศ
ตามฤดูกาล การวางบ้านในแนวทิศเหนือ-ใต้ช่วยให้อาคารได้รับแสงตามธรรมชาติ ถ่ายเท
อากาศได้ดี  ปลกูไม้ยืนต้นและภมูิทศัน์ในโครงการท าให้สภาพโครงการร่มร่ืนเย็นสบาย ช่วย
กรองฝุ่ นและเสียงรบกวน รวมทัง้บริษัทได้ออกแบบบ้านประหยดัพลงังาน โดยค านึงถึง
ทิศทางของแสง และลม เพื่อให้ลกูค้าอยูส่บายพร้อมกบัประหยดัพลงังานด้วย 
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- นวัตกรรมด้านการรักษาความปลอดภัย ในการออกแบบผังโครงการ และมีการเตรียม
มาตรการ Security ตัง้แต่การออกแบบผงั เช่น การแยกโซนที่ชัดเจนระหว่างลกูบ้านและ
บคุคลภายนอก,การวางทิศทางการสญัจรที่สามารถตรวจตราได้ชดัเจน หรือ ระบบ DOUBLE 
SECURITY ที่จะวางต าแหนง่ ACCESS CONTROL ไว้ถึง 2 ชัน้ เป็นต้น 
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11.    การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง 

ในการประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 1/2563 เมื่อวนัท่ี  26 กมุภาพนัธ์ 2563  โดยมีคณะกรรมการ
ตรวจสอบเข้าร่วมประชมุครบทัง้ 3 ทา่น คณะกรรมการบริษัทได้ประเมินระบบการควบคมุภายใน โดยใช้ “แบบ
ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคมุภายใน” ที่จดัไว้บนเวบ็ไซต์ของส านกังาน ก.ล.ต. ประกอบการประเมิน   
ซึง่ได้ร่วมกนัพิจารณาข้อมลูและสอบถามประเด็นตา่ง ๆ จากฝ่ายบริหาร เพื่อประเมินระบบการควบคมุภายในของ
บริษัท 5 ด้าน คือ  

1. ด้านการควบคมุภายในองค์กร  
2. ด้านการประเมินความเสีย่ง   
3. ด้านการควบคมุการปฏิบตัิงาน  
4. ด้านระบบสารสนเทศและการสือ่สารข้อมลู   
5. ด้านระบบการติดตาม  

คณะกรรมการบริษัทประเมินว่า ระบบการควบคุมภายในของบริษัทมีความเพียงพอและเหมาะสม 
โดยบริษัทได้จดัให้มีบคุลากรอย่างเพียงพอที่จะด าเนินการตามระบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทัง้มีระบบควบคมุ
ภายใน เร่ืองการติดตามควบคมุดแูลการด าเนินงานของบริษัทย่อย ให้สามารถป้องกนัทรัพย์สินของบริษัทและบริษัท
ย่อยจากการที่กรรมการหรือผู้บริหารน าไปใช้โดยมิชอบหรือโดยไม่มีอ านาจ รวมถึงการท าธุรกรรมกบับคุคลที่อาจมี
ความขดัแย้งและบคุคลที่เก่ียวโยงกนั อยา่งเพียงพอแล้ว ส าหรับการควบคมุภายในในหวัข้ออื่น คณะกรรมการเห็นว่า
บริษัทมีการควบคมุภายในท่ีเพียงพอแล้วเช่นกนั  

ทัง้นีก้รรมการอิสระและคณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความเห็นที่แตกต่างไปจากความเห็นของ
คณะกรรมการบริษัท   

รายละเอียดการควบคมุภายใน 5 ด้าน มีดงัตอ่ไปนี ้

1. ด้านการควบคุมภายในองค์กร  

ผู้บริหารและพนกังานมีทศันคติที่ดีและเอือ้ตอ่การควบคมุภายใน โดยผู้บริหารได้ให้ความส าคญั
กบัการมีจริยธรรม และความซื่อสตัย์สจุริตในการด าเนินธุรกิจ โดยจะมีการพิจารณาด าเนินการตามสมควรแก่กรณี 
ตามผลของการตรวจสอบจากข้อเท็จจริงที่เกิดขึน้ ด้วยความเป็นธรรมและโปร่งใส  ถ้าพบว่าพนกังานของบริษัท
ประพฤติหรือปฏิบตัิหน้าที่อนัอาจจะสง่ผลกระทบตอ่จริยธรรมและความซื่อสตัย์สจุริตในการประกอบธุรกิจ  

โดยรวมด้านการควบคุมภายในของบริษัทมีความเหมาะสม และมีส่วนช่วยส่งเสริมให้การ
ควบคมุภายในมีความเพียงพอและมีประสทิธิผล เช่น  

- คณะกรรมการบริษัทก ากับดูแลให้มีการก าหนดเป้าหมายการด าเนินธุรกิจที่ชัดเจนและ
สามารถวดัผลได้ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบตัิงานของผู้บริหารและพนกังาน 

- คณะกรรมการบริษัทก ากับดูแลให้บริษัทก าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการและ
ผู้บริหารให้ถกูต้องตามกฎหมาย กฎบตัร 

- คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้มีความรู้เก่ียวกับธุรกิจของบริษัท และมีความเช่ียวชาญที่เป็น
ประโยชน์ต่อบริษัท หรือสามารถขอค าแนะน าจากผู้ เช่ียวชาญในเร่ืองนัน้ๆได้  อีกทัง้
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คณะกรรมการของบริษัทประกอบด้วยกรรมการอิสระที่มีความรู้ ความสามารถน่าเช่ือถือ 
และมีความเป็นอิสระในการปฏิบตัิหน้าที่อยา่งแท้จริง 

- บริษัทได้มีการจดัโครงสร้างองค์กรที่ช่วยสนนัสนนุให้ฝ่ายบริหารสามารถด าเนินงานได้อย่าง
มีประสทิธิภาพ และประสทิธิผล  

- มีการก าหนด มอบหมาย และจ ากัดอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบอย่างเหมาะสม
ระหวา่งคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหารระดบัสงู ผู้บริหาร และพนกังาน 

- บริษัทมีการทบทวนเป้าหมายการปฏิบัติงาน ว่าได้ถูกก าหนดไว้อย่างรอบคอบ และมี
กระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงาน การให้แรงจูงใจหรือรางวัลต่อบุคลากรที่มีผลการ
ปฏิบตัิงานดี และการจัดการต่อบุคลากรที่มีผลงานไม่บรรลุเป้าหมาย รวมถึง การสื่อสาร
กระบวนการเหลา่นีใ้ห้ผู้บริหารและพนกังานทราบ 

- บริษัทได้จัดท าจรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) เป็นลายลกัษณ์อกัษร ส าหรับ
ผู้บริหารและพนกังาน ถือเป็นแนวปฏิบตัิ อย่างเหมาะสม  มีข้อก าหนดห้ามฝ่ายบริหารและ
พนักงานปฏิบัติตนในลกัษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับกิจการ 
รวมถึงการห้ามทจุริต คอร์รัปชัน่  รวมทัง้บทลงโทษหากมีการฝ่าฝืน และมีการติดตามผลการ
ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณดงักลา่ว 

- บริษัทได้จดัท า “นโยบายและแนวทางปฏิบตัิด้านการต่อต้านการทจุริตและคอร์รัปชัน่” เป็น
ลายลกัษณ์อกัษร เพื่อให้มีแนวทาง / ขัน้ตอนให้ผู้ปฏิบตัิได้เข้าใจ น าไปปฏิบตัิ ให้ตรงตาม
มาตรการการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น ตลอดจนสื่อสาร ทัง้ภายนอกและภายใน
บริษัท เพื่อให้ผู้มีสว่นได้เสียทกุกลุ่มได้ทราบถึงความแน่วแน่ของบริษัทในด้านการต่อต้าน
การทจุริตและคอร์รัปชัน่ ดงักลา่ว 

- บริษัทก าหนดนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบตัิงานเป็นลายลกัษณ์อกัษรในธุรกรรมต่างๆที่มี
ความเสีย่ง เช่น ด้านการเงิน การจดัซือ้ และการบริหาร ฯลฯ เพื่อป้องกนัการทจุริต และความ
เสยีหายที่อาจจะเกิดขึน้ 

- บริษัทมีระบบการควบคมุและติดตามการด าเนินงานอยา่งชดัเจน โดยหนว่ยงานท่ีรับผิดชอบ
นัน้ๆ รวมทัง้ ฝ่ายตรวจสอบภายในซึ่งมีอิสระในการตรวจสอบและรายงานตรงต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ ท าหน้าที่วางแผนตรวจสอบตามระดบัความส าคญัของความเสี่ยง
ทางธุรกิจ โดยจะครอบคลมุกระบวนการปฏิบตัิงานท่ีส าคญัของบริษัทและบริษัทยอ่ย 

คณะกรรมการตรวจสอบได้ดแูลงานตรวจสอบภายใน โดยให้ความเห็นชอบแผนการตรวจสอบ
ประจ าปี รับทราบผลการตรวจสอบ และให้ความเห็นเร่ืองการควบคมุภายในให้รัดกมุ เพื่อป้องกนัหรือลดความเสี่ยงที่
อาจจะเกิดขึน้ได้  รวมทัง้แนะแนวทางการรายงานการติดตามผลการปรับปรุงแก้ไข เพื่อให้งานตรวจสอบภายใน
ด าเนินการอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิผล ในปี 2562 ไม่พบความบกพร่องเร่ืองการควบคุมภายใน อย่างเป็น
สาระส าคญั 
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2. ด้านการประเมินความเสี่ยง  

บริษัทให้ความส าคญัเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยง โดยมีการจัดตัง้ “คณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยง”  มีการระบปุระเภทความเสี่ยงให้ครอบคลมุกบัธุรกิจของบริษัท  มีการประเมินและการติดตามภาพรวม 
รายละเอียดและแผนการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานต่างๆของบริษัทอย่างสม ่าเสมอ รวมทัง้วางระบบการ
รายงานและติดตามผลการบริหารความเสี่ยงให้เหมาะสมและรวดเร็วทนัต่อเหตกุารณ์  ทัง้นี ้ผู้บริหารของบริษัทได้มี
การประเมินสถานการณ์ ความเสี่ยง และวิเคราะห์เหตุการณ์ที่อาจจะสง่ผลกระทบและก่อให้เกิดความเสียหายต่อ
บริษัท โดยจะก าหนดมาตรการป้องกัน แก้ไข และติดตามเหตุการณ์ที่เป็นสาเหตุของปัจจัยความเสี่ยง รวมทัง้
มาตรการในการลดความเสี่ยงเหล่านัน้ นอกจากนี ้คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง อนุมตัิและ
สื่อสารนโยบายการบริหารความเสี่ยงให้ผู้บริหารและพนกังานทุกคนรับทราบและถือปฏิบตัิ จนเป็นส่วนหนึ่งของ
วฒันธรรมขององค์กร  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีการรายงานผลการด าเนินงานให้คณะกรรมการตรวจสอบ
ได้รับทราบอยา่งสม ่าเสมอ   โดยรายละเอียดการพิจารณาความเสีย่งเก่ียวกบัเร่ืองดงักลา่วตามที่ได้น าเสนอไว้ในสว่น
ของปัจจยัความเสีย่ง 

บริษัทปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป และเหมาะสมกับธุรกิจ โดยบริษัท
ก าหนดสาระส าคญัของรายการทางการเงิน โดยพิจารณาถึงปัจจยัที่ส าคญั เช่น ผู้ ใช้รายงานทางการเงิน ขนาดของ
รายการ แนวโน้มของธุรกิจ  

ร า ย ง านทา ง ก า ร เ งิ น ขอ งบ ริ ษั ทสะ ท้ อนถึ ง กิ จ ก ร รมก า รด า เ นิ น ง า นขอ งบ ริ ษั ท 
อย่างแท้จริง การแสดงรายการในรายงานทางการเงิน ครบถ้วน แสดงถึงสิทธิหรือภาระผูกพนัของบริษัทได้ถกูต้อง   
มีมลูคา่เหมาะสม  และเปิดเผยข้อมลูครบถ้วน ถกูต้อง 

3. ด้านการควบคุมการปฏิบตัิงาน  

การควบคุมการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร เป็นส่วนที่มีความส าคญั และสร้างความมัน่ใจให้
บริษัทและผู้ ถือหุ้นวา่แนวทางที่ฝ่ายบริหารก าหนดไว้ได้รับการตอบสนองและปฏิบตัิตามโดยพนกังานของบริษัททกุคน 
ได้แก่ 

 -  บริษัทมีการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่และวงเงินอ านาจอนุมตัิของฝ่ายบริหารในแต่ละ
ระดบัไว้อย่างชัดเจนและเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยก าหนดเป็นระเบียบเร่ืองอ านาจอนุมตัิ
การจ่ายเงิน 

 -  บริษัทมีการแบง่แยกหน้าที่ความรับผิดชอบในงานออกเป็น 3 หน้าที่ ดงันี ้
(1) หน้าที่อนมุตัิ  
(2) หน้าที่บนัทกึรายการบญัชีและข้อมลูสารสนเทศ  
(3) หน้าที่ในการดแูลจดัเก็บทรัพย์สนิ  

ทัง้นี ้เพื่อเป็นการแบง่แยกหน้าทีแ่ละการตรวจสอบซึง่กนัและกนั   

 -    มีการควบคมุด้านความปลอดภยัของระบบเทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม ก าหนดระดบั
ผู้ใช้งาน (User) และการเข้าถึงข้อมลูตามขอบเขตความรับผิดชอบเฉพาะงานที่ตนดแูล และ



 บริษัท ควอลติีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน)       แบบ 56-1 ประจ าปี 2562 

สว่นที่ 2 การจดัการและการก ากบัดแูลกิจการ          11  การควบคมุภายในและบริหารจดัการความเสี่ยง หน้า 129 ของ 158 

ควบคมุก าหนดสทิธ์ิการใช้งานในโปรแกรมตา่งๆ ให้เหมาะสมกบัหน้าท่ีการปฏิบตัิงานในแต่
ละระดบัชัน้พนกังาน 

-  กรณีที่บริษัทมีการท าธุรกรรมกบับคุคลที่เก่ียวโยงกนั    บริษัทมีมาตรการที่รัดกุมเพื่อติดตาม
ให้การท าธุรกรรมนัน้ต้องผา่นขัน้ตอนตามที่ทางการก าหนด และค านงึถึงประโยชน์สงูสดุของ
บริษัทเป็นส าคัญและพิจารณาเสมือนเป็นรายการที่กระท ากับบุคคลภายนอก (Arm’s 
Length Basis) 

-  กรณีที่ได้มีการอนมุตัิธุรกรรมกบัผู้ที่เก่ียวข้องในลกัษณะที่มีผลผกูพนักบับริษัทในระยะยาว 
บริษัทได้มีการตรวจสอบและติดตามการปฏิบตัิตามเง่ือนไขที่ตกลงกนัไว้อยา่งสม ่าเสมอ  

- กรณีที่บริษัทมีเงินลงทนุในบริษัทยอ่ยหรือบริษัทร่วม บริษัทได้มีการวิเคราะห์และประเมินผล
การด าเนินงานของบริษัทยอ่ยหรือบริษัทร่วมอยา่งสม ่าเสมอ  

- บริษัทมีมาตรการควบคมุและด าเนินการให้บริษัทปฏิบตัิตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง ทัง้นีเ้พื่อ
ลดความเสีย่งในการประกอบธุรกิจและรักษาช่ือเสยีงของบริษัท  

4.     ด้านระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล  

บริษัทได้มีการพฒันาและปรับปรุงระบบสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถรองรับการ
ขยายตวัและการด าเนินงานของบริษัท  ทัง้นี ้เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกให้พนกังานท างานได้สะดวก รวดเร็ว เพิ่ม
ประสทิธิภาพในการท างาน ลดงาน manual รวมทัง้ปรับปรุงให้เป็นไปตามกฏระเบียบของภาครัฐ   

ระบบ IT ของบริษัทรองรับการท างานแบบหลายบริษัท (Multi Company) มีการควบคมุการจ่าย 
ด้วยระบบงบประมาณ และอ านาจอนมุตัิ ของแตล่ะต าแหนง่งาน   โดยทกุระบบทัง้ด้านรับและด้านจ่ายจะเช่ือมโยงถึง
กนั จากระบบงานด้าน Front Office ไปจนถึงระบบบญัชีการเงิน ทัง้นี ้เพื่อให้การท างาน  ถกูต้อง แมน่ย า รวดเร็ว และ
มีประสทิธิภาพ  นอกจากนี ้บริษัทได้เพิ่มความสะดวกรวดเร็วในการท างาน โดยการสง่รายงานอตัโนมตัิ ไปยงัผู้บริหาร 
พนกังานท่ีเก่ียวข้อง และร้านค้า รวมถึงการเพิ่มช่องทางการสือ่สารทางโทรศพัท์ และ สง่ SMS ไปยงัลกูค้า 

ในสว่นการควบคมุความปลอดภยั ระบบตา่งๆ จะเช่ือมตอ่กบัระบบ login กลาง โดยจะ disable 
account อตัโนมตัิ เมื่อพนกังานลาออก กรณีพนกังานลืม password พนกังานสามารถ request password  ใหม่ได้
เอง โดยระบบจะส่ง SMS ไปยงัเบอร์โทรที่แจ้งไว้กับฝ่ายการพนักงาน  และเพิ่มความรัดกุม โดยใช้ one time 
password ในระบบงานท่ีส าคญั  

การ  backup ข้อมลู จะด าเนินการ 3 ด้าน   

1. Backup ข้อมลูประจ าวนั เก็บไว้อีกเคร่ืองหนึง่   
2.น าข้อมลูที่ Backup ขึน้ Tape เพื่อน าไปเก็บภายนอกองค์กรทกุวนั   
3. สง่ข้อมลูอตัโนมตัิไปยงัศนูย์ส ารองข้อมลู ทกุๆ 30 นาที  พร้อมทัง้มีการตรวจสอบข้อมลูลา่สดุ

ที่สง่ไปยงัศนูย์ส ารอง โดยการสง่ email อตัโนมตัิ กลบัมายงัผู้ รับผิดชอบวนัละ 10 ครัง้  

ในสว่น Application ต่างๆ  ได้มีการ Replicate ไปยงัศูนย์ส ารอง ทุกวนั  นอกจากนี ้จะมีการ
ทดสอบ Disaster Recovery  ที่ศนูย์ส ารอง ปีละ 4 ครัง้   
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5. ด้านระบบการติดตาม 
บริษัทมีการติดตามและประเมินผลการควบคมุภายในและประเมินคณุภาพการปฏิบตัิงาน  โดย

ก าหนดวิธีปฏิบตัิงานและการติดตามผลของการปฏิบตัิตามระบบการควบคมุภายในอย่างต่อเนื่อง  ซึ่งรวมเป็นสว่น
หนึง่ของการปฏิบตัิงานตามปกติของฝ่ายบริหาร ผู้ควบคมุงาน และผู้มีหน้าที่เก่ียวข้อง  

นอกจากนี ้บริษัทได้มีการประเมินผลการควบคมุภายใน จากรายงานของฝ่ายตรวจสอบภายใน
ซึง่เป็นหนว่ยงานอิสระ และรายงานผลการตรวจสอบโดยตรงกบัคณะกรรมการตรวจสอบ 

ในกรณีที่เกิดเหตุการณ์หรือสงสัยว่ามีเหตุการณ์ทุจริตอย่างร้ายแรง มีการปฏิบัติที่ฝ่าฝืน
กฎหมาย  หรือมีการกระท าที่ผิดปกติอื่น ซึง่อาจกระทบตอ่ช่ือเสยีงและฐานะการเงินของบริษัทอย่างมีนยัส าคญั ฝ่าย
บริหารจะรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทโดยทันที พร้อมแนวทางการแก้ไขปัญหาต่อคณะกรรมการบริษัท/
คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพิจารณาภายในระยะเวลาอนัควร 

การประชมุของคณะกรรมการตรวจสอบในปี  2562  มีการประชมุรวม 7 ครัง้  เพื่อพิจารณาและ
ติดตามฐานะการเงินและผลการด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอ  และให้ข้อเสนอแนะส าคัญที่มีผลกระทบต่อองค์กร
ผู้บริหารเป็นระยะๆ มีการติดตามการปฏิบตัิงานตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  การสอบทานระบบการควบคมุภายใน
เป็นไปอยา่งตอ่เนื่องและมีการปรับปรุงแก้ไขให้ทนัทว่งทีและสอดคล้องกบัสถานการณ์ที่เปลีย่นแปลงไป 

นอกจากนี ้ผู้สอบบญัชีของบริษัท คือ บริษัทส านกังาน อีวายจ ากดั โดย นางสาวรสพร  เดช
อาคม ซึง่เป็นผู้ตรวจสอบงบการเงินประจ าปี  2562 ไมไ่ด้แสดงความเห็นในรายงานผู้สอบบญัชีวา่บริษัทมีข้อบกพร่อง
เก่ียวกบัระบบการควบคมุภายใน 

บริษัทได้แต่งตัง้ นางสาวจรรยา ธนบุญสมบตัิ  เป็นหวัหน้างานผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท 
ตัง้แต่วนัที่ 1 สิงหาคม  2561 เนื่องจากมีคุณวุฒิและประสบการณ์ในการปฏิบตัิงานด้านตรวจสอบภายใน การ
ตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศ และงานที่ปรึกษาด้านการวางระบบบัญชี   มีความเข้าใจในกิจกรรมและการ
ด าเนินงานของบริษัท  มีการเข้ารับการอบรมหลกัสตูรที่เก่ียวข้องกับการปฏิบตัิงานด้านตรวจสอบภายใน อย่าง
เพียงพอ อีกทัง้ได้เข้ารับการอบรมด้านการตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่   บริษัท จึงเห็นวา่ มีความเหมาะสมที่จะปฏิบตัิ
หน้าที่ดงักลา่วได้อยา่งเหมาะสมเพียงพอ  

การพิจารณาแตง่ตัง้  ถอดถอน  โยกย้ายผู้ด ารงต าแหนง่หวัหน้างานตรวจสอบภายในของบริษัท 
จะต้องผา่นการอนมุตัิ (หรือได้รับความเห็นชอบ) จากคณะกรรมการตรวจสอบ 
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12.    รายการระหว่างกัน 

 

12.1. รายการระหว่างกนักับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง 

บริษัทและบริษัทยอ่ยมีรายการระหวา่งกนักบับคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้งในปีที่ผา่นมา (โปรดพิจารณาใน
หมายเหตปุระกอบงบการเงินเพิม่เติม) บริษัทและบริษัทยอ่ยสามารถสรุปรายการระหวา่งกนัได้ ดงันี ้

บุคคล/นิติบุคคล ความสัมพันธ์ 
 

ลักษณะรายการ มูลค่า(ล้านบาท) ความเห็นคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 31 ธ.ค. 60 31 ธ.ค. 61 31 ธ.ค. 62 

1) บริษัท หลักทรัพย์
จั ด ก า ร ก อ ง ทุ น 
แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
จ ากดั 

- QHและLHเป็นผู้ ถือหุ้นใน
บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์
เชียล กรุ๊ป จ ากัด(มหาชน)
(“LHFG”) ในสัดส่วนร้อย
ล ะ  13.74 แ ล ะ ร้ อ ย ล ะ 
21.88 ตามล าดับ (ณ วนัท่ี 
9 ก.ย.62)  ขณะท่ี  LHFG 
เป็นผู้ ถือหุ้นธนาคารแลนด์ 
แ อ น ด์  เ ฮ้ า ส์  จ า กั ด
(มหาชน) (“LHBANK”) ใน
สัดส่วนร้อยละ 100 และ 
LHBANK เป็นผู้ ถือหุ้ นใน
บริษัทหลักทรัพย์จัดการ
กองทนุ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
จ ากัด ในสัดส่วน ร้อยละ 
100 
- มีกรรมการร่วม คือ นาง
สวุรรณา  พทุธประสาท 

เช่าพืน้ท่ีในอาคารคิวเฮ้าส์ สาทร เพ่ือเป็น
ท่ีตัง้ส านกังาน 
สรุปรายละเอียดสญัญาเช่า/บริการ  
สญัญาท่ี 1 : 4 ปี 10 เดือน 4 วัน (28 ต.ค. 
53 – 31 ส.ค. 58) จ านวนพืน้ท่ี 240 ตร.ม.
อตัราค่าเช่าและค่าบริการ 475 บาท/ตร.ม./
เดือน 
สัญญาท่ี 2 : 3 ปี (1 ก.ย.55 - 31 ส.ค.58) 
จ านวนพืน้ท่ี 219 ตร.ม.อัตราค่าเช่าและ
ค่าบริการ 450 บาท/ตร.ม./เดือน 
สญัญาท่ี 3 : 3 ปี (1 ก.ย.58 – 31 ส.ค.61) 
จ านวนพืน้ท่ี 459 ตร.ม.อัตราค่าเช่าและ
ค่าบริการ 550 บาท/ตร.ม./เดือน 
สัญญาท่ี 4 : 2 ปี 11 เดือน (16 ก.ย.58 - 
31 ส.ค.61) จ านวนพืน้ท่ี 477 ตร.ม.อัตรา
ค่าเช่าและค่าบริการ 550 บาท/ตร.ม./เดือน 
สัญญาท่ี 5 : 3 ปี (1 ก.ย.61 - 31 ส.ค.64) 
จ านวนพืน้ท่ี 936 ตร.ม.อัตราค่าเช่าและ
ค่าบริการ ปีท่ี1-ปีท่ี2 = 620 บาท/ตร.ม./
เดือน ปีท่ี 3 = 640 บาท/ตร.ม./เดือน 

- รายได้ค่าเช่าและค่าบริการ 
- เงินประกนัการเช่าและบริการ 
- ลกูหนีก้ารค้า 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.67 
1.57 
0.11 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

8.13 
1.82 
0.14 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

8.99 
1.84 
0.15 

มี ค วาม เ ห็นว่ าอั ต ราค่ า เ ช่ า แล ะ
ค่าบริการของพืน้ท่ีอาคารส านักงานท่ี
ปล่อยเช่า เป็นรายการท่ีมีเหตุผลอัน
สมควรในการเข้าท ารายการ โดยเป็น
ราคาตลาดท่ีสามารถเปรียบเทียบกับ
ผู้ เ ช่ า พื น้ ท่ี ร าย อ่ืน ท่ีมี ขนาด พืน้ ท่ี
ใกล้เคียงกัน และเป็นราคาตลาด
ยติุธรรม 

2)  ธ น า ค า ร แ ล น ด์ 
แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด 
( ม ห า ช น ) 
(“LHBANK”)  

- QHและLHเป็นผู้ ถือหุ้นใน
บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์
เชียล กรุ๊ป จ ากัด(มหาชน)
(“LHFG”) ในสัดส่วนร้อย
ล ะ  13.74 แ ล ะ ร้ อ ย ล ะ 
21.88 ตามล าดับ (ณ วนัท่ี 
9 ก.ย.62) ขณะท่ี LHFG 
เ ป็นผู้ ถือหุ้ น ในLHBANK 
ในสดัสว่นร้อยละ 100 
- มีกรรมการร่วมกัน  คือ 
นาย นพร สนุทรจิตต์เจริญ 
หมายเหตุ : บริษัทย่อยท่ี
ถือทัง้ทางตรงและทางอ้อม 
ไ ด้ แก่  บ ริ ษั ท  คิ ว . เ อ ช .
แมเนจเม้นท์ จ ากัด  บริษัท 
คิว.เอช.อินเตอร์เนชั่นแนล 
จ ากัด บริษัท เดอะ คอนฟิ

(ก)  ธุรกรรมเก่ียวกบัธนาคาร 
- บญัชีเงินฝากธนาคาร 
- ดอกเบีย้รับ 
- ค่าธรรมเนียมธนาคาร 
- ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 

(ข ) เช่าพืน้ท่ีในอาคารคิวเฮ้าส์ อโศก 
สญัญาท่ี1  :  3 ปี(1 ต.ค.55 – 30 ก.ย.58) 
จ านวนพืน้ ท่ี 71 ตร.ม.อัตราค่าเช่าและ
ค่าบริการ 550 บาท/ตร.ม./เดือน 
สญัญาท่ี2 :  3 ปี (1 ต.ค.58 – 30 ก.ย. 61) 
จ านวนพืน้ ท่ี 71 ตร.ม.อัตราค่าเช่าและ
ค่าบริการ 630 บาท/ตร.ม./เดือน 
สญัญาท่ี 3 :  3 ปี (1 ต.ค.61 – 30 ก.ย. 64) 
จ านวนพืน้ ท่ี 71 ตร.ม.อัตราค่าเช่าและ
ค่าบริการ 720 บาท/ตร.ม./เดือน 
 

 
3,065.87 

25.61 
1.25 
0.01 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2,819.05 

13.13 
1.15 

- 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
1,749.67 

13.88 
1.35 

- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ธุรกรรมเก่ียวกบัธนาคาร 
มีความเห็นว่าการเปิดบัญชีเงินฝาก
แต่ละประเภท อัตราดอกเบีย้รับ และ
ค่าธรรมเนียมธนาคารต่างๆ ซึ่งเป็นไป
ตามปกติเช่น เ ดียวกับบุคคลหรือ
บริษัทอ่ืนๆ ท่ี ได้มีการประกาศให้
ทราบโดยทัว่ไป  
 
ค่าเช่าพืน้ท่ีในอาคารส านกังาน 
มี ค วาม เ ห็นว่ าอั ต ราค่ า เ ช่ า แล ะ
ค่าบริการของพืน้ท่ีอาคารส านักงานท่ี
ปล่อยเช่า เป็นรายการท่ีมีเหตุผลอัน
สมควรในการเข้าท ารายการ โดยเป็น
ราคาตลาดท่ีสามารถเปรียบเทียบกับ
ผู้ เ ช่ า พื น้ ท่ี ร าย อ่ืน ท่ีมี ขนาด พืน้ ท่ี
ใกล้เคียงกัน และเป็นราคาตลาด
ยติุธรรม 
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บุคคล/นิติบุคคล ความสัมพันธ์ 
 

ลักษณะรายการ มูลค่า(ล้านบาท) ความเห็นคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 31 ธ.ค. 60 31 ธ.ค. 61 31 ธ.ค. 62 

เด้นช์ จ ากัด บริษัท คาซ่า 
วิลล์ จ ากดั บริษัท คิว.เฮ้าส์ 
พรีคาสท์ จ ากัด บริษัท คา
ซ่า วิลล์ (เพชรบุรี  2553) 
จ ากัด บริษัท คาซ่า วิลล์ 
( ร ะ ย อ ง  2553)  จ า กั ด 
บริษัท คาซ่า วิลล์ (ชลบุรี 
2554) จ ากัด บริษัท คาซ่า 
วิ ล ล์  (ป ระ จวบ คี รี ขัน ธ์ 
2554) จ ากัด บริษัท พร็อพ
เพอร์ตี ้โฮสท จ ากัด บริษัท 
กัสโต้  วิลเลจ จ ากัดและ
บริ ษัท  เซน เตอร์  พอยต์ 
ฮอสพิทอลิตี ้จ ากดั 

- รายได้ค่าเช่าและค่าบริการ 
- เงินประกนัการเช่าและบริการ 
- ลกูหนีก้ารค้า 

(ค ) เช่าพืน้ท่ีในอาคารคิวเฮ้าส์ สาทร 
สญัญาท่ี 1 :  3 ปี (1 เม.ย.57 – 31 มี.ค.60) 
จ านวนพืน้ท่ี 2,665 ตร.ม.อัตราค่าเช่าและ
ค่าบริการ 550 บาท/ตร.ม./เดือน  
สญัญาท่ี 2 :  3 ปี (1 เม.ย.57 – 31 มี.ค.60) 
จ านวนพืน้ท่ี 36 ตร.ม.อัตราค่าเช่าและ
ค่าบริการ 600 บาท/ตร.ม./เดือน  
สญัญาท่ี 3 :  3 ปี (1 เม.ย.60 – 31 มี.ค.63) 
จ านวนพืน้ท่ี 2,665 ตร.ม.อัตราค่าเช่าและ
ค่าบริการ 620 บาท/ตร.ม./เดือน  
สญัญาท่ี 4 :  3 ปี (1 เม.ย.60 – 31 มี.ค.63) 
จ านวนพืน้ท่ี 36 ตร.ม.อัตราค่าเช่าและ
ค่าบริการ 690 บาท/ตร.ม./เดือน 

- รายได้ค่าเช่าและค่าบริการ 
- ลกูหนีค้่าเช่าและค่าบริการ 
- เงินประกนัการเช่าและบริการ 
 

0.70 
0.17 

- 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
26.03 
0.40 
5.88 

 

0.71 
0.19 

- 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

29.18 
0.47 
5.88 

0.78 
0.15 

- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

29.36 
0.46 
5.88 

ค่าส่งเสริมการขายให้แก่ลูกค้าท่ีซือ้
อสงัหาริมทรัพย์ 
มีความเห็นว่าค่าส่งเสริมการขายท่ี
ให้แก่ลูกค้า ท่ีซื อ้อสังหา ริมท รัพย์ 
ส าหรับเงินต้นและดอกเบีย้จ่ายผ่อน
ช าระแล้ว ซึ่งเป็นไปตามปกติของ
ธุรกิจขายอสังหาริมทรัพย์และเป็น
รายการปกติทางการค้าทั่วไป  ซึ่ง
สามารถ เป รียบเ ที ยบมูลค่ ากา ร
ส่งเสริมการขายประเภทอ่ืนท่ีให้แก่
ลูกค้าท่ีซือ้อสังหาริมทรัพย์รายอ่ืนๆ
ด้วยกันแล้ว มีมูลค่าใกล้ เ คียงกัน 
ดงันัน้ รายการดงักล่าวจึงมีเหตุผลอัน
สมควรในการด าเนินธุ รกรรมทาง
การค้าดงักลา่ว 

3) บมจ.โฮมโปรดักส์ 
เ ซ็ น เ ต อ ร์ 
(“HMPRO”) 

- มี ผู้ ถื อ หุ้ น ร า ย ใ ห ญ่
ร่วมกัน คือ LH ถือหุ้ นQH
และHMPRO ในสัดส่วน
ร้อยละ 24.98 (ณ วนัท่ี 28 
ส.ค. 62)  และ 30.23 (ณ 
วันท่ี 11 ก.ย. 62) ตาม 
ล าดบั 
- QHเป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่
ของ HMPRO ในสัดส่วน
ร้อยละ 19.87 (ณ วนัท่ี 11 
ก.ย. 62) 
- มีกรรมการร่วมกัน คือ 
นายบุญสม เลิศหิรัญวงศ์ 
นางสวุรรณา พทุธประสาท 
นายนพร สุนทรจิตต์เจริญ 
แล ะน ายอ าช วิณ  อั ศ ว
โภคิน 
 

ซือ้สินค้าและรับบริการ 
- มลูค่าการซือ้สินค้าและบริการ 
- เจ้าหนีจ้ากการซือ้สินค้าและบริการ 
 

 
2.98 
0.01 

 

 
0.40 
0.07 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2.10 
0.94 

 
 

มีความเห็นว่ารายการดังกล่าวมี
เหตุผลอันสมควรและเป็นไปตาม
ราคาตลาดยติุธรรม ซึ่งQHและบริษัท
ย่อยสามารถเลือกซือ้สินค้า และวสัดุ
ก่อสร้างอ่ืนๆทดแทนจากบริษัทอ่ืนๆได้ 
ถ้าสินค้าดังกล่าวมีราคาท่ีถูกกว่า
HMPRO 

4) บมจ.ควอลิตี ้คอน
สตรัคชั่น โปรดัคส์ 
(“Q-CON”) 

- มีผู้ ถือหุ้นใหญ่ร่วมกัน คือ 
LHถือหุ้ นQHและ Q-CON 
ในสัดส่วน ร้อยละ 24.98 
(ณ วนัท่ี 28 ส.ค. 62) และ
ร้อยละ 21.16 (ณ วันท่ี 1 
เม.ย. 62) ตามล าดบั 
- มีกรรมการร่วมกัน  คือ 
นาย นพร สนุทรจิตต์เจริญ 
 

ซือ้สินค้า 
- มลูค่าการซือ้สินค้าและบริการ 
- เจ้าหนีจ้ากการซือ้สินค้าและบริการ 
หมายเหตุ : QH และบริษัทย่อย คือ 

บริษัท คิว เอช อินเตอร์เนชั่นแนล จ ากัดถือ
หุ้นใน Q-CON ในสดัส่วนร้อยละ 25.78 
และร้อยละ 1.45 ตามล าดับ (ณ วันท่ี 31 
ธ.ค.52) เมื่อวันท่ี 23 ก.พ.53 QHและ
บริษัทย่อยได้ลงนามในสัญญาซือ้ขายหุ้ น 

 
47.15 
13.16 

 

 
45.32 
8.64 

 
 

 
43.02 
3.49 

 

มีความเห็นว่ารายการดังกล่าวมี
เหตุผลอันสมควรในการท ารายการ 
เน่ืองจากเป็นไปตามเง่ือนไขท่ีตกลง
กนัตามสญัญาซือ้ขายหุ้น Q-CON ซึ่ง
มีความเป็นอิสระทัง้สองฝ่าย โดยQH
และบริษัทย่อยได้รับประโยชน์จาก
ก าไรจากการขายหุ้น Q-CON  ขณะท่ี 
QHแ ล ะ บ ริ ษั ท ย่ อ ย ยั ง มี ก า ร ใ ช้
ผลิตภัณฑ์อิฐมวลเบาในการก่อสร้าง
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ลักษณะรายการ มูลค่า(ล้านบาท) ความเห็นคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 31 ธ.ค. 60 31 ธ.ค. 61 31 ธ.ค. 62 

Q-CON ทั ง้หมดกับบ ริ ษัท  เอสซี จี
ผลิตภัณฑ์ก่อสร้าง จ ากัด ซึ่งถือหุ้นร้อยละ 
100 โดยบริษัท ปูนซิเมนต์ไทย จ ากัด
(มหาชน)โดยมีการช าระเงินและโอนหุ้ น
ทัง้หมดในวนัท่ี 24 ก.พ.53 นอกจากนี ้เมื่อ
วันท่ี 2 มี.ค.53 QH ได้มีการลงนามใน
สญัญาซือ้ขายผลิตภัณฑ์กับ Q-CON โดย
สญัญาดงักลา่วมีอาย ุ3 ปี QH ตกลงจะซือ้
อิฐมวลเบาชนิดก้อนในปริมาณซือ้ขัน้ต ่า
และราคาท่ีก าหนดไว้ในสัญญาซือ้ขาย
ผลิตภัณฑ์ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของเง่ือนไขใน
สญัญาซือ้ขายหุ้น Q-CON 

 

บ้านซึ่งมีปริมาณมากกว่าปริมาณขัน้
ต ่าท่ีถูกก าหนดไว้ในสัญญาซือ้ขาย
ผลิตภณัฑ์ สว่นราคาซือ้ผลิตภัณฑ์อิฐ
มวลเบาเป็นราคาท่ีไม่แตกต่างจาก
ราคาตลาดยุติธรรม ณ ขณะนัน้แต่
อย่ า ง ไ ร ก็ตาม  เมื่ อ ค รบก าหนด
ระยะเวลาตามเง่ือนไขหรือQHและ
บริษัทย่อยปฏิบัติไม่ขดัต่อสญัญาซือ้
ขายผลิตภัณฑ์ QHและบริษัทย่อย
สามารถซือ้สินค้าชนิดเดียวกันหรือหา
สิน ค้าทดแทนจากบริษัท อ่ืนๆมา
ทดแทนได้ ถ้าพบวา่ราคาถกูกว่าราคา
ท่ีซือ้จากQ-CON 

5) บจ.แอล แอนด์ เอช 
แ ม เ น จ เ ม้ น ท์ 
(“LHM”) 

- มีผู้ ถือหุ้ นใหญ่ร่วมกัน 
คือ LH ถือหุ้ น QH และ 
บ ริ ษัทแอล  เ อช  มอลล์ 
แ อ น ด์  โ ฮ เ ท ล  จ า กั ด 
(“LHMH”) ในสดัส่วนร้อย
ล ะ  24.98 ( ณ  วั น ท่ี  28 
ส.ค. 62) และร้อยละ 100 
ตามล าดับ โดย LHMH ได้
ถือหุ้น LHM ต่อในสดัส่วน
ร้อยละ 99.98 
- น า ง สุ ว ร ร ณ า  พุ ท ธ
ประสาท เป็นกรรมการร่วม
ในQH และ LHM 
 

เงินส ารองจ่าย 
- ลกูหนีอ่ื้นค่าฝึกอบรม 

 

 
- 

 
0.03 

 

 
0.01 

 

มีความเห็นว่ารายการดังกล่าวมี
เหตุผลอันสมควรในการท ารายการ 
โดยเป็นราคาตลาดยติุธรรม 

6) กองทนุรวมสิทธิ
การเช่าอสงัหาริม- 

    ทรัพย์ ควอลิตี ้เฮ้าส์
(“QHPF”) 

- QH เ ป็นผู้ ถือหุ้ นใหญ่
ของ QHPF ในสัดส่วนร้อย
ล ะ  25.66 ( ณ  วั น ท่ี  27 
ก.พ. 63)   

(ก) สิทธิการเช่าระยะยาว 
QH ให้สิทธิการเช่าอาคารและท่ีดิน และ
อปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้องของโครงการคิวเฮ้าส์ 
เพลินจิตระยะเวลา 30 ปี (8 ธ.ค.49 - 7 
ธ.ค.79) โดยQHได้รับช าระเงินจ านวน 
819 ล้านบาท (รับช าระแล้วทัง้จ านวน) 
- สิทธิการเช่ารับลว่งหน้า 
- รายได้ค่าเช่า 
 

(ข) QH และ QHI (QH ถือหุ้นในสัดส่วน
ร้อยละ 100) ได้รับจ้างบริหารอาคาร
ส านักงานให้เช่าจ านวน 3 อาคาร ได้แก่ 
อาคารคิวเฮ้าส์ ลุมพินี อาคารคิวเฮ้าส์ 
เพลินจิต และอาคารเวฟเพลส 
- รายได้ค่ารับจ้างบริหาร 
- ลกูหนีอ่ื้น 

 

(ค) QH ได้เช่าพืน้ท่ีโครงการคิวเฮ้าส์ ลมุพินี
ส าหรับตัง้สถานประกอบการ 
- ค่าเช่าพืน้ท่ี 
- เจ้าหนีอ่ื้น 

 
 
 
 
 
 

541.58 
27.17 

 
 
 
 
 
 

62.72 
6.07 

 

 
 

32.02 
0.24 

 
 
 
 
 
 

487.25 
27.17 

 
 
 
 
 
 

62.98 
7.23 

 

 
 

33.57 
0.22 

 
 
 
 
 
 

460.08 
27.17 

 
 
 
 
 
 

64.80 
36.60 

 

 
 

33.04 
0.26 

มีความเห็นว่าการจ าหน่าย และ/หรือ 
ให้สิทธิการเช่าอาคารและท่ีดิน และ
อุปกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง 2 โครงการ คือ 
โครงการ คิว เ ฮ้ าส์  เพลิน จิต และ
โครงการคิวเฮ้าส์ ลุมพินี ให้แก่QHPF 
เป็นไปตามมติท่ีประชมุคณะกรรมการ
บริษัท ครัง้ท่ี 10/2549 ซึ่งประชุมเมื่อ
วนัท่ี 19 ตุลาคม 2549 ซึ่งเป็นราคา
ยติุธรรม เน่ืองจากQHได้เปรียบเทียบ
ราคากับผู้ เสนอซื อ้แต่ละรายและ
คัดเลือกผู้ เสนอซือ้ท่ีให้ข้อเสนอและ
เง่ือนไขต่างๆ รวมทัง้ผลตอบแทนรวม
สงูสดุต่อQH ประกอบกับได้พิจารณา
รายงานของผู้ ประเมินราคาอิสระ 2 
ราย ณ เวลานัน้  
คณ ะ ก ร ร ม ก า ร ต ร ว จ ส อ บจึ ง มี
ความเห็นว่ารายการดังกล่าวมีความ
สมเหตสุมผล และเป็นราคาท่ียติุธรรม 
รวมทัง้ อัตราค่าเช่าและค่าบริการท่ี
QHPFเ รียกเ ก็บจากQHเ ป็นราคา
ตลาดยติุธรรม 
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ลักษณะรายการ มูลค่า(ล้านบาท) ความเห็นคณะกรรมการ
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- เงินมดัจ าค่าเช่าและค่าบริการ 
หมายเหต ุ: ราคาประเมินอาคารคิวเฮ้าส์ 
เพลินจิต (“PJ”)  และ อาคารคิวเฮ้าส์ 
ลมุพินี (“LU”) จากผู้ประเมินอิสระ 2 ราย  
ณ เวลานัน้ มีมลูค่าดงันี ้
                                     หน่วย : ล้านบาท 

                       PJ            LU          รวม 

CBRE            838         5,566        6,404 

BKKAP          800         5,240        6,040 

- บจก.ซีบี  ริชาร์ด เอลลิส(ประเทศไทย)
(“CBRE”) 

- บจก.กรุงเทพประเมินราคา (“BKKAP”) 
 

7.20 
 

7.20 
 
 
 
 
 

7.20 
 

7) ก อ ง ทุ น ร ว ม
อสังหา ริมท รัพย์
และสิท ธิการเช่ า 
ควอลิตี  ้ เ ฮ้าส์  โฮ
เทล  แอนด์   เ ร ซิ
เดนซ์ (“QHHR”) 

- QH ไ ด้ จ า ห น่ า ย
ท รั พ ย์ สิ น ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร
ประกอบกิจการโรงแรมเซน
เตอ ร์  พอย ต์  ป ร ะตู น ้า 
สุ ขุม วิ ท  10 แล ะ ชิ ดลม
( “ ท รั พ ย์ สิ น ” )  แ ล ะ
ด าเนินการเพ่ือให้ QHHR 
ไ ด้ เ ข้ า ท า สั ญ ญ า เ ช่ า
อสังหา ริมทรัพย์ส าห รับ
โรงแรมเซนเตอร์ พอยต์ ชิด
ลม  โดย  QH ไ ด้ รั บ
ค่ าตอบแทนรวม  3,342 
ล้านบาท นอกจากนี ้บริษัท
ได้ลงทุนใน QHHR ใน
สัดส่วนร้อยละ 31.33 เมื่อ
วันท่ี18 ก.ค.55  จ านวน
105.28 ล้านหน่วย มูลค่า
หน่ วยละ  10 บาท  เ ป็น
จ านวนเงิน1,053 ล้านบาท 
และ ณ วันท่ี 27 ก.พ. 63 
QH ยังคงลงทุนใน QHHR 
สดัสว่นร้อยละ 31.33 
 
- บจก. เซน เตอร์  พอยต์ 
ฮ อ ส พิ ท อ ลิ ตี ้ ( “ CPH” )  
(QH ถือหุ้นในอัตราร้อยละ 
99.99) เช่าทรัพย์สินจาก 
QHHR เพ่ือมาประกอบ
ธุรกิจโรงแรม 

(ก) การเช่าโรงแรม 
CPH ได้เช่าและเช่าช่วงทรัพย์สินท่ีใช้ใน
การประกอบกิจการโรงแรมจากQHHR 
ไ ด้ แ ก่  โ ร ง แ ร ม เ ซ น เ ตอ ร์  พ อย ต์ 
ประตนู า้ สขุมุวิท 10  และชิดลม 
- ค่าเช่า 
- ค่าเช่าค้างจ่าย 

 
(ข) QHเข้ารับประกันรายได้ค่าเช่าขัน้ต ่า
ใ ห้ แก่QHHRจากการ ท่ีQHจ าหน่ าย
ทรัพย์สินให้QHHR และCPHได้เข้าท า
สัญญา เ ช่ า ท รั พย์ สิ น ดั ง กล่ า ว เ ป็ น
ระยะเวลา 3 ปี นับตัง้แต่วนัท่ีQHHRเข้า
ลงทนุในทรัพย์สินเป็นจ านวนไม่เกิน 837 
ล้านบาท 

เมื่อวนัท่ี 19 กรกฎาคม 2558 สญัญาเงิน
ประกนัรายได้ค่าเช่าขัน้ต ่าได้สิน้สดุลง และ 
QH ได้จ่ายเงินประกันดังกล่าวครบถ้วน
แล้ว  
 
หมายเหตุ : ราคาประเมินโรงแรมเซนเตอร์ 
พอยต์ ประตูน า้(“CP1”)  โรงแรมเซนเตอร์ 
พอยต์ สุขุมวิท 10 (“CP2”)  และโรงแรม
เซนเตอร์ พอยต์ ชิดลม(“CP3”)  จากผู้
ประเมินอิสระ 2 ราย ณ เวลานัน้ มีมูลค่า
ดงันี ้
                                     หน่วย : ล้านบาท 

             CP1        CP2       CP3         รวม 

GAA     1,144      1,549     725        3,418 
TAP      1,204      1,700     724        3,628 

- บจก.  แกรนด์  แอสเซท แอดไวเซอ ร่ี
(“GAA”) 

- บจก. ทีเอพี แวลเูอชัน่(“TAP”) 
 
 

 
 
 
 
 

280.56 
68.28 

 

 
 
 
 
 

295.85 
71.26 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

299.88 
74.21 

มี ค ว า ม เ ห็ น ว่ า ก า ร จ า ห น่ า ย
อสังหาริมทรัพย์พร้อมส่วนควบและ
อุปกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง และ/หรือให้สิทธิ
การเช่า และ/หรือโอนสิทธิการเช่า
อสังหา ริมท รัพย์แก่ QHHRนั น้  ไ ด้
ด า เ นิ น ก า ร ต า ม ม ติ ท่ี ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 4/2555 
ซึ่งประชุมเมื่อวันท่ี 19 มิ.ย.55 โดยมี
มติอนุมัติให้บริษัทและบริษัทย่อย
จ าหน่ายอสังหาริมทรัพย์พร้อมส่วน
ควบและอปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง และ/หรือ
ให้สิทธิการเช่า และ/หรือโอนสิทธิการ
เช่าอสังหาริมทรัพย์ 3 โครงการ คือ 
โรงแรมเซนเตอร์ พอยต์ ประตูน า้ 
โรงแรมเซนเตอร์ พอยต์ สุขุมวิท 10 
และโรงแรมเซนเตอร์ พอยต์ ชิดลม 
เป็นราคาท่ียติุธรรม  
เน่ืองจากQHได้เปรียบเทียบราคากับผู้
เสนอซือ้แต่ละรายและคดัเลือกผู้ เสนอ
ซื อ้ ท่ีให้ ข้อเสนอและเ ง่ือนไขต่างๆ 
รวมทัง้ผลตอบแทนรวมสูงสุดแก่QH 
ประกอบกบัได้พิจารณารายงานของผู้
ประเมินราคาอิสระ 2 ราย ณ เวลานัน้ 
คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็น
ว่าในขณะท่ีท ารายการนัน้ รายการ
ดงักลา่วมีความสมเหตสุมผลและเป็น
ราคาท่ียติุธรรม 
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บุคคล/นิติบุคคล ความสัมพันธ์ 
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8) ก อ ง ทุ น ร ว ม
อสังหา ริมท รัพย์
และสิท ธิการเช่ า 
แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์
(“LHPF”) 

มีผู้ ถือหุ้ นรายใหญ่ร่วมกัน 
คือ LH ถือหุ้ น QH ใน
สัดส่วนร้อยละ 24.98 (ณ 
วนัท่ี 28 ส.ค. 62) และได้
เข้าลงทุนในหน่วยลงทุน
ของLHPF ในสัดส่วนร้อย
ล ะ  26.96 ( ณ  วั น ท่ี  13 
พ.ย. 62) 

บจก.คิว. เอช. อินเตอร์เนชั่นแนล(“QHI”) 
(QH ถือหุ้ นในสัดส่วนร้อยละ 100) ได้ท า
สญัญารับจ้างบริหารอาคาร และให้บริการ
อ่ืนๆ ตามรายละเอียด ดงันี ้
 
(ก) โครงการเซอร์วิส อะพาร์ตเมนต์ เซน

เตอร์ พอยต์ สขุมุวิท-ทองหลอ่ 
1. สญัญาแต่งตัง้ผู้บริหารอสงัหาริมทรัพย์ 
อัตราค่าบริการร้อยละ 2 ของรายได้
จากการด าเนินงานรวมรายเดือนบวก
ร้ อ ย ล ะ  5.5 ข อ ง ก า ไ ร จ า ก ก า ร
ด าเนินงานของโครงการ 
- รายได้ค่าบริหารอาคาร 
- รายได้ค่าธรรมเนียมในการจดัการ 
- ลกูหนีอ่ื้น 
- เจ้าหนีอ่ื้น 

2. ค่าบคุลากร 
- รายได้ค่าบริการ  

3. สญัญาบริหารและจดัการโครงการ 
- รายได้ค่าบริการ  
- ลกูหนีก้ารค้า 

 
 (ข )  โครงการอาคารพักอาศัยใ ห้ เช่ า        

เซนเตอร์ พอยต์ เรซิเดนซ์ พร้อมพงษ์ 
QHและบ ริ ษัทย่อย รับ จ้ า งบ ริหา ร
อาคาร  จัดท าบัญชี และเป็นนายหน้า
จัดหาลูกค้าเข้าพักอาศัย รวมทัง้ให้
LHPF ใช้เคร่ืองหมายการค้า “Centre 
Point Resident”  
- รายได้ค่าบริหารอาคาร 
- รายได้ค่าธรรมเนียมในการจดัการ 
- รายได้ค่าบริการบคุลากร 
- ลกูหนีอ่ื้น 

 
(ค) โครงการบ้านพักอาศัยให้เช่าแอล 

แอนด์ เอช วิลลา่ สาทร 
QH และบริ ษัทย่อยรับจ้างบริหาร
อาคาร  จัดท าบญัชี และเป็นนายหน้า
จัดหาลูกค้าเข้าพักอาศัย รวมทัง้ให้
LHPFใช้เคร่ืองหมายการค้า “Centre 
Point Resident” 
- รายได้ค่าบริหารอาคาร  
- รายได้ค่าธรรมเนียมในการจดัการ 
- รายได้ค่าบริการบคุลากร 
- ลกูหนีอ่ื้น 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8.18 
0.62 
2.17 

- 
 

1.80 
 

1.80 
0.02 

 
 
 
 
 
 
 
 

2.26 
0.32 
0.92 
0.31 

 
 
 
 
 
 
 
 

2.05 
0.14 
0.85 
0.27 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8.60 
0.62 
2.20 
0.02 

 
2.03 

 
1.92 
0.17 

 
 
 
 
 
 
 
 

2.36 
0.36 
1.03 
0.39 

 
 
 
 
 
 
 
 

2.22 
0.14 
0.95 
0.35 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.67 
0.62 
1.96 
0.02 

 
2.19 

 
1.92 
0.17 

 
 
 
 
 
 
 
 

2.45 
0.36 
1.11 
0.35 

 
 
 
 
 
 
 
 

2.33 
0.14 
1.02 
0.31 

มีความเห็นว่าการเข้าท ารายการท่ี
เ ก่ี ย ว โ ย ง กั น ดั ง ก ล่ า ว มี ค ว า ม
สมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์ต่อ
ธุรกิจอาคารท่ีพกัอาศัยให้เช่าของQH
หรือบริษัทย่อย ซึ่งเป็นการด าเนิน
ธุรกิจปกติของQHหรือบริษัทย่อย โดย
QHแ ล ะ บ ริ ษั ท ย่ อ ย จ ะ ไ ด้ รั บ
ผลประโยชน์จากค่าตอบแทนการ
รับ จ้ า งบ ริ ห า ร โค ร ง กา ร แล ะค่ า
นายหน้าจากโครงการทัง้หมดดงักลา่ว 



 บริษัท ควอลติีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน)             แบบ 56-1 ประจ าปี 2562 

สว่นที่ 2 การจดัการและการก ากบัดแูลกิจการ                           12  รายการระหวา่งกนั หน้า 136 ของ 158 

บุคคล/นิติบุคคล ความสัมพันธ์ 
 

ลักษณะรายการ มูลค่า(ล้านบาท) ความเห็นคณะกรรมการ
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9) Harbour  View 
Corporation 
“HVC”) 

- บจก.คิว. เอช. อินเตอร์
เนชั่นแนล (“QHI”) (QH 
ถือหุ้ นในสัดส่วนร้อยละ 
100) ได้ถือหุ้น บจก. คิว.
เอช. อินเตอร์เนชั่นแนล 
(บีวีไอ) (“QHI(BVI)”) ใน
สัดส่วนร้อยละ 99 โดย 
QHI(BVI)  ถื อ หุ้ น ใ น 
HVC ในสัดส่วนร้อยละ 
14.15 

 

(ก) การให้เงินกู้ยืม 
- เงินให้กู้ยืม 
- ดอกเบีย้ค้างรับ 

 
(ข) การค า้ประกนัเงินกู้ยืม 
QHเป็นผู้ค า้ประกันเงินกู้ยืมของHVC ตาม
สดัส่วนการถือหุ้นของ QHI(BVI) (ร้อยละ 
21)เ ป็ นจ าน วน  1.3 ล้ า น เ ห รี ยญ
สหรัฐอเมริกาตัง้แต่ปี 2540 – ปัจจุบนั แต่
เน่ืองจากHVCได้มีการเพิ่มทนุให้แก่ผู้ ถือหุ้น
เดิม และ QHI(BVI)ไม่ได้ท าการจองซือ้หุ้น
เพิ่มทนุดงักลา่ว ท าให้สดัส่วนการถือหุ้นใน
ปัจจุบันได้ลดลงเหลือร้อยละ 14.15 แต่
ภาระค า้ประกันยังคงเกิดจากจ านวนเงิน
กู้ยืมดงักลา่ว ซึ่งอาจเพ่ิมขึน้หรือลดจ านวน
ลงตามความสามารถของ HVC ในการจ่าย
ช าระคืนเ งินต้นและดอกเบี ย้ ท่ี เ กิดขึ น้ 
(รายละเอียดตามปัจจัยความเสี่ยง ข้อ 3.1
ความเสี่ยงด้านการเงิน เร่ืองความเสี่ยงจาก
การลงทนุ การให้กู้ยืมเงิน บริษัทท่ีเก่ียวข้อง
ราย HVC) 
ในระหว่างปี 2560 HVCได้ช าระคืนเงินต้น
และดอกเบีย้ค้างช าระกับธนาคารแล้ว QH
จึ ง ไถ่ ถอนการค า้ ป ระกัน เ งินกู้ ยืมกับ
ธนาคาร 
 

 
77.88 
4.55 

 

 
73.13 
1.39 

 
67.90 
1.29 

มีความเห็นว่าการให้กู้ยืมและการค า้
ประกนัเงินกู้ยืมแก่ HVC นัน้ มีเหตุผล
อันสมควร เน่ืองจากเป็นการให้กู้ ยืม 
และการค า้ประกนัตามสดัส่วนการถือ
หุ้น 

10) บริษัท แมนดาริน
โ ฮ เ ต็ ล  จ า กั ด 
(มหาชน) 

- นางสาวเพียงใจ หาญ
พาณิชย์เป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ใน
บริ ษัทแมนดา ริน โฮ เ ต็ ล 
จ ากัด (มหาชน) ในสดัส่วน
ร้อยละ 34.69 (ณ วันท่ี 14 
มี.ค.62) และมีต าแหน่งเป็น
ป ร ะ ธ า น ก ร ร ม ก า ร  , 
ประธานกรรมการบริหาร 
และกรรมการผู้ จัดการของ
บริษัท 
- นางสาวเพียงใจ หาญ
พาณิชย์ เป็นมารดานาย
อนันต์ อัศวโภคิน ซึ่งเป็นผู้
ถือหุ้ นใหญ่ LH และ LH
เป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ QH 
- มีกรรมการร่วมกัน  คือ
นางสวุรรณา พทุธประสาท 
 

บจก.คิว. เอช. อินเตอร์เนชั่นแนล(“QHI”) 
(QH ถือหุ้ นในสัดส่วนร้อยละ 100) ได้ท า
สัญญา  รับ จ้ า งบ ริหา รอาคาร  โดยมี
ระยะเวลาตามสญัญา 2 ปี (1 ต.ค.56 - 30 
ก.ย.58) โดยคิดค่าตอบแทนร้อยละ 2 ของ
รายรับทัง้หมด และร้อยละ 4 ของก าไร
ขัน้ต้นจากการด าเนินการ 
ต่อมา QHI ได้ต่อสัญญารับจ้างบริหาร
อาคารโดยคิดค่าตอบแทนร้อยละ 2 ของ
รายรับทัง้หมดจากการด าเนินงานและ
ยกเลิกร้อยละ 4 ของก าไรขัน้ต้นจากการ
ด าเนินการ  

- รายได้ค่าบริหารโครงการ 
- ลกูหนีอ่ื้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.04 
1.23 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.05 
1.30 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.27 
1.27 

พิจารณาแล้ว เ ห็นว่า  การ เ ข้าท า
รายการท่ีเก่ียวโยงกันดังกล่าวมีความ
สมเหตุสมผล เป็นราคาท่ียุติธรรม 
และเป็นการด าเนินธุรกิจปกติ โดย
บ ริ ษั ท แ ล ะบ ริ ษั ท ย่ อ ย จ ะ ไ ด้ รั บ
ผลประโยชน์จากรายได้ค่าบริการ
โรงแรมท่ีไ ด้ รับจากลูกค้าของการ
ประกอบธุรกิจโรงแรม  รวมทัง้ส่งผล
ให้ลกูค้ากลุม่เป้าหมายรู้จักตราสินค้า
ในช่ือ “โรงแรมแมนดาริน” มากขึน้ 
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11) บมจ. หลกัทรัพย์ 
แ ล น ด์  แ อ น ด์ 
เฮ้าส์ 

- QHและLHเป็นผู้ ถือหุ้นใน
บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์
เชียล กรุ๊ป จ ากัด(มหาชน)
(“LHFG”) ในสัดส่วนร้อย
ล ะ  13.74 แ ล ะ ร้ อ ย ล ะ 
21.88 ตามล าดับ (ณ วนัท่ี 
9 ก.ย.62) ขณะท่ี LHFG 
เ ป็ น ผู้ ถื อ หุ้ น ใ น  บ ม จ . 
หลักทรัพย์  แลนด์ แอนด์ 
เ ฮ้าส์  ในสัดส่วน ร้อยละ 
99.80 

 

(ก) บมจ. หลกัทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
เช่าพืน้ท่ีในอาคารคิวเฮ้าส์ สาทร 

สญัญาท่ี 1 :  3 ปี (1 เม.ย.57  – 31 มี.ค. 
60) จ านวนพืน้ท่ี 577 ตร.ม.อัตราค่าเช่า
และค่าบริการ 550 บาท/ตร.ม./เดือน  
ต่อมาวันท่ี 16 กุมภาพันธ์ 58 ได้รับโอน
สิทธิการเช่าจาก บจก.แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
แอดไวเซอร่ี จ านวน 30 ตร.ม. จึงได้ขอ
ยกเลิกสญัญาเดิมและท าสัญญาฉบบัใหม ่
(สญัญาท่ี 2 และ 3) 
สญัญาท่ี 2 :  2 ปี 1 เดือน (16 ก.พ.58  – 
31 มี.ค. 60) จ านวนพืน้ท่ี 607 ตร.ม.อัตรา
ค่าเช่าและค่าบริการ 550 บาท/ตร.ม./เดือน 
สญัญาท่ี 3 :  2 ปี 1 เดือน (16 ก.พ.58  – 
31 มี.ค. 60) จ านวนพืน้ท่ี 191 ตร.ม.อัตรา
ค่าเช่าและค่าบริการ 550 บาท/ตร.ม./เดือน 
สญัญาท่ี 4 :  3 ปี (1 เม.ย.60  – 31 มี.ค. 
63) จ านวนพืน้ท่ี 607 ตร.ม.อัตราค่าเช่า
และค่าบริการ 620 บาท/ตร.ม./เดือน 
สญัญาท่ี 5 :  3 ปี (1 เม.ย.60  – 31 มี.ค. 
63) จ านวนพืน้ท่ี 191 ตร.ม.อัตราค่าเช่า
และค่าบริการ 620 บาท/ตร.ม./เดือน 

- รายได้ค่าเช่าและค่าบริการ 
- ลกูหนีค้่าเช่าและค่าบริการ 
- เงินประกนัการเช่าและบริการ 

 
(ข) บมจ. หลกัทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 

เ ช่ า พื ้น ท่ี ใ น อ า ค า ร  คิ ว เ ฮ้ า ส์
คอนแวนต์ 

สญัญาท่ี 1 :  3 ปี (16 เม.ย.58  – 15 เม.ย. 
61) จ านวนพืน้ท่ี 400 ตร.ม.อัตราค่าเช่า
และค่าบริการ 550 บาท/ตร.ม./เดือน  
สญัญาท่ี 2 :  1 ปี 1 เดือน 15 วนั (16 เม.ย.
61  – 31 พ.ค. 62) จ านวนพืน้ท่ี 400 ตร.ม.
อตัราค่าเช่าและค่าบริการ 570 บาท/ตร.ม./
เดือน  

- รายได้ค่าเช่าและค่าบริการ 
- ลกูหนีค้่าเช่าและค่าบริการ 
- เงินประกนัการเช่าและบริการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8.08 
0.17 
1.51 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.11 
0.04 
0.66 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8.32 
0.18 
1.51 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.12 
0.04 
0.69 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8.40 
0.17 
1.52 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.31 
- 
- 

มี ค วาม เ ห็นว่ า อั ต ราค่ า เ ช่ า แล ะ
ค่าบริการของพืน้ท่ีอาคารส านักงานท่ี
ปล่อยเช่า เป็นรายการท่ีมีเหตุผลอัน
สมควรในการเข้าท ารายการ โดยเป็น
ราคาตลาดท่ีสามารถเปรียบเทียบกับ
ผู้ เ ช่ า พื น้ ท่ี ร าย อ่ืน ท่ีมี ขนาด พืน้ ท่ี
ใกล้เคียงกัน และเป็นราคาตลาด
ยติุธรรม 
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ลักษณะรายการ มูลค่า(ล้านบาท) ความเห็นคณะกรรมการ
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12) บริษัท แลนด์ 
แ อ น ด์  เ ฮ้ า ส์ 
แ อ ด ไ ว เ ซ อ ร่ี 
จ ากดั 

- QH และLHเป็นผู้ ถือหุ้ น
ใ น บ ริ ษั ท  แ อ ล  เ อ ช 
ไ ฟ แนนซ์ เ ชี ยล  ก รุ๊ ป 
จ า กั ด ( ม ห า ช น )
( “ LHFG” )  ในสัดส่ วน
ร้อยละ 13.74 และร้อย
ละ  21.88 ต ามล าดั บ 
(ณ  วั น ท่ี  9 ก . ย . 62) 
ขณะท่ี LHFG เป็นผู้ ถือ
หุ้ นใน บริษัทหลักทรัพย์ 
แ ล น ด์  แ อ น ด์  เ ฮ้ า ส์ 
จ ากัด (มหาชน) ใน
สัดส่วน ร้อยละ 99.80 
และบริ ษัทหลักทรัพย์ 
แ ล น ด์  แ อ น ด์  เ ฮ้ า ส์ 
จ ากัด (มหาชน) เป็นผู้
ถือหุ้ นในบริษัท แลนด์ 
แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอร่ี 
จ ากัด ในสัดส่วนร้อยละ 
99.99 

บจก. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอร่ี เช่า
พืน้ท่ีในอาคารคิวเฮ้าส์ สาทร 
สญัญาท่ี 1 :  3 ปี (1 เม.ย.57  – 31 มี.ค. 
60) จ านวนพืน้ท่ี 30 ตร.ม.อัตราค่าเช่าและ
ค่าบริการ 550 บาท/ตร.ม./เดือน 
เมื่อวนัท่ี 16 กมุภาพนัธ์ 2558 ได้โอนสิทธิ
การเช่าให้ บมจ.หลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ 
เฮ้าส์ จึงได้ขอยกเลิกสัญญาเดิมและท า
สญัญาฉบบัใหม ่(สญัญาท่ี 2) 
สญัญาท่ี 2 :  2  ปี 1 เดือน (16 ก.พ.58  – 
31 มี.ค. 60) จ านวนพืน้ท่ี 26 ตร.ม.อัตรา
ค่าเช่าและค่าบริการ 550 บาท/ตร.ม./เดือน 
สญัญาท่ี 3 : 3 ปี (1 เม.ย.60  – 31 มี.ค. 
63) จ านวนพืน้ท่ี 26 ตร.ม.อัตราค่าเช่าและ
ค่าบริการ 620 บาท/ตร.ม./เดือน 

- รายได้ค่าเช่าและค่าบริการ 
- เงินประกนัการเช่าและบริการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.19 
0.05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.19 
0.05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.19 
0.05 

มีความเห็นวา่อตัราค่าเช่าและ
ค่าบริการของพืน้ท่ีอาคารส านกังานท่ี
ปลอ่ยเช่า เป็นรายการท่ีมีเหตผุลอนั
สมควรในการเข้าท ารายการ โดยเป็น
ราคาตลาดท่ีสามารถเปรียบเทียบกบั
ผู้ เช่าพืน้ท่ีรายอ่ืนท่ีมีขนาดพืน้ท่ี
ใกล้เคียงกนั และเป็นราคาตลาด
ยติุธรรม 

13)  บริษัทแอล เอช 
มอลล์ แอนด์ โฮ
เทล จ ากัด (เดิม
ช่ือ  “บ ริ ษัท  แป
ซิ ฟิ ค  เ รี ย ล
เอสเตท จ ากัด”) 
(“LHMH”) 

มีผู้ ถือหุ้นใหญ่ร่วมกนั ดงันี ้
- บมจ.แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
( “ LH” )  ถื อ หุ้ นQH แล ะ 
บจก . แ อล  เ อ ช  ม อล ล์ 
แอนด์ โฮเทล ในสัดส่วน
ร้อยละ 24.98 (ณ วันท่ี 28 
ส.ค. 62) และร้อยละ 100 
ตามล าดับ และมีกรรมการ
ร่วมกนั คือ  
นายอดิศร ธนนันท์นราพูล 
นายนพร สุนทรจิตต์เจริญ 
และนางสุว รรณา พุทธ
ประสาท 

บจก.คิว. เอช. อินเตอร์เนชั่นแนล(“QHI”) 
(QHถือหุ้ นในสัดส่วนร้อยละ 100) ได้ท า
สญัญาว่าจ้างบริหารพืน้ท่ีค้าปลีก (อาคาร
คิวเฮ้าส์ ลมุพินี)  

- ค่าบริหารพืน้ท่ีค้าปลีก 
- ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 

 
 
 
 

4.49 
0.40 

 
 
 
 

3.24 
- 

 
 
 
 
- 
- 

มีความเห็นวา่รายการดงักลา่วมีความ
สมเหตสุมผลและเป็นราคาท่ียติุธรรม 

14) บริษัท แลนด์ 
แ อ น ด์  เ ฮ้ า ส์ 
จ ากดั 

      (มหาชน) (“LH”) 
 

- บมจ.แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
(“LH”) เป็นผู้ ถือหุ้ นราย
ใหญ่ของ QH โดยถือหุ้นใน
สดัส่วน ร้อยละ 24.98  (ณ 
วันท่ี 28 ส.ค. 62) และมี
กรรมการร่วมกนั คือ 
นายนพร สนุทรจิตต์เจริญ  
นายอดิศร ธนนันท์นราพูล 
แล ะน ายอ าช วิณ  อั ศ ว
โภคิน  

บจก.คาซ่า วิลล์ (“CSV”) (QH ถือหุ้นใน
สัดส่วนร้อยละ 100) ได้ขายท่ีดินให้กับ 
บมจ.แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  
รายละเอียด : ท่ีดินไม่มีสิ่งปลกูสร้าง โฉนด
ท่ีดินเลขท่ี 8064 เลขท่ีดิน 33   หน้าส ารวจ 
231 เนือ้ท่ีรวม 1-1-50 ไร่ (550 ตารางวา) 
ซึ่งตัง้อยู่ท่ี ต.บางเลน  อ.บางใหญ่ (ตลาด
ขวญั) จ.นนทบรีุ 
- มลูค่าราคาขายท่ีดิน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 

11.00 

มีความเห็นวา่รายการดงักลา่วมีความ
สมเหตุสมผล และใช้การเทียบเคียง
กบัราคาซือ้ขายกนัในบริเวณข้างเคียง 
เป็นเกณฑ์ในการก าหนดราคาขาย 
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ความเห็นของกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับบุคคลที่มีผลประโยชน์ร่วมและรายการระหว่างกัน 

กรรมการตรวจสอบเห็นวา่การจดัโครงสร้างการถือหุ้นระหวา่งบริษัท บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม และบริษัทท่ี
เก่ียวข้อง มิได้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ (conflict of interest) ระหว่างบริษัท กรรมการและผู้บริหารของ
บริษัท รวมทัง้มิได้มีโครงสร้างการถือหุ้นหรือการบริหารบริษัทในกลุม่ในลกัษณะอ าพราง (nominee) แตอ่ยา่งใด  

กรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและเห็นชอบแล้วว่ารายการระหว่างกันที่เกิดขึน้ในปัจจุบัน ระหว่าง
บริษัทและบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งตามความหมายของประกาศคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาด
หลกัทรัพย์ ท่ี กจ.17/2551 เร่ือง การก าหนดบทนิยามในประกาศเก่ียวกบัการออกและเสนอขายหลกัทรัพย์ ลงวนัที่ 
15 ธนัวาคม 2551เป็นการรับและจ่ายคา่ตอบแทนในราคาตลาดยตุิธรรม (Fair Market Value) นอกจากนี ้กรรมการ
ตรวจสอบและบริษัทจะร่วมกันดูแลรายการระหว่างกันดงักล่าวที่อาจเกิดขึน้ในอนาคตให้เป็นไปในราคาตลาด
ยตุิธรรม พร้อมทัง้เปิดเผยชนิดและมลูคา่ของรายการระหว่างกนัของบริษัทกบับคุคลที่เก่ียวโยงที่อาจมีความขดัแย้ง
ภายใต้ประกาศและข้อบงัคบัของคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 

12.2.   มาตรการหรือขัน้ตอนการอนุมัตกิารท ารายการระหว่างกนั 

ก่อนการเข้าท ารายการระหวา่งกนับริษัทจะมีขัน้ตอนการอนมุตัิรายการ โดยเสนอแก่คณะกรรมการตรวจสอบ 
เพื่อพิจารณาและอนมุตัิการเข้าท ารายการระหว่างกนัว่ามีความเหมาะสมและได้ปฏิบตัิให้เป็นไปตามกฎหมายว่า
ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อบงัคบั ประกาศ ค าสัง่ และข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
และส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  ก่อนที่คณะกรรมการตรวจสอบจะเสนอ
ความเห็นต่อรายการที่เก่ียวโยงกันเข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทหรือที่ประชุมผู้ ถือหุ้น เพื่อพิจารณาและอนมุตัิ
การเข้าท ารายการท่ีเก่ียวโยงกนัอีกครัง้ ทัง้นี ้ผู้ที่อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์หรือมีสว่นได้สว่นเสียในการเข้า
ท ารายการระหวา่งกนั จะไมม่ีสทิธิในการออกเสยีงลงมติในการท ารายการระหวา่งกนันัน้ๆ 

12.3. นโยบายหรือแนวโน้มการท ารายการระหว่างกนัในอนาคต 

บริษัทและบริษัทย่อยยงัคงนโยบายการท ารายการระหว่างกนัที่เกิดขึน้ในปัจจุบนัและในอนาคต ตามความ
เหมาะสมและความจ าเป็นทางธุรกิจ โดยจะมีการก าหนดเง่ือนไขต่างๆตามลกัษณะการด าเนินการค้าปกติทัว่ไปซึ่ง
สามารถเปรียบเทียบได้กับราคาตลาดหรือกรณีที่ไม่สามารถหาราคาเปรียบเทียบได้ บริษัทและบริษัทย่อยก็จะใช้
ราคาต้นทุนบวกด้วยก าไรขัน้ต้น โดยรายการดงักล่าวจะถูกเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพิจารณาและ
อนุมัติการท ารายการทุกครัง้ รวมทัง้ ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อบังคับ 
ประกาศ ค าสัง่ ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และ
ตลาดหลกัทรัพย์ ตลอดจนการปฏิบตัิตามข้อก าหนดเก่ียวกบัการเปิดเผยข้อมลูการท ารายการเก่ียวโยงและการได้มา
หรือจ าหนา่ยทรัพย์สนิท่ีส าคญัของบริษัทหรือบริษัทยอ่ย 

ทัง้นี  ้หากมีรายการระหว่างกันของบริษัทหรือบริษัทย่อยเกิดขึน้กับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ มีสว่นได้สว่นเสยี หรืออาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ในอนาคต บริษัทและบริษัทย่อยจะน าเสนอ
รายการดงักลา่วแก่คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อให้ความเห็นเก่ียวกบัเหตผุลความจ าเป็นและความเหมาะสมของ
รายการนัน้ๆ ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความช านาญในการพิจารณารายการระหว่างกนัที่อาจเกิดขึน้ 
บริษัทและบริษัทย่อยจะให้ผู้ เช่ียวชาญอิสระหรือผู้สอบบญัชีของบริษัทและบริษัทย่อยเป็นผู้ ให้ความเห็นเก่ียวกับ
รายการระหวา่งกนัดงักลา่ว และน าข้อมลูที่ได้ดงักล่าวเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพิจารณาและน าเสนอ
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ต่อที่ประชุมคณะกรรมการหรือผู้ ถือหุ้น เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาและตดัสินใจตามสมควรแล้วแต่กรณี ทัง้นี ้
บริษัทและบริษัทย่อยจะเปิดเผยรายการระหว่างกนัไว้ในรายงานประจ าปีและหมายเหตปุระกอบงบการเงินที่ได้รับ
การตรวจสอบจากผู้สอบบญัชีของบริษัทและบริษัทยอ่ย 

12.4. เหตุผลที่บุคคลที่อาจมคีวามขดัแย้งถอืหุ้นในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมเกินกว่าร้อยละ 10 และ
บริษัทมีผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ที่อาจท าธุรกิจแข่งขนักบับริษัท 

บริษัท ควอลิตีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) ได้จดัโครงสร้างการถือหุ้นระหว่างบริษัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม และ
บริษัทที่เก่ียวข้อง ไม่ให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างบริษัท กรรมการ และผู้บริหารของบริษัท รวมทัง้ 
บริษัทจะไม่จดัให้มีโครงสร้างการถือหุ้นหรือการบริหารงานในกลุม่บริษัทในลกัษณะอ าพราง (nominee) อย่างไรก็
ตาม บคุคลที่อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ คือ บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) ซึ่งเป็นผู้ ถือหุ้นราย
ใหญ่ถือหุ้นบริษัทในสดัสว่นร้อยละ 24.98 (ณ วนัท่ี 28 สงิหาคม 2562) เนื่องจาก 

- บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) ประกอบธุรกิจพฒันาอสงัหาริมทรัพย์เพื่อขายและให้
เช่าซึง่เป็นธุรกิจประเภทเดียวกนักบับริษัท 

- นายนพร สนุทรจิตต์เจริญ ด ารงต าแหน่งประธานกรรมการบริษัทและประธานกรรมการบริหาร 
และนายอดิศร ธนนันท์นราพูล เป็นกรรมการผู้ จัดการในบริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด 
(มหาชน) โดยสองทา่นนีเ้ป็นกรรมการในบริษัท ควอลติีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) ในฐานะตวัแทนของ
บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทจากจ านวนกรรมการ
ทัง้หมดของบริษัท 11 ทา่น 

- บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ได้ถือหุ้นในบริษัท โฮมโปรดักส์ เซ็นเตอร์ จ ากัด
(มหาชน) ในสดัสว่นร้อยละ 30.23  (ณ วนัท่ี 11 กนัยายน 2562) ซึง่เกินกวา่ร้อยละ 10 และบริษัท
ถือหุ้นในบริษัทร่วมดงักลา่วในสดัสว่นร้อยละ 19.87 (ณ วนัท่ี 11 กนัยายน 2562) โดยมีเหตผุลใน
การถือหุ้นดงักลา่ว เพื่อเป็นการลงทนุร่วมกนั ตัง้แต่เร่ิมจดัตัง้บริษัทร่วมดงักลา่วในปี 2538 ซึ่งใน
ช่วงแรกถือหุ้นโดยบริษัท คิว.เอช. อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั (บริษัทถือหุ้นในสดัสว่นร้อยละ 100) 
ในสดัสว่นร้อยละ 30 ต่อมาในปี 2544 บริษัทได้ซือ้หุ้นบริษัทร่วมดงักลา่วทัง้หมดจากบริษัท คิว.
เอช. อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดัที่ถือหุ้นอยู่ในสดัสว่นร้อยละ 27  ทัง้นี ้เพื่อเป็นการสนบัสนนุธุรกิจ
ของบริษัทเก่ียวกบัวสัดกุ่อสร้างและอปุกรณ์ที่ใช้เก่ียวกบัการตกแต่งบ้าน รวมทัง้เป็นการลงทุน
ระยะยาว 

เพื่อเป็นการป้องกันหรือลดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจจะเกิดขึน้จากการที่บริษัท แลนด์ แอนด์ 
เฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) ซึ่งเป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่และมีกรรมการและกรรมการบริหารของบริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากดั 
(มหาชน) เป็นกรรมการในบริษัท บริษัทได้วางแนวทางขจดัความขดัแย้งทางผลประโยชน์ไว้ ดงันี ้

1. โครงสร้างผู้ ถือหุ้นของบริษัทมีกลุม่ผู้ลงทนุที่เป็นสถาบนัหรือกองทนุถือหุ้นรวมกนัเกินกว่าที่บริษัท 
แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) ถือหุ้นในบริษัท ดงันัน้ กรณีที่มีความขดัแย้งทางผลประโยชน์
ที่อาจจะเกิดขึน้และสง่ผลให้บริษัทเสยีผลประโยชน์ กลุม่ผู้ลงทนุท่ีเป็นสถาบนัหรือกองทนุสามารถ
ออกเสยีงลงมติคดัค้านรายการนัน้ๆในการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น 

2. โครงสร้างของคณะกรรมการบริษัทมีการถ่วงดุลโดยกรรมการอิสระ และปัจจุบนัคณะกรรมการ
บริษัท ประกอบด้วยกรรมการอิสระและกรรมการท่ีเป็นผู้บริหารของบริษัทรวมกนัเกินกึ่งหนึง่  



 บริษัท ควอลติีเ้ฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน)             แบบ 56-1 ประจ าปี 2562 

สว่นที่ 2 การจดัการและการก ากบัดแูลกิจการ                           12  รายการระหวา่งกนั หน้า 141 ของ 158 

3. รายการท่ีอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์กบัผู้ ถือหุ้นใหญ่ กรรมการท่ีเป็นตวัแทนของผู้ที่อาจมี
ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ จะไมม่ีสทิธิในการออกเสยีงลงมติในการท ารายการนัน้ๆ 

4. ปัจจุบันฝ่ายตรวจสอบภายในขึน้ตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ ไม่ได้ขึน้ตรงกับฝ่ายจัดการ 
ดงันัน้ คณะกรรมการตรวจสอบสามารถควบคมุดแูลรายการท่ีอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์
ได้โดยตรง 

5. คณะผู้บริหารของบริษัทมีความเป็นอิสระในการบริหารงานและตดัสินใจในทกุๆด้าน รวมทัง้ไม่มี
กรรมการ กรรมการบริหาร ผู้บริหารหรือพนกังานของบริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากดั (มหาชน) 
อยูใ่นคณะผู้บริหารดงักลา่วแตอ่ยา่งใด ดงันัน้ การด าเนินธุรกิจจึงแยกจากกนัโดยอิสระ 

6. รายการระหว่างกันของบริษัทหรือบริษัทย่อยที่เ กิดขึน้กับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์หรือมีส่วนได้เสียหรืออาจเกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในอนาคต บริษัทจะ
น าเสนอคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งเป็นกรรมการอิสระพิจารณากลัน่กรอง และแสดงความเห็น
เก่ียวกับความจ าเป็นและความเหมาะสมของรายการนัน้ๆทุกรายการ ในกรณีที่คณะกรรมการ
ตรวจสอบไมม่ีความช านาญในการพิจารณารายการระหวา่งกนัหรือความขดัแย้งของผลประโยชน์
ที่เกิดขึน้ บริษัทจะให้ผู้ เช่ียวชาญอิสระหรือผู้สอบบญัชีของบริษัทเป็นผู้แสดงความเห็นเก่ียวกับ
รายการระหว่างกนัดงักล่าว เพื่อใช้เป็นข้อมลูประกอบการพิจารณาตดัสินใจของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ กรณีที่รายการที่ เ กิดขึน้มีสาระส าคัญหรือมีผลกระทบต่อบริษัทก็จะน าเสนอ
คณะกรรมการพิจารณาและตดัสนิใจด้วย 


